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Editorial

Pensavem gue la societat estava en canvi constant i que calia estar sempre alerta i preparats per
adaptar-nos a aquests canvis. Agafavem tots els trens per no quedar enrere, quan fa un any, de
sobte, ens va arribar el canvi que ning no havia pogut preveure.

El professorat de les escoles oficials d’idiomes de Catalunya ens vam trobar cara a cara amb el
repte de continuar la nostra feina en situacioé de confinament.

La resposta va ser immediata. Va aparéeixer el millor del nostre col-lectiu. Alld que portavem cultivant
a dins durant anys. La zona de confort va desaparéixer i la semipresencialitat i els models
blended es van adaptar per respondre a les necessitats del nostre alumnat. Els grups de treball,
les xarxes d’equips humans, es van posar a funcionar al cent per cent i vam tenir éxit.

Va ser aixi perqué estavem preparats, tot i que no n’érem conscients. Durant anys hem anat
adaptant-nos als canvis, hem obert les portes de les escoles a projectes internacionals i amb els
centres del nostre entorn, hem integrat plataformes virtuals i la tecnologia al nostre dia a dia i hem
fet de la formacié al centre i fora del centre la norma.

Igualment, hem fet el nostre alumnat més autonom, és el protagonista del procés d’ensenyament-
aprenentatge i esta familiaritzat amb les novetats metodologiques.

Tot aix0 sense oblidar-nos del que és, especialment ara, el nostre valor afegit. L'element de
presencialitat que permet al nostre alumnat el contacte i la interaccié6 amb el professorat. Alld que
és essencial en la interaccio i la comunicacio entre les persones.

Els articles que trobeu en aquesta revista son la prova d’aixd. Us presenten experiéncies de treball
dins de projectes internacionals amb tradici6 i també a nivell més personal.

Altres propostes us explicaran com fer xarxa amb els centres de les diferents etapes educatives del
nostre entorn meés proper.

Hi trobareu també reflexions sobre la virtualitat i la semipresencialitat. Com hem sabut adaptar el
que ja féiem i hem capgirat la realitat per neutralitzar 'impacte de la pandémia.

Hi veureu experiéncies de formacié de centre i plataformes d’aprenentatge de centre que no només
fan créixer professionalment el professorat, sind que també milloren la cohesié del grup i els
resultats d’aprenentatge.

Algunes d’aquestes propostes es van presentar també en el darrer forum EOICAT a Lleida. Una
altra prova que el professorat de les EOI de Catalunya és capac de fer el que es proposa, malgrat
les dificultats que apareguin en el cami.

Aprofitem per donar-vos les gracies a tots els que vau presentar les vostres experiencies, els
col-laboradors, voluntaris, organitzadors i tots aquells que us vau implicar per fer realitat el VIl
Forum EOICAT.

Molta energia i molt bon final de curs.

Rodrigo Alonso, president de 'EOICAT
Marc¢ de 2021



Aplicacions practiques de I'entorn Google Classroom a l'aula
d'EOI

Silvia Milian Hita
EOI del Prat
smilian@xtec.cat

Resum: L’objectiu d’aquesta proposta es mostrar amb alguns exemples practics la infinitat de
recursos de G-Suite i en concret de Google Classroom per a I'ensenyament d'idiomes en un entorn
col-laboratiu. Es tracta d’una eina gratuita per a les institucions educatives amb un potencial infinit
a cost zero. Es per tant una eina d'aprenentatge inclusiva tant a nivell social com d'habilitats
d'aprenentatge que permet trencar fronteres i portar I'ensenyament d'idiomes fora de l'aula, les 24

hores del dia.

1. Pas previ al Google Classroom: I’entorn GSuite for Education

L’entorn G-Suite for Education, en qué
s’emmarca I'aplicacié de Google Classroom,
€s un entorn que Google ofereix a les escoles
de manera totalment gratuita. Com a entorn
de treball, ofereix unes possibilitats enormes
de col-laboraci6 i d’aprenentatge personalitzat
d’'una manera ordenada i eficient. Aixi doncs,
el fet de treballar amb el Drive, al nuvol,
permet als alumnes accedir al seu treball des
de qualsevol lloc, tant a l'aula com a casa,
simplement entrant al seu correu electronic. A
més, tot 'alumnat treballa amb les mateixes
eines, gratuites, i que sén, entre d’altres: fulls
de calcul, Google Sites, Google Slides,
Google Docs, Formularis, Fotos, Calendari,
Youtube i Jamboard. Totes aquestes
possibilitats encara es potencien més si es
treballa amb Chromebooks a l'aula, ja que els
Chromebooks ja son de per si un entorn G-
Suite, que conté totes les apps de Google, i en
qué ladministrador del GSuite del centre
encara en pot afegir més.

Els avantatges de I'entorn G-Suite es poden
resumir, doncs, de la manera seglent:

- Totes les eines de Google en un entorn
controlat (des de l'administracié es pot
controlar quines apps es volen tenir

activades (alguns centres tenen
desactivats el Youtube, per exemple), i
també es poden establir limitacions en I'is
d’aquestes apps).

- Identitat digital de I'alumnat.
- Treball al navol.
- Informacié sobre I'activitat dels alumnes.

- Sistema compatible amb tots els
dispositius.

- Possibilitats de treball col-laboratiu en
temps real.

- Eines sense cost economic.

- Possibilitat de triar amb quines apps volem
treballar amb els alumnes.

- Extensions, complements.

Un altre avantatge de I'entorn G-Suite és la
seguretat. Per tal d’obtenir un entorn G-Suite
de manera gratuita, caldra previament:

- Comprar un domini.
- Emplenar el formulari de sol-licitud.
- Verificar el domini.

- Crear els registres MX.


mailto:smilian@xtec.cat

- Demostrar a Google que som un centre
educatiu  mitjancant una certificacio
expedida per la Secretaria dels Serveis
Territorials.

Un cop emplenat el formulari de sol-licitud es
pot tenir accés a deu comptes de correu
electronic en periode de prova i al llarg dels
segients 14 dies cal demostrar que som un
centre educatiu. A partir d’aquell moment, ja
podem crear tants comptes de correu com
vulguem, amb I'extensié del nostre domini (en
el nostre cas, per exemple, eoidelprat.cat).

Quan ens vam decidir a obtenir I'entorn G-
Suite for Education, encara no haviem fet el
curs d’administracié de I'entorn G-Suite que
ofereix el Departament d’Educacié cada any
tots dos semestre. Es pot dir que vam
“sobreviure”, perd us recomanem que feu el
curs simultaniament quan feu el pas, ja que
moltes de les activitats que es fan al curs sén
les que s’han de fer abans, durant i després
d’obtenir el G-Guite per a I'educaciod.

2. Google Classroom: concepte general

Google Classroom és un entorn de treball
virtual i col-laboratiu que permet integrar en un
mateix lloc totes les apps de I'entorn G-Suite.
Entre d’altres, la possibilitat d’integrar en el
mateix entorn:

- la comunicacié amb I'alumnat
- les noticies

- les tasques

- els forums

- les tasques tipus test

- les videoconferéncies

- el calendari

- el Drive de la classe

- lavaluacié: mitjancant ribriques o no

Entre d’altres, un cop obtingut el G-Suite,
caldra, com a administradors (Jaume Serra,
https://sites.google.com/xtec.cat/gsuite/com-
administrar-lo?authuser=0):

- Canviar l'idioma i afegir el logo del centre.
- Crear suborganitzacions.

- Crear grups.

- Crear usuaris.

- Donar drets d'administraci6 a alguns
usuaris.

- Aplicar politiques d'usuari.
- Restringir el correu dels alumnes.

- Utilitzar correus de les families per fer els
comunicats del centre (centres de
secundaria).

Finalment, si tenim alumnat menor d’edat,
s’haura de demanar una autoritzacié signada
per les families.

Per tal de poder-lo utilitzar de manera segura
i eficient, és fonamental que alumnat i
professorat utilitzin el mateix domini. Si
intentem fer-lo servir des del nostre correu
Xtec, no deixara que els alumnes es donin
d’alta, ja que no s6n de la mateixa organitzacio
que nosaltres (per organitzacié s’entén el
domini: xtec.cat, eoidelprat.cat).

Abans de poder utilitzar el Google Classroom,
el professorat haura de crear préviament una
aula. Per aixo0 caldra:

1. Anar a Google Apps (els nou puntets de la
part superior dreta del nostre correu)

2. Buscar la icona de [lapp Google
Classroom&

3. Un cop a I'app, hem de buscar la icona +


https://sites.google.com/xtec.cat/gsuite/com-administrar-lo?authuser=0
https://sites.google.com/xtec.cat/gsuite/com-administrar-lo?authuser=0
https://documents.espai.educacio.gencat.cat/FormularisModels/ProteccioDades/A252.pdf
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Silvia Milian Hita

Imatge 1. Com apuntar-se a una classe de Google Classroom

A partir d’aqui, cal crear una “classe” (els
alumnes es poden apuntar a una classe
mitjancant el codi  proporcionat  pel

Crear una clase

professorat, perd primer cal que estigui
creada)

CANCELAR

Apuntarse a una clase

Pidele el codigo de la clase a tu profesor e introdicelo aqui.

Codigo de |a clase

CANCELAR

Imatge 2: Com crear i apuntar-se a un classe de Google Classroom

Quan creem la classe, ens demana
basicament que hi proporcionem un nom. Els
altres apartats, seccio, assignatura i aula, son
opcionals.

Un cop creada la classe, us recomano que
aneu a la rodeta de configuracié situada a la
part superior dreta, on podreu, entre d’altres:

- Activar el codi d’invitacio per als alumnes.

- Activar el codi de Google Meet, que
apareixera sempre a la part superior
esquerra de 'aula de Google Classroom.

- Qui volem que participi a “Novetats”
(només professorat o bé alumnat i
professorat).

- Com volem gque es mostrin les notificacions
(condensades, mostrar adjunts, amagar les
notificacions).

- Activar com volem avaluar els alumnes (per
categoria, mitjana global, sense mitjana
global i si volem que la nota es mostri a
'alumnat).

Existeixen dues maneres de donar d’alta als
alumnes a Google Classroom:

1. Facilitant el codi de la classe.
2. Enviant una invitacié des de la pestanya
“alumnes” de Classroom.



Invite students

[rype a name or email address

Imatge 3. Com convidar els alumnes a Google Classroom

La invitaci6 es converteix en un correu
electronic que els alumnes reben i han de

seguir per poder ser a laula de Google
Classroom.

3. Organitzacio de Google Classroom: noticies, tasques, comunicacio i notes

Un cop tenim als alumnes a Classroom
mitjangant una invitacié, o bé amb el codi de
classe, ja podem entrar a Google Classroom i
comencar-hi a treballar. A continuacio
esmentaré els quatre blocs en qué esta
organitzat Google Classroom:

a) Noticies (news stream).

- Permeten compartir amb un grup o
diversos grups una noticia, un avis, un
enllag.

- Aqguestes comparticions es  poden
posposar i programar.

- Interactivitat: els alumnes també poden
compartir alguna cosa i poden respondre a
altres noticies.

Per a més informacio,

https://lyoutu.be/tomD7kCjf6E

b) Treball de classe

Es I'espai que permet al professorat penjar
materials, tasques, tasques tipus examen, fer
una pregunta i finalment crear temes. Cada
cop que creem una tasca amb data de
lliurament, es crea per una banda un
esdeveniment al calendari de la classe (a qué
tenen accés tant professorat com alumnat), i
per una altra es crea una carpeta amb el nom
que hem donat a la tasca, en qué aniran a
parar totes les tasques lliurades pels alumnes.
Tant I'enllag al calendari com a la carpeta
Drive “Classroom” d’aquell curs es poden
trobar a la part superior dreta.

Es molt important que creem temes abans que
tasques. Des d’aquest punt de vista, podem
treballar tant per unitats didactiques com per
setmanes 0 moduls. Un cop creats els temes
podem comencar a afegir-hi materials,
tasques, preguntes, etc.


https://youtu.be/tomD7kCjf6E
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M Material X
@ Assignment fisnes 18t level 17 1819 All students.
B Quiz assignment
Question
[ Material
Z Reuse post ebau
B Topic P A B @
Imatge 4. Creacié de material a Google Classroom
Les tasques document o afegir-hi un video de Youtube.

També, quan creem una tasca com ara una
fitxa, es pot configurar perqué cada alumne en
rebi una copia amb el seu nom, que poden
omplir si previament els hem donat permis
com a editors.

Com podeu veure a la fotografia inferior, per
crear una tasca cal afegir-hi el nom, qui la
veura (tots els alumnes o només uns quants) i
una introducci6. Podem adjuntar-hi un
document de Drive, un enllag extern, pujar un

X Aespman - N

Hala

Nocalegary - 100

<}

Imatge 5. Creacio de tasques a Google Classroom

Quan creem la tasca, a banda d’afegir-hi la Les rubrigues de Google Classroom sé6n molt
data de lliurament, és important que facils de crear. També les podem reutilitzar del
l'assignem a un tema, a una categoria de mateix curs o de cursos anteriors, o importar-
correccio (que haurem d’haver creat les des d’un full de calcul.

préviament a “Configuracié”), la puntuacio
total de la tasca, i si volem corregir-la amb
rdbrica o no.



b4 Rubric

Hola

Add the criteria you'll use to evaluate student work as well as any performance levels or descriptions you want to include. Students will receive a copy of this rubric with their assignment

@ Use scoring
ort the order of points by: ~ Descending -

Criterion title (required)

Criterion description

Points (requi
1

@® Level title ®
Description

+ A riter

Imatge 6. Creacio de rabriques a Google Classroom

Un cop configurada la tasca, la podem
assignar, guardar com a esborrany o bé
programar perqué es vegin en un dia i hora
determinat.

Les tasques tipus examen

Las tasques tipus examen permeten integrar
formularis de Google de tipus examen (quiz
assignment). Aquests formularis, que es creen
des de Google mateix, queden integrats a

E] Assignment

Instructions (optional)

Google Classroom, i si activem la importacio
automatica de notes, no cal ni que entrem a
corregir-los, el resultat va a parar directament
al quadern de notes de I'alumnat.

Per crear aquestes tasques s’ha de seguir tot
el procediment descrit anteriorment a
“Tasques” i, o0 bé crear el formulari in situ, o bé
afegir-n’hi un que ja tinguem creat (de cursos
anteriors, per exemple).

Points 100 Due No due date

Blank Quiz
Google Forms

Topic No topic

View responses

Classroom can import grades for assignments. Grade importing automatically limits each form to one response per user,
collects email addresses and restricts responses to users in your domain.

. Grade importing
0 A& @ =

| m Assign v

Imatge 7. Com apuntar-se a un classe de Google Classroom

Les preguntes

Les preguntes sbén tasques interactives que
permeten a l'alumnat llegir i comentar les

respostes dels altres companys i companyes i
fer-hi comentaris que, a diferéncia de les
tasques, només pot visualitzar I'alumnat.



c) Alumnat (people)

En aquest bloc ens podrem comunicar amb
'alumnat de manera massiva o bé individual.

d) Notes (marks)

Depenent de si el tenim activat o no, en aquest
apartar I'alumnat podra tenir una visio de la

Proposals Poor
for doors:

- Overall mark

Missing Missing
Missing Missing

loc 5.1 Missing Missing
? 0

iiva 8277 7 ]

Missing Missing

Missing

nota mitjana (basada o no en totes les tasques
o només en les lliurades, segons ho
configurem a la rodeta de -configuracid).
També podra veure rapidament quines
tasques ha lliurat, quines no ha lliurat i quines
té pendents de revisio.

A Test unit 1 A letter to About

the editor myself C1

Imatge 8. Registre de notes a Google Classroom

4. Lacorrecci6 de tasques

A diferéncia d’altres entorns com Moodle,
l'avantatge més important és que permet
accés immediat a la correccio i/o comentaris
de les tasques dels alumnes sense haver-les
de descarregar préeviament (amb totes les
eines de Google Docs). També permet
incorporar automaticament els resultats dels
formularis tipus examen al quadern
d’avaluacio de 'alumnat. Aquest avantatge és
particularment important en el context actual
de pandémia, ja que permet un estalvi de
temps molt important.

Per poder corregir una tasca lliurada per
'alumnat, com podria ser una redaccio, cal
que anem a la tasca, a “lliurades”, i cliquem
sobre la tasca que volem corregir. Segons
hagi lliurat 'alumnat (directament des del
Drive de I'organitzacio, o bé com a document
adjunt), ens demanara o no que I'obrim amb
Google docs.

10

Un cop oberta la tasca, la podem manipular tal
com fariem amb qualsevol altre document de
Google Docs. Els alumnes poden veure les
correccions a mesura que les fem nosaltres o
els seus companys, no cal guardar res. Es
poden afegir comentaris, enllacos externs i
jugar amb les extensions de Chrome que
tinguem instal-lades.

Un cop revisada, podem afegir-hi una nota
directament o bé utilitzar la rabrica que hem
configurat préviament o bé reutilitzat, i que
calcula la nota en funcié dels parametres
configurats. També poden afegir comentaris
privats, tant de veu, amb l'eina “Talk and
comment” (un cop fet el comentari, copiem i
enganxem a comentaris I'enllag que genera),
com escrits. Aquests comentaris passen a
formar part d’'un banc de comentaris que
podem reutilitzar en qualsevol moment.



5. Integraci6 de tasques creades amb altres apps

Un altre avantatge important de Google
Classroom a tenir en compte és que permet la
integraci6 de tasques creades amb altres
apps, aixi com la importacié dels resultats
obtinguts (també podem afegir la puntuacié de
manera manual). Per exemple, podem
integrar de manera facil i senzilla tasques
creades amb Padlet, Flipgrid, Quizizz,
Nearpod, EdPuzzle, TedED, per esmentar-ne
Nnomes unes quantes.

A més a més, les extensions de Chrome ens
permeten multiplicar el potencial del
Classroom. Recomano sobretot les segients:

6. Google Classroom i la Flipped Classroom

Per Ultim, perd no per aixd menys important,
Google Classroom permet la classe inversa
de la segiient manera:

- Possibilitat d’agrupar de manera integrada
un seguit de materials perqué els alumnes
els treballin o visionin abans de classe.

7. Conclusio6

Com s’ha intentat demostrar al llarg d’aquest
article, Google Classroom ofereix un entorn
intuitiu i facil d’utilitzar que fomentar el treball
col-laboratiu i [l'aprenentatge basat en
“‘learning by doing” (aprendre fent).

Per una banda, I'alumnat pot:

- Comencar un document a classe amb
Chromebooks o amb el teléefon mobil i
acabar-lo a casa.

- Compartir documents amb companys i fer
treball col-laboratiu, videoconferéncies.

- Tenir tots els documents endregats en
carpetes, en un sol espai, de manera
organitzada.

- Share to classroom: ens permet compartir
gualsevol noticia o video directament al
canal de noticies de la nostra aula virtual.

- Loom o Screencastify: permet crear
videos per als alumnes, per explicar
aspectes de gramatica, o bé que ells els
crein per a nosaltres.

- Google Meet Grid View Extension: ens
permet veure tots els alumnes que
participen en una trobada de Meet.

- Talk and Comment. ens permet fer
comentaris de veu nomeés prement un petit
botonet a la dreta de la nostra pantalla.

- S’hi pot afegir un gliestionari per comprovar
de manera autoavaluativa si els alumnes
han seguit la tasca.

- Existéncia d'infinitat d’apps que faciliten el
treball a I'aula per poder APROFITAR AL
MAXIM LA CLASSE PRESENCIAL.

- Tenir un espai il-limitat

d’emmagatzematge.

| el professorat, d’altra banda, té la possibilitat
de:

- Compartir amb l'alumnat arxius, carpetes,
documents, videos i enllacos de manera
facil i rapida.

- Organitzar-se millor i tenir l'aula virtual
endrecada.

- Ajudar els alumnes fent comentaris en
temps real o de manera asincrona en el
document que estan editant.



Creences i practigues declarades del professorat de les
EOI de Catalunya sobre I’ensenyament de la gramatica

Nuria Bastons Vilallonga
EOI Barcelona Vall d’'Hebron
nbastons@xtec.cat

Montserrat Cafiada Pujols
EOI de Terrassa
mcanada2@xtec.cat

Stefania Fantauzzi
EOI de Terrassa
sfantauz@xtec.cat

Resum: Actualment, el debat sobre el paper de la gramatica és ben viu en I'ambit de
I’ensenyament de llengles segones. Cal un nou enfocament i una nova manera de
treballar-la? Aixi ho han declarat els docents de les EOI en una enquesta del 2018.
L'objectiu d'aquest article és presentar-ne els resultats i a partir d'aqui reflexionar sobre
el paper de la gramatica en les classes de les EOI.

1. Introduccid

En I'ambit de 'ensenyament-
aprenentatge de llengles segones (amb
aquest concepte ens referim a la llengua
que s'aprén en un context formal), el
treball de la gramatica s'ha fet de
diverses maneres al llarg dels anys
(Cuenca, 1992; Locke, 2010;
Comajoan, 2014), i ha tingut un
protagonisme irregular en funcié dels
enfocaments i metodologies emprats a
l'aula. D'altra banda, les creences del
professorat i de I'alumnat en relacié amb
el concepte de llengua també han
condicionat el treball d'aquesta
disciplina. Aquest va ser el punt de
partida que va propiciar un estudi per tal
de copsar les creences i practiques
declarades del professorat de les EOI
de Catalunya sobre I'ensenyament de la
gramatica. En aquest article volem

1 Volem agrair al professorat de I'EOI la seva
participacio en la recerca.
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difondre els resultats de la recerca duta
aterme el curs 2018-191.

Els objectius que ens vam plantejar per
a I'estudi eren els seguents:

e Donar compte de les creences i
practiques declarades en relacio
amb la gramatica en I'ambit de
les EOI de Catalunya.

e Establir perfils docents en funcié
de les creences i practiques del
professorat de les EOI.

e |dentificar necessitats
especifigues en relaci6 amb
'ensenyament / aprenentatge de
la gramatica.


mailto:nbastons@xtec.cat
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Per tal d’assolir aquests objectius ens
vam plantejar les preguntes de recerca
seguents:

e Quines son les creences dels

professors d’EOl sobre la
gramatica i el seu ensenyament?
e Quines son les practiques

declarades del professorat de les
EOI en relacié amb la gramatica?

2. Metodologia

Per tal de dur a terme la recerca, vam
confeccionar un Qduestionari Google
(Annex 1) amb vint-i-tres afirmacions
sobre l'ensenyament-aprenentatge de
la gramatica, inspirat en altres
questionaris (Bastons i Comajoan,
2015; Ribas i Guasch, 2014), que es va
enviar als directors a finals de juny de
2018 perqué el fessin arribar a tots els
docents del seu centre. En la primera
part del glestionari vam crear set items
sobre les creences i sabers teorics del
professorat (per exemple, la gramatica
és el conjunt de normes relatives a
lestructura de la llengua que s’han de
seguir per parlar-la i escriure-la
correctament). A la segona part, de
setze items, vam preguntar aspectes de
les practiques docents a laula (per

3. Marc teoric

La presencia de la gramatica en els
curriculums, la manera com es tracta i
els objectius que es pretenen
aconseguir estan molt lligats a les
creences sobre la seva funcié que tenen
els professors i també els alumnes.
Camps (2005) explica que practicament
tots els estudis coincideixen a entendre
que I'ensenyament/aprenentatge de
llengles és l'aprenentatge del seu Us,
que la reflexié6 gramatical té un paper
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e Quins aspectes contextuals
influeixen en 'ensenyament de la
gramatica?

e En quins aspectes relacionats
amb I'ensenyament de la
gramatica a les EOI cal incidir?

exemple, per ensenyar i practicar la
gramatica faig servir textos i en ressalto
unes formes perqué els alumnes hi
prestin atencid). La tercera part
constava de quatre preguntes obertes,
no obligatories (per exemple, en relacié
amb l'ensenyament de la gramatica,
com a docent, creus que hauries de
canviar algun aspecte? Quin (s)?). A la
guarta i ultima part vam sol-licitar dades

personals del professorat, com ara
l'edat, el lloc d'origen, la llengua
impartida, [I'experiéncia docent, Ila

titulacio, la formacié especialitzada...

A partir de les respostes (140), vam fer
una analisi quantitativa de les respostes
tancades i una de qualitativa per a les
respostes obertes.

important en aquest
ensenyament/aprenentatge i que la
manera com aquest aprenentatge es pot
fer present depén d’'una multiplicitat de
factors lligats als mons culturals dels
ensenyants i dels aprenents, que
condicionen les seves creences sobre
les llenglies com a sistemes i com a
activitats socials.

Quant a les creences, practiques i
coneixements gramaticals dels docents,



Borg (2003) es fa resso de diferents
recerques i conclou que els docents
sovint no tenen prou coneixement de la
gramatica de la llengua que ensenyen.
A més, lautor manifesta que hi ha
divergéncies entre les creences dels
docents pel que fa a 'ensenyament de
la gramatica i les creences dels
alumnes. Finalment, les creences dels
docents sobre l'ensenyament de la
gramatica tenen un impacte en la presa
de decisions a 'hora d’ensenyar. Borg
també apunta que [I'experiéncia del
professorat com a aprenents de
llenglies juga un paper fonamental en la
seva practica mentre que la seva
preparaci6 professional és menys
important. El context és un element
fonamental a tenir en compte per
implementar una ensenyanca coherent
respecte a les seves creences. L’autor
subratlla que hi ha plantejaments
diversos. Les distincions teoriques
drastiques (per exemple, ensenyament
deductiu/inductiu) es desdibuixen en la
practica perqué hi ha molts factors
institucionals o  contextuals, que
demanen alternar i sobretot barrejar allo
gue en abstracte es presenta com a
diferenciat.

Cambra (2003), en relaci6 amb la
cognici6 del professorat, proposa el
model de creences, representacions i

sabers (CRS) segons el qual les
creences sOn personals i poc
estructurades, els sabers sén
convencionalment acceptats i les

representacions sén compartides. Les
CRS condicionen [lactuacié dels
docents i son resistents al canvi, tot i
que les recerques indiquen que poden
canviar si es pren consciéncia de la
propia actuacio.

Pel que fa a l'ensenyament de la
gramatica, el concepte actual més
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recurrent és focus on form, el qual s’ha
anat reinterpretant de maneres diferents
(Comajoan, 2014) des que Long (1991)
el va encunyar per referir-se a la manera
com els aprenents havien de treballar
les formes en un context de
comunicacié significativa. Nassaji i
Fotos (2011) presenten sis enfocaments
actuals per a l'ensenyament de la
gramatica: tres centrats en linput
(processament de l'input, realgcament
textual i treball del discurs) i tres centrats
en l'output (retroalimentacio
interaccional, tasques centrades en la
gramatica i tasques col-laboratives).

Tenint en compte les creences i
practiques del professorat i de I'alumnat,
Borg (2003) indica que hi ha una
discrepancia entre els punts de vista
d’ambdds col-lectius. L'alumnat (80%),
per exemple, considera fonamental
I'estudi formal de la gramatica; només el
64% del professorat, en canvi, el
considera fonamental. L’alumnat, de fet,
demana un tractament explicit dels

temes gramaticals (i el 90% del
professorat n’és conscient) i una
correccio explicita  dels errors
gramaticals. Brown (2009) també

explora la diferéncia entre les creences
de lalumnat i del professorat. En
general, segons l'autor, es podria dir
que els professors estan convencguts de
la validesa del métode comunicatiu; en
canvi l'alumnat necessita un estudi
formal de la gramatica i la correcci6
explicita dels errors.

En general, els estudis indiquen que el
professorat reflexiona i opina sobre tots
els aspectes de la seva feina. Aixo
sobretot perqué els professors son
actius quant a les decisions que han de
prendre, al que han d’escollir i el context
en el qual treballen (Borg, 1999). Per
aixd es podria parlar  d’una



transformaci6  dels  docents en
professors i investigadors estratégics
d’acord amb el concepte de postmétode
(Kumaravadivelu, 1994), el qual fa
referencia al sentit practic fonamentat,
basat en l'organitzacié per part del
professorat de I'aprenentatge a classe,
com a resultat d’'una docéncia informada
i d’'una valoracio critica. El sentit practic
fonamentat es pot desenvolupar a partir
del sentit de plausibilitat (Prabhu, 1990):
els docents necessiten actuar fent
referencia a una conceptualitzacio
personal sobre la manera en la qual la

4. Resultats

Arran de la lectura de la bibliografia
referent a 'argument tractat i de I'analisi
acurada de les dades proporcionade pel

seva docéncia porta a I'aprenentatge
que es vol realitzar. Aixd significa que
s’ha de reconfigurar la relacié entre la
teoria i la practica, que el plantejament
del postmétode assenyala i afavoreix,
autoritzant els docents a generar
practiques innovadores orientades al
context de l'aula. Aquest plantejament
fomenta l'autonomia del professorat i
reconeix el seu potencial per decidir
com ensenyar i moure’s autbnhomament
en el mar de les limitacions imposades
per les institucions, el curriculum i els
libres de text.

professorat participant, vam poder
dibuixar el perfil del docent d’EOI:

Edat
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Imatge 1. Grafic de la distribucié del professorat d’EOI pel que fa a l'edat.
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Imatge 2. Grafic de la distribucié del professorat d’EOI pel que fa a la llengua impartida.
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Imatge 3. Grafic de la distribucié del professorat d’EOI pel que fa a I'antiguitat docent.
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Imatge 4.Grafic de la distribucio del professorat d’EQI pel que fa a experiencies docents.

Veiem que el perfil dels participants
correspon, en general, a professorat al
voltant dels 50 anys, amb una llarga
experiéncia (a partir d’11 anys), amb
formacié especialitzada, amb forca
bagatge laboral. La majoria dels docents
imparteixen anglés, seguits pels
d’alemany, francés, espanyol i italia.
Parlem, doncs, d’'un col-lectiu docent
madur, format i amb forca (0 molta)
experiéncia.

Responent a la primera part del
guestionari (Secci6 1), sobre creences i
sabers teorics del professorat, podem
notar una coincidéncia positiva en dues
concepcions diferents de la gramatica:
normativa? i cognitiva®. Pel que fa als
criteris metodologics, gairebé tothom
considera que la gramatica s’ha

2 Partim de la definicié de Cuenca (1992) per a la
gramatica normativa (‘la gramatica normativa
determina qué és correcte i qué és incorrecte
amb la finalitat de concretar quina és la norma,
I'Us culte, d’'una llengua”, pag. 16)) i la gramatica
descriptiva (“pretén explicitar les constants, els
principis generals que regeixen una llengua, tot
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d’ensenyar vinculant les formes amb els
seus usos i funcions (95%), pero també
relacionant formes i significats (81,4%) i
presentant normes per construir textos
correctes (77,2%). La gran majoria
(més del 84,3%) considera que estudiar
i practicar la gramatica ajuda a millorar
les habilitats comunicatives.

Sobre la definicio de la gramatica (items
11 2), crida I'atenci6 la coincidéncia de
percentatge d’acord i totalment d’acord
en la definici6 de dos concepcions
diferents: la normativista (conjunt de
normes relatives a l'estructura de la
llengua que s’han de seguir per parlar-la
i escriure-la correctament) i la
cognitivista (conjunt de formes i
significats tal com els percep el parlant).
Pel que fa litem 3, que recull la

fent generalitzacions a partir de les produccions
linglistiques”, pag. 16).

3 Partim de la definicié de Llopis (2012) per a la
gramatica cognitiva: “la gramatica cognitiva
pretende ser ampliamente una gramatica de la
relacion indisoluble entre forma y significado.”

(pag. 22)



gramatica descriptiva (conjunt de
formes relacionades amb els usos
lingliistics sense considerar-ne el grau
de correccio), crida I'atenci6 la quantitat
de docents en desacord, tenint en
compte que és una visio de la gramatica
molt propia dels manuals o llibres de
text. Segurament el fet que s’especifiqui
el grau de correcci6 fa que hi hagi més
desacord. Val a dir que és dels items
amb més diversitat d’opinions (14%
totalment en desacord, 63% en
desacord, 50% d’acord i 13% totalment
d’acord).

En referéncia a la segona part (Seccié
2) sobre les practiques docents a I'aula,
gairebé tothom declara que treballa la
gramatica a partir del text i de manera
inductiva. Més del 80% declara que
treballa la gramatica seguint el
paradigma del focus en la forma. Quan
es tracta de practiques aplicacionistes,
hi ha més dispersio en les respostes. La
majoria dels professors, a partir del seu
criteri, dissenyen tasques especifiques
i/o modifiquen les del llibre de text per
treballar la gramatica.

Quant a I'ensenyament i aprenentatge
de la gramatica (items 4, 5, 6 1 7), hi ha
molt acord amb la gramatica descriptiva
(item 4), ja que el 71% hi esta d’acord i
el 62%, molt d’acord; és a dir, hi ha
consens que la gramatica s’ha
d’ensenyar vinculant-la amb els usos i
funcions. Crida I'atencié que també hi ha
un percentatge elevat de respostes que
estan d'acord (83%) o molt d’acord
(25%) amb la visi6 més normativista de
'ensenyament de la  gramatica
(ensenyar i aprendre regles per

4 Aquesta distincio prové de I'estudi de Guasch i
Ribas (Caplletra 63, pag. 147, nota al peu de
pagina): “Amb tradicié constructivista ens referim
a les propostes que basen I'ensenyament de la
gramatica en una activitat reflexiva dels
aprenents en qué latencié6 entre formes i
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construir frases i textos correctes), tot i
gue hi ha un sector del professorat que
no hi esta d’acord (27% en desacord i
5% totalment en desacord). Pel que fa a
item 6, que planteja I'ensenyament-
aprenentatge des del punt de vista més
cognitiu (ensenyar i aprendre les formes
amb els seus significats), també hi ha
forca acord (77% dacord i 37%
totalment d’acord), tot i que hi ha
participants que en difereixen encara
que no des d’una posicioé extrema (26%
en desacord). L’item 7 planteja la relacio
entre ensenyament-aprenentatge de la
gramatica i millora de les habilitats
comunicatives, cosa que accepta la
gran majoria dels* enquestats (57%
d’acord i 61% totalment d’acord). Crida
'atencié que és dels pocs casos amb
qué la majoria del professorat esta
totalment d’acord, cosa que vol dir que
gairebé la meitat dels professors
enquestats relacionen directament el
treball de la gramatica amb la millora de
les habilitats comunicatives.

Pel que fa a les practiques docents
(items 8-23), el guestionari plantejava
items sobre la manera de treballar la
gramatica a I'aula seguint una tendéncia
aplicacionista (items 10, 12 i 20) o
constructivista (items 8, 9, 11, 13, 15,
16, 17, 18, 22 i 23). També hi havia
items que preguntaven de forma
explicita sobre I'Us dels materials (items
14,19 21).

Les practiques més aplicacionistes
(presentacio de regles i practica) estan
polaritzades, és a dir, la majoria del
professorat afirma que hi esta d’acord o
totalment d’acord, perd hi ha un

continguts es posa al servei de la millora dels
usos linguistics, mentre que emprem I'etiqueta de
tradicié aplicacionista per a les propostes que
basen lI'ensenyament de la gramatica en la
presentacié d’'una gramatica normativa i en
I'aplicacié de les regles (Camps 2005)".



percentatge considerable de professors
que hi estan en contra o absolutament
en contra (items 10, 12 i 20).

Quant a les practiques constructivistes,
hi ha un acord molt general en la majoria
de les propostes, tot i que crida I'atencio
gque hi ha una petita part del professorat
que no esta d’acord amb practiques més
cognitives, tal com es reflecteix amb els
items 15, 22 23.

Sobre els llibres de text, (items 14, 19 i
21), s’observa I'is generalitzat d’aquest
suport, perd amb consciéncia i esperit
critic (14 i 21). Tot i aix0, també hi ha
una part del professorat que no
combrega amb [I'afirmacié “Faig servir
les explicacions i els exercicis del llibre
de text”.

Pel que fa a les respostes de les
preguntes obertes (secci6 3), en
destaquem algunes respostes:

1. En relacié amb I'ensenyament de la
gramatica, com a docent, creus que
hauries de canviar algun aspecte?

Quin(s)?
Podem agrupar les respostes en
diferents aspectes. Alguns

professors donen respostes de caire
metodologic: expressen la dificultat
per encaixar I'ensenyament de la
gramatica amb un enfocament
comunicatiu o competencial (“Vull
aprendre a treballar-la d'una manera
més natural, inconscient”); oniquan
s’hauria de treballar la gramatica
(“La gramatica hauria de ser
tractada principalment a casa i
utilitzar la classe per a I'is practic i
no teodric’). Sempre lligat a la
metodologia, aflora la inquietud pels
materials (“Hauria de fer servir més
gquantitat de textos reals, perd s’han
de triar i fer-ho molt bé!”) i pel
tractament de [l'error (“Potser
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reflexionaria més sobre els errors
gue fan els alumnes quan escriuen i
parlen”).

Altres aspectes que sorgeixen arran
d’aquesta pregunta son la
preocupacié pel binomi temps
invertit i resultats (“Per molt temps
gue dediqui a la gramatica, els
resultats sempre son inferiors als
esperats”) i l'adaptacio a les
caracteristiqgues i necessitats dels
alumnes (“Cal tractar la gramatica
de diferents maneres en funcié de la
tipologia d’alumnes”).

Sorgeix també [I'explicitacio de
creences, tant dels docents (“Entenc
la gramatica com una série de
normes que ajuden a comprendre i
produir textos orals i escrits”) com de
lalumnat (“Els alumnes perceben
gue quan fem gramatica és quan
treballen la llengua”).

Quins aspectes contextuals
(programacions, materials, alumnat,
experiéncies prévies, etc.) penses
que influeixen en la teva manera
d’ensenyar gramatica? Per qué?

Una de les principals respostes és
I'experiéncia, ja sigui com a alumnes
(“Tot influeix, perd [I'experiéncia
prévia sobretot, doncs jo vaig
aprendre llengiies fent molts
exercicis de repeticié de gramatica, i
encara que sé gue aix0 no funciona,
0 no només aixi, de vegades em
costa deslliurar-me’n”), que com a
docents (“La meva experiéncia em
guia sobre queé funcionara i que no”).
Altres aspectes contextuals que,
segons els participants, influeixen
en la manera d’ensenyar gramatica
son I'alumnat (“L’alumnat a vegades
demana formes tradicionals i jo
cedeixo”), el curriculum i la
programacio (“‘Les programacions



dirigeixen molt”) i, en menor mesura,
els materials, la formacié i els
companys de feina.

3. Durant el curs, com avalues la

gramatica?

Sobre [l'avaluacio, hi ha tres
respostes que apareixen
repetidament: per via d’exercicis i
tests especifics (“Mitjancant
exercicis especifics i
contextualitzats per practicar les
estructures objecte
d’aprenentatge”), per mitja de

I'expressio escrita i oral (“A través
dels textos escrits i orals produits
per l'alumnat”) i amb l'avaluacié per
tasques (“L’avaluo sempre en el
context, vol dir que no només com a
comprovacié que l'alumnat sap
reconéixer i discriminar estructures
a partir d’'un text oral o escrit, sind
també que sap reutilitzar les
estructures treballades”™).

4. Vols afegir-hi alguna cosa meés?

5. Conclusions i propostes de millora

Els resultats del gliestionari es podrien
interpretar en termes d’eclecticisme,
que sovint ha sigut una referéncia per
superar els limits d’'un métode concret
per obtenir millors resultats a l'aula
(Hammerly, 1991). De totes maneres,
I'ecleticisme pot degenerar en una
pedagogia poc sistematica i poc
fonamentada, ja que no ofereix criteris
suficients per determinar quina és la
millor teoria (Stern, 1992).

Seria, per tant, més interessant
interpretar els resultats del questionari
en termes de postmétode, sobretot
tenint en compte I'evolucié que es nota
en les respostes (lligada sobretot a
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Responent a la darrera pregunta, el
professorat ha expressat la seva
necessitat de formacié especifica
sobre aquest tema (“Malauradament
els professors no tenim suficient
formaci6 sobre com ensenyar
gramatica d’'una forma que no sigui
exposar la norma”). També han
aflorat les creences del professorat
sobre la relaci6 de la gramatica amb
laprenentatge de la llengua
(“Considero que l'aprenentatge de la
gramatica és important  per
expressar-se  correctament tant
escrita com oralment”) i sobre la
competéncia gramatical dels
alumnes (“En general, la majoria
dels alumnes tenen mancances
sobre el coneixement gramatical en

la seva llengua materna i aixo
dificulta l'estudi d'una segona
llengua”) i les creences dels

alumnes (“Alguns alumnes, pero,
troben que reflexionar sobre la
llengua els confon”).

I'experiéncia) i la preparacié académica
del professorat.

Després de fer el buidatge i I'analisi de
les dades del corpus, podem concloure
que, sobre la concepcié de la gramatica,
ens movem en un plantejament forca
ecleéctic, ja que la majoria dels docents
es decanta, tot i que no d’'una manera
rotunda, cap a plantejaments
normativistes i cognitivistes. On hi ha
més diferéncies és amb el postulat de
gramatica descriptiva. Veiem també una
notable confluéncia de creences
diverses sobre la gramatica i el seu
ensenyament. No hi ha una
correspondéncia clara entre les
concepcions de la gramatica i les



practigues declarades: una cosa és el
que el professorat fa en realitat i l'altra
cosa és el que pensa que fa. La creenca
gue aprendre gramatica és aprendre
llengua és molt difosa. Les practiques
ecléctiques  estan  condicionades,
principalment, per les caracteristiques i
necessitats de I'alumnat, i a la vegada,
molt sovint el professorat esta
condicionat pel que creu l'alumnat, la
qual cosa li provoca un conflicte intern
(Borg, 2003). L’experiéncia  del
professorat, tant des del punt de vista
com a docent i professional com des del
vessant daprenent de llengles
estrangeres, és un factor determinant
per a la construcci6 de les creences
sobre la gramatica i el seu
ensenyament. Arran de la diversitat de
parers que hem pogut observar, sembla
coherent que el professorat expressi
una necessitat evident d’actualitzacio
didactica pel que fa a 'ensenyament de
la gramatica.

A partir d’aqui, creiem que seria
favorable recuperar el debat sobre
'ensenyament i aprenentatge de la
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ANNEX

ament i aprenentatge de la gramatica a les EOI

Benvolgut/da,

A continuacié trobaras un qgliestionari sobre les creences que té el professorat d’EOI
sobre la gramatica i les seves practiques a l'aula, el qual forma part d’'un estudi sobre el
treball de la gramatica a les EOI. Les dades s6n anonimes i es tractaran
confidencialment.

Si tens alguna pregunta et pots dirigir a les autores de I'estudi: Nuria Bastons
(nbastons@xtec.cat), Montse Cafiada (mcanada2@xtec.cat) i Stefania Fantauzzi
(sfantauz@xtec.cat).

* Required
Inici del formulari
INSTRUCCIONS

Marca el teu grau d'acord o desacord amb les afirmacions tenint en compte les
equivaléncies segients:

1 = Totalment en desacord

2 = En desacord

3 = D'acord

4 = Totalment d'acord

SECCIO 1. CREENCES | SABERS TEORICS DEL PROFESSORAT

La gramatica és...

1 el conjunt de normes relatives a I'estructura de la llengua que s’han de seguir per
parlar-lai escriure-la correctament. *

2 el conjunt de formes i significats tal com els percep el parlant (per exemple: “aquest”
significa “masculi”, “identificat”, “proper en I’espai i temps”). *
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el conjunt de formes relacionades amb els usos linglistics sense considerar-ne el
grau de correccio. *

L’ensenyament i aprenentatge de la gramatica consisteix a...

4 ensenyar i aprendre les formes linguistiques relacionades amb els seus usos i
funcions. *

5 ensenyar i aprendre regles per construir frases o textos correctes. *

6 ensenyar i aprendre larelacié de les formes amb els seus significats. *

7 estudiar i practicar la gramatica per a millorar les habilitats comunicatives dels

alumnes. *

SECCIO 2. PRACTIQUES DOCENTS A L’AULA

Per ensenyar i practicar la gramatica,

8 em baso en textos reals (orals o escrits) a partir dels quals els alumnes extreuen
regles gramaticals sobre les formes linglistiques i el seu funcionament en el
discurs. *

9 dono eines i estrategies als alumnes perqué, individualment o en grup, busquin i
elaborin informaci6, plantegin hipotesis i les verifiquin. *

10 presento quadres de formes o regles, i plantejo exercicis per practicar-les. *

11 parteixo dels textos dels alumnes a partir dels quals reflexiono sobre les formes i
els usos incorrectes, i també sobre els correctes. *

12 dono als alumnes llistes d’estructures associades a funcions perqué les usin en
contextos de comunicacio. *

13 dissenyo tasques comunicatives que requereixen els punts gramaticals que vull
ensenyar. *

14 faig servir un llibre de text, perd en modifico o complemento els continguts i
exercicis segons els meus criteris i la meva experiéncia. *

15 preparo exercicis per fer que els alumnes estableixin relacions entre la forma i el

significat gramaticals tenint en compte principis cognitius (maneres com els
parlants perceben i es representen la realitat). *
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16 ames dels continguts gramaticals de la programacié, també treballo els continguts
no programats pero necessaris per fer unatasca. *

17 preparo activitats d’interaccié entre alumnes, i els corregeixo quan és necessari. *

18 em baso en textos inventats (orals o escrits) per poder presentar un contingut
gramatical. *

19 faig servir les explicacions i els exercicis gramaticals del llibre de text. *

20 em baso en la presentacid de formes a partir de les quals els alumnes fan exercicis.
*

21 parteixo de les explicacions i dels exercicis gramaticals del llibre, perdo no em
plantejo quin enfocament hi ha al darrere. *

22 preparo exercicis perque els alumnes entenguin i processin la forma abans de
produir-la. *
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faig servir textos i en ressalto unes formes perqué els alumnes hi prestin atencié.
*

SECCIO 3. PREGUNTES OBERTES

1. En relacié amb I’ensenyament de la gramatica, com a docent, creus que hauries
de canviar algun aspecte? Quin (s)?

2. Quins aspectes contextuals (programacions, materials, alumnat, experiéncies
previes, etc.) penses que influeixen en la teva manera d’ensenyar gramatica? Per

que?

3. Durant el curs, com avalues la gramatica?

4. Vols afegir-hi alguna cosa més?

SECCIO 4. INFORMACIO BASICA

1. Titulacié finalitzada (llicenciatura o grau, postgrau, master, doctorat...) .
Especificar quina *

2. Formaci6 especialitzada. Quin tipus de formaci6é en Didactica de la Llengua
tens? *

3. Quin any vas néixer? *

4. On vas néixer (poblacié i pais) *
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5. Quina llengua ensenyes actualment? (pots marcar més d'una opcio) *

Alemany Espanyol Japoneés
Angles Euscar Neerlandés
Arab Frances Portugués
Catala Grec Rus

Corea Italia Xinés

6. Lallengua que ensenyes és lateva L1? *
Si
No

7. En els darrers 2 anys, quins cursos i nivells de llengua has impartit? (pots marcar
més d'una opcio) *

1r

2n - A2

3r-Bl1

4t

5e-B2

C1

Cc2

8. Quants anys fa que exerceixes de professor/a a ’EOI? *
0-2anys

3-5anys

6 - 10 anys

11 - 15 anys

16 - 20 anys

més de 20 anys

9. A quins altres ensenyaments o institucions has treballat? (pots marcar més d'una
opcio) *

Secundaria

Batxillerat

FP

Ensenyament d’adults

Universitat

Académies privades

Altres

Final del formulari
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Els reptes de la interaccié asincrona a I’aula en linia

Elisenda Gozalo Salellas
EOI IOC
egozalo@xtec.cat

Resum: Dins un entorn d’ensenyament-aprenentatge (E-A) en linia, alumnes i professors poden
interactuar sincronica i asincronicament. Aquest article examina tres formes d’interaccioé asincrona
a l'aula en linia i posa en relleu alguns reptes que planteja la interaccio de 'alumne amb els
continguts d’E-A, dels alumnes entre ells, i de la professora amb els alumnes. Revisarem també
algunes possibilitats del forum Moodle i la integracié d’eines externes a I'entorn Moodle que ens
permeten donar resposta a la necessitat de crear una interaccié significativa en un entorn virtual

100% en linia.

1. Aprenentatge sincronic, asincronic i interactivitat

L'aprenentatge sincronic i asincronic soén
formes de comunicaci6 que responen a
objectius didactics diferents i per tant, no sén
mutuament excloents.

L’ensenyament-aprenentatge (E-A) sincronic,
vehiculat per sistemes de videoconferéncia,
és una eina molt efectiva per al
desenvolupament d’'una comunitat
d’aprenentatge, i una manera devitar la
frustracio i I'aillament de I'aprenent en linia.

Els beneficis d’ensenyar i aprendre quan els
participants no estan connectats alhora no sén
tan evidents perd també existeixen. D’una
banda, l'asincronia proporciona a alumnes i
docents un marc densenyament i
aprenentatge  flexible. D’altra  banda,

2. Tres reptes

En un curs 100% en linia, 'alumne interactua
a tres nivells principalment.

D’entrada l'alumne interactua amb els
continguts d’ensenyament i aprenentatge. El
primer repte que hem de considerar, doncs, és
com dissenyarem continguts que permetin a
'alumne construir i integrar coneixement de
manera significativa.
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I'ensenyament asincronic  multiplica les
possibilitats de l'alumne de processar la
informacié que li donem i les contribucions
dels alumnes generades en aquestes
condicions poden ser més elaborades si
'acompanyament que donem a l'alumne és
correcte. (Hrastinski, 2008)

Aix0 no obstant, la interacci® asincronica
planteja una serie de reptes tant a I'alumne
com al professor que son especifics d’aquesta
modalitat d’E/A en linia. En aquest article
revisarem alguns d’aquests reptes i
examinarem tres eines que ens permeten
donar resposta a la necessitat de crear
interaccié dins un entorn virtual com el de
I'Institut Obert de Catalunya (IOC).

Com a professors de llengua, també busquem
crear espais d’interaccié asincrona on els
alumnes tinguin oportunitats de fer un Us real i
comunicatiu de la llengua que estan estudiant.
En aquest cas, el repte suposa trobar maneres
de fer-ho que siguin sostenibles per al
professor.
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Finalment, com a gestors i dinamitzadors exclusivament de la videoconferéncia i que
d’aula, busquem formes de comunicar-nos ens ajudin a establir la nostra “preséncia
amb els alumnes que no depenguin d’aula” com a professors.

3. Repte 1: Crear interactivitat i “engagement” als continguts digitals

Quan dissenyem materials d’aprenentatge en interactius ens permeten establir un dialeg
linia, tenim sempre present el repte amb l'alumne a través dels materials i aixi
d’aconseguir moure I'alumne des de la seva acompanyar-lo des de la distancia en el seu
posicid d’observador passiu darrera de la procés d’aprenentatge.

pantalla a la d’'un alumne actiu, connectat
(‘engaged’) amb els materials d'aprenentatge.
Aquesta predisposici6 sera un factor
determinant a I'hora d’interioritzar i integrar
coneixements.

A l'entorn Moodle, fem us del questionari
Moodle com a suport de les nostres
sequiéncies didactiques, ja que ens permet
crear una gran varietat d’exercicis interactius i
alhora sequenciar els continguts en petits
Per promoure aquest canvi comptem amb el blocs d’aprenentatge.

recurs de la interactivitat. Els continguts

3.1. Recursos de narrativa visual digital integrats a Moodle

Per enriquir I'experiéncia interactiva dels d’'incrustacié. Ens permet transformar una
alumnes dins I'entorn Moodle, comptem amb simple transferéncia d’informacié en una
eines de creaci6é de contingut interactiu digital experiéncia interactiva que apel.la als sentits i
com Genially. Genially funciona a partir de a altres processos cognitius.

plantilles customitzables que podem integrar
facilment a l'entorn Moodle amb un codi

Vegem-ne un exemple:

WHERE WOULD
YOU LIKE TO GO?

Click on the map and explore
our top 6 best travel
experiences.

Choose a holiday and pay
attention to the words.

Fig 1. Activitat interactiva Genially, A2.1

28


https://view.genial.ly/5f4d574ee784e30d71864b14/guide-2ab3top-tourist-destinations

to SUNBATHE

SUNBATHE L2
IN MAURITIU

Mauritius

destination for a honeymoono

Lie down
on the be
sunburnt!

is also the perfect

in the sun and relax
ach. But don't get

Fig 2. Seqiiéncia d’interactivitat dins I'activitat ‘Where would you like to go?’

En aquesta activitat (fig. 1 i 2), demanem a
'alumne que explori 6 propostes de vacances
i trit la que més li vingui de gust. Dins
cadascuna de les propostes, incloem
elements interactius que ens permeten dirigir
'atencié de I'alumne cap a aquells elements
linglistics dels quals ens interessa crear
consciéncia (fig. 2). Aixi doncs, aconseguim
crear “engagement” perqué l'alumne té un

3.2. “Call to action”

Quan creem una activitat d’aquest tipus,
intentem activar la curiositat natural de les
persones i ho fem amb un “call to action”, una
estratégia utilitzada pels publicistes per
generar una resposta en el consumidor. Tot
seguit podem veure algunes tasques
interactives on “cridem” els alumnes a fer
diferents accions en un curs d’anglés A2.1:

What would like to do
before you turn 60?
Drag the ideas onto your
bucket list

Leawn

L

Sieeg Under
the stars

Leawn to

oy an
&m;«

o

Hike to the
tog of a big
wovntain

Exgenence
Zevo ayavity

proposit per relacionar-se amb els materials
d’ensenyament/aprenentatge (en aquest cas,
triar unes vacances), quan ha d’actuar sobre
ells basant-se en les seves experiéncies i
coneixement previ (i.e. m’agrada anar la
platja, per tant clico sobre les vacances a
Mauritius) i 'alumne esta encuriosit (i.e. On
em porta aquest boté? Que vol dir aquesta
paraula?).

1. Escollir (fig 3)
2. Fer prediccions (fig 4)
3. Emparellar, ordenar o classificar items (fig
5)
4. Activar coneixements previs abans de
veure un video (fig 6)
(o]
e | CTCCPPPAR
e | Bucket rﬁo
L )

Foster a
vescue dog

Goona
cevise

Fig 3.”Your bucket list”: escollir
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Instagram

~ #anyplansfortheweekend
&_ ~ 267 posts

This weekend
I'm going to......

This weekend
I'm going to .....

Fig 4 “#anyplansfortheweekend”: fer prediccions

Fig 5 “Travel collocations”: classificar
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Fig 6 "London sightseeing”: activar coneixements previs
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4. Repte 2: Fomentar la interaccio asincrona entre estudiants

La interaccio social és un factor determinant
en la comunicacié humana i en especial en el
desenvolupament del llenguatge. Un segon
nivell d’interaccié en un curs en linia que pot
afavorir aquest desenvolupament en adults
s’estableix entre els participants d’'un curs.

El forum Moodle és un a espai de comunicacio
asincrona que als professors de llenglies ens
permet crear oportunitats de practica escrita i
oral en qué I'alumne pot desenvolupar fluidesa
i posar en practica la llengua oral i escrita
d’'una manera real i comunicativa.

4.1. Exemples de tasques interactives en un forum (A2.1 anglés)

Tasca 1. “True or False?”

Tasca escrita nivell A2.1 en qué es demana
als alumnes que relatin al forum un problema
durant unes vacances que pot ser veritable o
fals. Tot seguit els companys han d’ intervenir
al forum fent-se preguntes els uns als altres i
decidint si 'anécdota és certa o no.

Tasca 2. “Could you tell me...?”

El mateix tipus de tasca pot esdevenir una
tasca oral si enlloc d’enviar missatges escrits
al forum demanem als alumnes que
enregistrin la seva contribucié utilitzant eines
d’enregistrament Moodle (audio o video) o
eines externes com vocaroo.com O
voicespice.com. En aquesta activitat de B2.1,
els alumnes s’entrevisten els uns als altres

utilitzant el discurs indirecte durant una
activitat que roman oberta durant una
setmana.

Tasca 3. #MyQuarantinelnSixWords

"# My Quarantine in 6 words”

Tasca:
Descriu la te@}
experiéncia del & =
confinament en 6
paraules

Fig 7. Tasca al forum de l'aula
“#MyQuarantinelnSixWords”
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Podem també dinamitzar un forum tot
intentant promoure el sentiment de pertinenca
a una comunitat d’aprenentatge amb
inquietuds similars. En aquest cas, la
professora Francis Bandin comparteix amb els
alumnes el repte del presentador nord-
america Jimmy Fallon que es va fer viral
durant la quarantena i al forum de 'aula replica
aquest intercanvi d’experiéncies.

Tasca 4. “How to live 100 years”

FORUM DE PRECUNTA
& RESPOSTA

"How fo live a hundred

Task 1
years and more” This video presSents the 9

aspects we need to follow to
have a healthy and long life.

Can you identify at least 42
How ﬁeal =

2
thy a accord \

totha it ot % )
\ K

Task 2 ( en g up)
Decidiu quins Son els
dos aspectes més
importants per la salut

Fig 8.Forum de pregunta i resposta

En aquesta tasca obrim un forum Moodle de
pregunta/resposta i proposem a un grup de
B2.1 que treballi a partir d'un video que
presenta els principis d’'una vida saludable i
llarga. Els demanem que en resumeixin com a
minim 3 i exposin quins d’aquests principis
segueixen en la seva vida diaria. En un segon
estadi, els demanem que com a grup triin els
dos principis més importants i argumentin per
que.

En aquest tipus de forum, I'alumne ha de
publicar la seva entrada per poder veure les
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respostes dels companys, per tant totes les
respostes poden ser semblants pero totes
seran Uniques també. El professor pot donar
una retroaccid general publicant una darrera

4.2. El paper del professor al forum

Perqué un forum estigui viu, és necessari
establir una vinculaci6 entre la tasca i
'avaluacié, encara que sigui amb un valor
minim i que el professor hi estigui present
d’alguna forma. Ara bé, donar resposta a
cadascuna de les intervencions que fa un
alumne a un forum no és una practica
sostenible ni  desitjable. Per donar
retroaccions individuals a l'alumne i incidir
sobre la correccio linguistica de la produccié

entrada amb la transcripcié o un resum del
video aixi com alguns comentaris sobre
encerts i/o errors a les tasques.

de l'alumne comptem amb [I'eina tasca

Moodle.

Dins el forum, altres formes més sostenibles
d’intervenir, fer seguiment i promoure I'activitat
a un forum poden ser avaluant, donant
retroaccid, fent Us de les eines de seguiment
de participacio al forum o condicionant I'accés
a altres tasques a la participacié a un forum

(fig. 9)

vincular la participacié a
l'avaluacis

us d'escales

d'avaluacié, rubriques i

guies d'avaluacié com a
eina de retroaccio

avaluacié entre iguals

° donar feedback general

=

estar "present” al forum:
intervenir, reaccionar o

condicionar l'accés
a altres tasques a la
participacié a un forum

Fig 9.Diferents intervencions i formes de seguiment de la professora a un forum Moodle

4.2.1. El professor avalua

La versi6é 3.8 de Moodle ens permet avaluar
els forums amb escales, rdbriques i guies
d’avaluaci6. Amb aquestes eines podem
avaluar pero també donar feedback a I'alumne
de manera forca agil.

En lapartat “Qualificacio de tot el forum”
escollim quin tipus d’avaluacié volem aplicar
(escala o puntuaci6). Si escollim “Puntuacio”,
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aleshores podem triar entre qualificacio
senzilla, guia de qualificacié o rabrica. En
aquesta nova versio, a la pantalla des d’on
avaluem les intervencions al forum podem
veure a la part esquerra totes les
participacions de cada estudiant en un forum,
i a la part dreta hi podem afegir la qualificacio.
Després podem canviar d’estudiant.



Discussion started by Holly Looney

Whole Forum Grading

0 Whole Forum Grading

Discussion started by gina test

Whole Forum Rating

Q Re: Whole Forum Rating
by Holly Looney - Tuesday, June 16, 2020, 10:37 AM

Great statement!

View discussion

48 Holly Loone; <2
O y Yy

7 Grading (Whole Forum Grading

Fig 10. Moodle Whole Forum Grading

4.2.2. El professor monitoritza

La versi6 3.8 de Moodle també inclou una eina
interessant per monitoritzar la participacio dels
estudiants als forums, el “summary report”.

Des de “summary report” podem veure la
guantitat de entrades de forum que un alumne

ha publicat, les vegades que ha respost a un
altre company, el nombre de paraules total
escrites i els fils de forum que ha llegit.

Whole Forum Grading

Summary report

Number of
Number of
attachments

Number of
replies posted

discussions
posted

First name
/ Last name

e
9 Regina

Number
of views

Word Character
count

Export

count Earliest post Most recent post  posts

Fig 11.Moodle. Summary report

4.2.3. El professor dona retroaccié

Podem també intervenir al férum publicant un
recull de les millors idees dels alumnes o
alguns comentaris sobre errors comuns o

4.2.4. El professor pauta I'activitat

La manera com donem les instruccions als
alumnes per fer un forum determina una gran
part de I'éxit de la tasca i ens permet reduir
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adjuntant enllagos o videos amb aclariments
sobre possibles problemes dels alumnes.

consultes i incidents. Considerem important
donar la seguient informacio als alumnes:



+/ Com seran avaluats i els terminis per lliurar
la tasca (per a ells i per al professor si hi ha
alguna mena de retroaccié o avaluacio)

Vv Qué han de fer. Si la tasca implica
interaccié asincrona entre els alumnes és
essencial pautar aquesta interaccié pas a pas.

+ Un model i informacié linguistica de
referéncia si la tasca és guiada.

+/ Instruccions tecniques, si escau.

5. Repte 3: Comunicar-se asincronament amb els alumnes i crear preséncia d’aula

A Tlaula en linia ens comuniquem
constantment amb els alumnes sense estar
connectats alhora mitjancant anuncis,
enunciats de tasques, instruccions sobre
avaluacio, intervencions als forums de dubtes,
responent e-mails. Tradicionalment aquest
tipus de comunicacié asincrona s’ha fet per
escrit.

5.1.Screencast o captura de pantalla comentada

Per incorporar aquest tipus de videos de forma
regular a la nostra practica d’aula necessitem
eines de funcionament senzill que ens
permetin enregistrar videos, emmagatzemar-
los, fer una senzilla edici6 si volem i compartir-
los de forma rapida i des d’una Unica aplicacio.
Loom és un un software de funcionament
senzill que reuneix aquestes caracteristiques:

Show it, say it,

send it.

Record vide: s
both. Faster nail or meeting live.

Get Loom for Free

A mesura que hem tingut a I'abast eines de
creacio de video més agils, hem descobert el
potencial del video com a eina de comunicacié
multimodal (en qué intervenen veu, gestos,
ulls, moviments...): el video dona un paper
central a la llengua oral i multiplica per 200%
la nostra preséncia virtual d’aula.

- és gratuit (si ens enregistrem amb un
compte @xtec.cat, s’activa la versio
professional).

- es pot instal-lar I'aplicacié o instal-lar com
una extensio de Chrome i utilitzar-la des del
navegador.

- no cal pujar els videos a una altra plataforma
ja que els videos s’emmagatzemen al nuvol.

Fig 12.www.loom.com

5.2. Usos educatius de “video screencast” a I’aula en linia

A banda d’enregistrar presentacions, el video screencast pot ser una eina molt interessant per donar

presencia al professor a l'aula.


http://www.loom.ocm/
http://www.loom.com/

5.2.1. Enunciats comentats i modelitzats de tasques

3. Consignes pour rédiger votre composition
Rédigez un texte cohérent et compléxe (120 mots au minimun),
Les informations que votre texte doit contenir sont

1. Utilisez une salutation pour commencer votre texte. (1 mot)

2. Dites votre nom. (1 phrase)

3. Parlez du village ou de la ville ol vous habitez. (2 phrases)

4. Faites la description de votre personnalité : vos qualités. (2 phrases)

5. Parlez de votre profession ou de votre activité. (1 phrase)

6. Expliquez comment vous vous vous organisez pour trouver I'équilibre entre vos études, votre travail et vot
7. Parlez de vos centres d'intérét et de ce que vous n'aimez pas. (1 phrase)

8. Terminez votre texte avec une salutation (1 mot)

4. Format et structure du texte
Organisation: pour la clarté de votre composition i faut suivre les consignes suivantes:

* Séparez votre texte en paragraphes.

* Utilisez les signes de ponctuation (points, virgules, etc.) pour séparer les idées et bien organiser votre texte.
« Ecrivez des phrases courtes mais complétes. Respectez la structure: sujet + verbe + complément

« Evitez des phrases trop longues.

5. Modéle a suivre
Regardez la vidéo ci-dessous et lisez la transcription en bas.

* Cette vidéo explique la structure et les parties que votre texte écrit devra inclure.
* Suivez la structure du modéle pour rédiger le votre :

O (L1AC4_T / Fr3) Vie personnelle et vie pro © »

A regarder plus tard  Partager

Fig 13.Tasca pautada i modelitzada amb captura de pantalla comentada. Catina Bujosa, I0C

A la figura 13, la professora pauta una tasca oral per escrit i després en comenta les instruccions

amb un video i modelitza la tasca.

5.2.2. Enunciats comentats i modelitzats de tasques

Quan escollim donar retroaccié individual o
grupal després d'una tasca, podem fer-ho
també amb un enregistrament comentat de
pantalla. Mentre escoltem o0 visionem
lenregistrament d'un alumne, anotem

aspectes que volem retornar a l'alumne i
després enregistrem un video rapid
comentant els errors de la pantalla i corregint-
los a I'editor de text.

€ = C & docsqocgiecom

B practice task 6 feedback
Fle Edt View Insert Format

Oscar

© Racism, racist

® 4 out of 5 stars

intolerance®

e He.. her*

~EA TP | Hadegz <+ - w - BIYAZL

o Anchoped in the past

® This book deals with the immigration*
® This books make* the reader think about the

® A police investigator who have to work while deals

o He begin® with no clues

I
T

Fig 14. Captura comentada de retroacci6 a una tasca oral d’'un alumne
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Amb screencast, també podem explicar
processos complexos com un sistema
d’avaluacié, la navegaci6 al curs, els

requeriments d’'una tasca o un nou model

5. Conclusions

En un entorn d’ensenyament-aprenentatge
virtual, és desitjable aconseguir un equilibri
entre la comunicaci6 immediata entre
alumnes i professors i aquelles experiéncies
interactives asincroniqgues que permeten
abordar la complexitat de I'expressio i la
interaccid escrita i oral en llengua estrangera
d’'una forma diferent.

Bibliografia
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https://er.educause.edu/-/media/files/article-downloads/eqm0848.pdf
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El conte de la FIC... Un mar de tasques

Francesca Augé Soriano
EOI Esplugues
fauge@xtec.cat

Francesca Jandula Congost
EOI Esplugues
flandula@xtec.cat

Els bons i no tan bons professors o professores no neixen, sind que es fan

(J. Manuel Escudero)

Els equips sén la base de les organitzacions d’alt rendiment; per molt que ho intenti

mai podra arribar a un alt rendiment sense ells

(Boyett)

Resum: Aquest article vol explicar com la formacio interna de centre juga un paper important per
afermar el desenvolupament de I'escola donant-hi viabilitat, aixi com per generar competencies;
dona sentit i estructura a I'escola i marca una cultura organitzativa a més de proporcionar cohesio
interna. Tant és aixi, que la nostra formacié durant aquests quatre anys ha estat clau per
desenvolupar de manera conjunta, amb gairebé la totalitat del claustre, activitats d’aula significatives
que contribuissin a la millora de la interaccio i I'expressio oral. El nostre esfor¢ ha estat recompensat
amb una millora dels resultats de I'expressio i interaccio oral, amb una major cohesio interna i amb
el reconeixement de les nostres tasques amb un certificat d’innovacio.

1. Hi havia una vegada... el curs 2016-1017

Com va comencar aquest conte?

La motivacié de la nostra formacié interna de
centre, d’ara endavant FIC, va sorgir després
d’analitzar els resultats académics, en
concret, després d’haver vist com els resultats
en la destresa d’expressidé i interaccio oral
eren lleugerament inferiors als resultats dels
altres centres.

Per fer front a aquesta feblesa, I'equip directiu
va decidir que un dels objectius estrategics
per als cursos vinents havia de ser la millora
de I'expressié i interaccido oral i alhora la
cohesi6 interna.

Va ser el curs 2016-17 quan la Francesca
Jandula, en Marc Olmedo i I'UIrich Bernhard
van iniciar la FIC de 45 hores amb un itinerari
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guiat per la Ndria Bastons i la Lidia i Vilaseca
de I'Area d’'ldiomes. Elles van assessorar i
guiar els coordinadors d’aquesta FIC basada
en leina de recerca-accid, en el model
ALACT.

Creating alternative
methods of action

e Trial
n Action

Awareness of o
essential aspects

Looking back
on the action

Imatge 1. Model ALACT


mailto:fauge@xtec.cat
mailto:fjandula@xtec.cat

Per portar-la a terme, calia comptar amb un
calendari conciliador i un espai Moodle on
desar i compartir el material de creacié ad hoc
i bibliografia. Tot i que es tractava d'una
formacié guiada, van sorgir alguns dubtes als
coordinadors, que es van poder resoldre
durant les sessions de seguiment amb la
Nuria Bastons i la Lidia Vilaseca.

Els objectius plantejats eren reflexionar sobre
la propia practica docent per introduir si calien
canvis en l'aula i/o a nivell de centre tenint en
compte l'observacié i les fonts teoriques;
experimentar amb una eina formativa, que
parteix dels postulats de la recerca-accio
(model ALACT de Korthagen, 2001) i que
dona especial rellevancia a I'aprenentatge
experiencial i al paper de la reflexio en la
formacié continuada del professorat. Tot
seguit, calia elaborar un pla d’acci6 que
concretés propostes de millora en la docencia
de l'expressiod i interaccid oral partint de la
identificacié dels trets distintius de I'expressio
i interaccié oral en els nivells basic, intermedi
i avangat C1 a partir de mostres d’actuacions
d’alumnes per tal de copsar les mancances
observades respecte dels objectius
curriculars.

El desplegament d’aquesta formacié va ser en
una fase inicial, en que calia explicitar les
creences del professorat al llarg dels anys
sobre el nivell d’idioma que I'aprenent ha
d’assolir. Per tant, era indispensable anar a
buscar en el Curriculum i en el MECR per
acarar les idees preconcebudes sobre els
nivells. Una fase de planificacié en qué s’havia
de reflexionar sobre el pes que té I'expressio i
interaccio oral a 'aula de cadascu; observar si
hi ha alguna mancanca a I'hora de treballar
aquesta destresa i de quin tipus; fer una
valoracié qualitativa a partir de I'observacio
sobre I'assoliment dels alumnes en EIO.

Seguidament, es passava a treballar per
idiomes. En aquestes trobades calia visionar i
escoltar les actuacions dels alumnes. Tot
seguit era necessari elaborar una llista de
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millores possibles en EIO. Segons aquesta
llista, cada professor havia de proposar una
activitat que ja coneixia i que sabia que podia
funcionar per millorar un dels aspectes de la
llista.

Imatge 2. Propostes

En una fase final, es va recorrer a les lectures
dels textos teorics dels quals es treien algunes
conclusions a través de les preguntes:

Qué m’emporto jo?
Qué m’aporta a la meva practica?
Queé vull incorporar, canviar o transformar?

1% 1

-

Imatge 3. Lectures tedriques

Tot seguit i de manera individual es va
dissenyar un pla sobre qué es volia canviar a
l'aula. Per fer-ho, es va utilitzar una graella de
planificacié on era cabdal la formulacié de la
pregunta recerca. Es va fixar el
desenvolupament de I'experimentacié, amb
activitats concretes, amb grups concrets.

Després de la posada en practica de tota
aquesta planificacio, hi va haver una sessi6
per recollir com havia estat duta a terme
'experimentacid i quines conclusions se
n’extreuen de tot el procés.



2. Aleshores... 2017-2018

Després dels bons resultats de la primera FIC,
amb millores importants en EIO (si bé alguns
alumnes seguien tenint els mateixos
problemes, també és cert que van aprendre a
autoregular-se molt més rapidament quan el
professor els feia veure I'error), va considerar-
se oportd donar-hi continuitat partint dels
recursos que es van crear. un banc
d’activitats, i la implementacié dels mapes
mentals per a la millora de I'EIO.

La Francesca Jandula i en Marc Olmedo van
ser els coordinadors d’aquesta segona part
gue té com a objectiu perfeccionar i ampliar
aquest banc d’activitats. Per dur-la a terme,
els professors havien de reprendre els
documents originals per adaptar-los a altres
idiomes i altres nivells. En tres divendres
durant el curs <s’intercanviaven les
experimentacions fetes fins aleshores.

Es van reprendre els temes que ja van ser
tractats durant la primera FIC: la fluidesa, el
tractament de l'error, la millora de I'entonacio i
pronunciacio, els mind maps i el feedback per
afavorir I'expressio oral.

A les carpetes d’aquest banc es trobava el
material original que venia de la primera FIC,
una graella amb el resum d’aquestes activitats

3. Més tard... 2018-2019

Atesa la bona acollida de la FIC i en linia amb
els objectius de millora plantejats a la PGA,
Francesca Jandula i Francesca Augé
decideixen donar continuitat amb una tercera
FIC.

Durant aquest curs es va decidir continuar
amb la formacié sobre la millora de I'expressio
i interacci6 oral mitjancant les tasques.
L’enfocament per tasques, tot i que té una
llarga historia, presenta algunes dificultats en
la implementacio, principalment per dues
raons: per una banda, alguns dels manuals
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gue en facilitava la consulta i una carpeta per
guardar les noves adaptacions de la segona
FIC.

Per comencar a treballar en les adaptacions,
els professors van fixar el tema a triar. Era
fonamental trobar un espai de coordinacio per
elaborar les futures adaptacions i aclarir
dubtes. Les sessions conjuntes servien per fer
una posada en comu i presentacio del que
cada professor estava experimentant. Els
temes més treballats van ser I'is del mind map
per millorar I'expressié oral (gracies a les
aportacions del professor d’alemany Ulrich
Bernhard), I'error, els mots falca i els tipus de
feedback que afavorien la millora de I'oral.
També va haver-hi professors que van millorar
i adaptar alguna activitat ja feta a la primera
FIC per ells mateixos.

La sessid plenaria tenia com a objectiu
explicar les activitats pilotades, expressar
dubtes, perplexitats, donar respostes,
consells.

El tercer divendres presencial va servir per
presentar les conclusions i per proposar les
noves formacions per al curs seguent, fent-les
extensives a tot el claustre.

(Annex 1)

amb que es treballa al centre no segueixen
aquest metode, i, daltra banda, alguns
professors no hi estan del tot familiaritzats.

Per dur a terme aquesta tercera formacié vam
comptar amb la Catherine Flumian com a
experta i dissenyadora de tasques.

El calendari que vam establir per a aquesta
formaci6 de 21 hores van ser 3 divendres, el
primer de presentaci6 amb representacions
de la tasca per a cada professor, la definicio
de tasca segons el MERC i els criteris que ha
de tenir una tasca perque realment ho sigui:



Un problema per resoldre (1) que genera una
interaccié natural (2). Sense un problema a
resoldre, la interaccid és artificial. El problema
ha d’incidir en el sentit (3). Aixi mateix, és en el
sentit que incideix la interaccio.

La tasca de caracter lUdic passa per una posada
en situaci6 (4) / Una tasca que pretén ser
propera a la vida real ha d’anar lligada a
I’experiéncia, els coneixements del moén (5) de
I'alumne/a i/o la realitat social de la classe.

Imatge 4. Caracteristiques de la tasca segons el
MERC.

Durant la segona sessid, guiats per la
Catherine Flumian, es va entrar de ple en
exemples de tasques analitzant-ne les
caracteristiques i veient diferencies entre allo
gue podia semblar una tasca i no ho era.

4. Vet aqui el 2019-2020

La formaci6 interna de centre sobre tasques
s'havia plantejat com el seguiment i
aprofundiment de la formacié en tasques de
'any anterior: sensibilitzar el claustre a la
tasca en l'ambit teodric i practic i presa de
consciéncia de la dificultat de la construccio
d’una tasca.

A més, en aquesta darrera formacid, I'objectiu
era poder adoptar i portar a la practica, per
nivells i de manera transversal, 'anomenat
enfocament a través de la preparacié de
tasques intermédies significatives.

En aquesta ultima formacio hi va participar el
100% del claustre. Aquesta va ser una
formacié de 21 hores, organitzada com les
anteriors amb tres sessions presencials més
el treball individual.

Aquesta 4a FIC comptava amb una altra
novetat: explotacié didactica per nivells dels
jocs: Dixit, Concept i Identikit, que I'escola va
comprar arran de la formacié de centre feta
conjuntament amb [P'EOI de [I'Hospitalet.
Voliem que el joc fos present a les nostres
classes, trobar tot el potencial de I'is del joc
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Creaci6 de grups de treball entre idiomes per
nivells.

Durant la tercera sessid es van presentar les
tasques i amb la col-laboracio de la Catherine
Flumian es va fer una avaluacio de les tasques
presentades. Calia analitzar si responien els
objectius plantejats al comencament de la
formacié, o millor dit, si la formacié de
'expressio i interaccié oral anava alineada
amb la demanda del claustre; si responia a un
treball interdepartamental.

Cada participant de cada grup va explicar la
seva experimentacio a l'aula.

Quan vam acabar el tercer any de FIC vam
demanar i obtenir la certificacié d’innovacio de
bones practiques educatives pedagogiques
(EDU/1720/2019)

per treballar la motivacid, per posar en marxa
la ment, la fantasia, el llenguatge i en definitiva
'aprenentatge. (Annex 2).

Calia des d'un primer moment activar
I'elicitacio per reprendre el concepte de tasca.
Era fonamental recuperar els continguts
treballats I'any anterior per fer un repas i per
fer particip el professorat nouvingut. La millor
manera era posar-nos davant d’una tasca
intermédia com si féssim alumnes (Tasca
Gente).

Com deiem abans, la formacié es desdoblava
en tasques intermédies i explotacié dels jocs,
per tant la dinamica de la segona part de la
sessid consistia en:

Compartir els jocs amb el professorat
nouvingut.

- Reflexionar si eren adequats per a tots els
nivells

- Establir nivells i activitats per introduir-los
a llaula



Al llarg del mati es van organitzar els grups de
treball en funcio dels nivells.

Vam obrir la segona sessié amb una discussio
sobre l'observacid d’aula derivada de la
lectura de larticle d'Olga Esteve:
“Observacién de aula como base para la
mejora de la practica docente” i es va

contemplar la possibilitat de posar en practica
les tasques creades pels companys
acompanyades de I'observacio.

Tot plegat es va concretar en les segients
tasques amb les seves corresponents tasques
intermédies per nivells:

La recepta de cuina. Endevinar els ingredients d’'una recepta (Annex
N
Una experiéncia de viatge: diari del viatger
A2
- El viatge a Berlin i Edinburgh
Bl - Elaborar i debatre un programa d’actuacio per preparar un futur millor
- Decidir una vida en comu com a parella de nacionalitats diferents
B2 1 (trobada cultural)
- Negociar un solucié després d’un conflicte
Fer una conferéncia sobre mediaci6 per als alumnes de B2.1
B2.2
Proposar artistes per exposar en una galeria d’art (Annex 4)
C1

5. Conclusions

La FIC és un tipus de formacié molt saludable
per als centres perqué obre un espai de dialeg
i intercanvi entre el professorat. Es un bon
termometre per mesurar el nivell d’implicacié
del claustre en recerca i en bones practiques,
gue en el nostre centre, afortunadament, és
molt alt.
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Gracies a la FIC hem apreciat millores
importants de I'alumnat en EIO.

El nou banc d’activitats ha fet augmentar els
recursos dels quals disposen els professors
per millorar I'expressié oral a l'aula. Aquest
material el podem continuar adaptant de
manera individual i compartir resultats amb els
seus creadors.



Per acabar, creiem que és una formacié
atractiva, innovadora, que reconeix I'esforg del
professorat, augmenta la capacitat
professional i personal dels participants i
profitosa perqué permet productes propis,

formaci6 en xarxa de centres, cosa que
suposaria una col-laboraci6 molt més
enriquidora i amb conseqiiéncies positives en
l'aprenentatge de llenglies de la comunitat
d’estudiants.

com métodes nous de treball, aplicables en un
curt termini a l'aula. Féra bo que aquesta
formacié interna de centres passés a una

Us animem que feu grups de treball als
vostres centres.

La innovacion requiere tres cosas: tener una idea buena (uno), darse cuenta de que lo es (dos) y
convencer de ello a los demas (y tres) ... y casi nunca es una misma persona la que logra las tres

Jorge Wagensberg
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ANNEXOS

Annex 1

Document per a la carpeta de formaci6

Fase 2 — Activitat 3: La meva tasca preferida

Segur que en tens una! Pot ser una tasca només d’expressio oral o una tasca més
global on el pes de la produccioé sigui I’expressio oral.

Tasca: “ lo ete (provadel llibre) ?

Objectiu/s: Prendre consciéncia dels errors: identificar, entendre i resoldre.
Compartir la responsabilitat de la correccio.

Activar la reflexiéo metalingiistica.

Formar opinié amb I'ajuda de ressenyes publicades.

Continguts: Donar informacio sobre el llibre
Descriure (adjectivacio) i comparar
Expressar opinio

Expressar gust

Donar consell

Linguistics:

Dunque, allora, poi, dopo, infine,...

Siccome, perché,...

Prima di tutto/Innanzitutto, successivamente, insomma,...

mi & piaciuto perché..., credo che + cong., ritengo che +
congiuntivo, non direi che + congiuntivo,...

se ti piacciono le storie.... ti consiglierei di...,

Desenvolupament | Per a la prova del primer llibre de tercer, els alumnes han de

(passos en la preparar a casa una exposicioé d'una durada maxima de tres
tasca, activitats): | minuts. Els alumnes han d'escollir tres preguntes (d'entre les que
proposo) sobre el llibre i desenvolupar-les en aquests tres
minuts. La prova es realitza a l'aula d'informatica on
s'enregistren. Fisicament només poden tenir un full amb un
esquema, altrament llegeixen.

Un cop enregistrada I'exposicié desen el document en un llapis
USB i també a la meva carpeta a comunicacio profes/alumnat.
Els alumnes s'han d'escoltar a casa i transcriure el text.
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Seguidament han de fer la graella d'avaluacio.

Aquesta mateixa graella també I'omple el professor. Es
important que els alumnes prenguin consciéncia del discurs i de
I'ls que fan de la llengua, és per aixo que cal fer una graella
completa i alhora clara. Cal evitar I'abstraccié dels descriptors de
correccio.

L'objectiu principal és prendre consciéncia no nomeés dels errors
sin6 també dels aspectes correctes.

La transcripcid i I'avaluacié (mitjangant la graella) serveixen com
a eina dialogica per reflexionar sobre la interaccio oral que els
alumnes fan.

Es molt important que entenguin la funcié d'aquesta feina, no
només com una prova del llibre sin6 com un pas més per
esdevenir autonom en l'adquisicié de la LS.

Eina/es d’avaluacié
(avaluacié a l'aula,
formativa) només
de la part EO

Graella avaluaci6

1- Posa't comode, agafa tot alld que necessitis i escolta el teu
enregistrament almenys dues vegades.
2- Ara completa la graella

He respectat el temps que tenies a disposicid

He respost les preguntes que havia escollit

He utilitzat paraules per organitzar el meu discurs com
ara:
allora, dunque, innanzitutto, infine...

He afegit elements nous per evitar de repetir-me

He utilitzat els pronoms per evitar repeticions

He afegit paraules noves

He repetit paraules i estructures

Si he donat la meva opinié, he utilitzat el mode subjuntiu

Si he aconsellat el llibre, he utilitzat I'estructura del
consell

He fet servir frases amb nexes senzills

M'he atrevit a fer servir alguna frase causal,
concessiva,...
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He parlat a poc a poc

Tinc un bon ritme: ni massa lent ni massa rapid

Soc un mica monoton

Allargo les sil-labes

Crec que la meva exposicié pot resultar atractiva per a
gui m'escolta

3- Seguidament transcriu el teu discurs, sense corregir-lo.

Subratlla allé que creus que no és correcte.
Estas content de la feina feta?

Annex 2

DEPARTAMENT D’ANGLES

Al

Let's
Sentences with the Simple Present
Imperatives (also in the negative)

A2

Talking about their weekend using the past tenses (according to what their
picture illustrates)
'| have never ever...'

Bl

Short sentences which describe an activity/story using past tenses
Description of feelings
Conditionals

B2.1

Sentences with second and third conditionals
Sentences with connectors of reason and contrast.
Sentences with | wish...

B2.2

Inversions
Participle clauses
Phrases with “time”
Phrases with “get"

C1

Reporting verbs (students say what one of the characters from the picture says
or thinks using the appropriate reporting verb )

Inversions (one of the characters from the picture says something using an
inversion)

Reviewing/practising new vocabulary (the sentences have to contain vocabulary
learned recently)
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Vols canviar alguna cosa de la graella? Si és que si, fes-ho
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Annex 4

TASCA FINAL
CONSIGNA O FORMULACIO

Sou socis d’'una galeria d’art ubicada en una ciutat a escollir. Amb motiu de la seva
inauguracio, el seu director us ha demanat que entre tots arribeu a un consens sobre l'artista
a exposar.
1. Poseu-vos en grups de 4-5 i decidiu els seglients punts:
¢ Nom de la galeria
Ubicaci6 de la galeria (ciutat del mén)
Estil d’art que voleu exposar: vanguardista, modern, tradicional, conservador...
Tipus d’expressio artistica: escultura, pintura, grafiti...
Tips d’instal-lacions: dimensions (metres quadrats), forma, té exterior (jardi)?
Busca 4 o 5 obres d’un artista que t'agradi i mostra-les a la resta dels companys del
teu grup.
Justifica el motiu pel qual creus que aquest artista €s un candidat idoni a exposar
Escolta els arguments dels teus companys
5. Consensueu quin és l'artista les obres del qual exposareu. Busqueu entre tots més
obres d’aquest artista
6. Formeu nous grups de 4-5 integrats pels diferents membres dels grups anteriors i
expliqueu quin artista heu escollit i per qué (mostreu obres).

!\). e o o

hw
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ELEMENTS NECESSARIS PER A LA REALITZACIO

Lexic

Vocabulari per expressar i demanar opinié: in my view, to my mind...

Vocabulari per mostrar acord, desacord, dubte...

Vocabulari text argumentatiu

Vocabulari per expressar émfasi

Vocabulari per descriure una obra

Vocabulari per descriure com ens fa sentir una obra (sensacions...)

Vocabulari per descriure diferents aspectes de I'obra (colors, tons, textura, llum, formes,
Vocabulari per expressar preferéncies

Vocabulari especific per designar diferents expressions artistiques i materials emprats

Estructures linglistiqgues ( gramatica)

Cleft sentences

Future: be going to, will

Conditionals

Hypothesis and probability (might, must.../ be likely, bound to/...)

Estrategies comunicatives
Expressar opinio

Argumentar

Interactuar (amb respecte)
Expressar acord, desacord, i dubte
Expressar preferencies
Expressar emfasi

Convencer

Expressar hipotesis/probabilitat
Mediar

Descriure una obra

Analitzar una obra

Culturals

Nocio d’art. Qué és l'art?

Nocio de I'art en diferents cultures. Hi ha aspectes universals?

Importancia de la bellesa. L’art implica necessariament bellesa? Quis altres objectius
persegueix 'art? (protesta...)

ALTRES
INPUTS (Que posen en contacte amb I’anterior)

TEXTS /AUDIOS / VIDEOS/ Que exposen a les estructures necessaries.
OBSERVACIO DEDUCCIO de regles
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La formacio permanent del professorat de les EOI

Montserrat Cafiada Pujols
EOI de Terrassa
mcanada2@xtec.cat

Resum: En aquest article es pretén donar una visié panoramica de la formacié permanent adrecada
al professorat d’EQI en concret, i no sols. Hi ha activitats formatives adrecades a professorat d’altres
nivells educatius o “internivells" que creiem que poden ser d’interes també per als docents d’EQI,
tant pel que fa la formacié en llenglies estrangeres com en altres ambits, com ara la metodologia,
la utilitzacié de les eines digitals... A banda de mostrar el ventall de possibilitats de formacio, es
volen indicar les passes a seguir per tal de poder demanar les diferents activitats i, aixi mateix,
proporcionar els enllacos amb qué obtenir més informaci6, trobar les plantilles de sol-licitud (si
escau) i facilitar I'accés a les inscripcions. Pensem que concentrar les dades rellevants de la
formacié del professorat d’EQI (i d'altres) pot ser adient i sobretot practic, per no perdre’s en el
complicat mén de la formacié.

1. Introduccio

Sovint sentim comentaris i “queixes” del frances, alemany, italia i espanyol LE), i a
professorat d’EQOI per la manca de formacio continuacié ens centrarem en les possibilitats
especifica que rep aquest col-lectiu. Encara de formacié que els docents d’EOI tenen al
que hi ha moltes activitats d’actualitzacié i seu abast. Existeix una formacié adrecada
innovacié en metodologies de I'ensenyament concretament a aquest col-lectiu, que abasta
adrecades a docents de primaria i secundaria, tant la formacié del professorat d’'un centre
també és veritat que cada vegada s6n més les (formaci6 interna de <centre o FIC,
possibilitats que tenen els professors d’EOI de assessoraments, tallers i visites formatives a
realitzar cursos, tallers, jornades, etc., centre) com l'adrecada a professorat de
pensades expressament per a ells. diferents centres (grups de treball, cursos,
En aquest article veurem, en primer lloc i sgmlharls ' Jomades). .Repassarem les
sempre que no hi hagi pandémia, quina és prllncllpals modalitats adle'nt§ a Igs EOQI,
I'oferta formativa adrecada al professorat de n’m@garem les  caracteristiques i com
llenglies estrangeres en general (d’angles, sol-licitar-les.

2. Formaci6é en metodologiai altres ambits

L’oferta formativa per a professors d’'idiomes s’imparteixen a una EOI en tot Catalunya, a
en general, a Catalunya, és prou amplia per 'EOI Barcelona Drassanes (corea, éuscar,
als qui imparteixen l'anglés. No podem dir, grec, japoneés, portugueés...) i aquests docents
malauradament, que passi el mateix amb les no poden gaudir de formacié especifica de
altres llenglies, i menys encara amb les l'idioma que imparteixen.

“‘minoritaries”. hi ha idiomes que només
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2.1. Activitats organitzades pel Departament d'Educacio

El Servei de Formacié i Desenvolupament
Professional del Professorat del Departament
d’Educacié organitza formaci6 per al
professorat de llenglies  estrangeres
d’alemany, anglés, francés i italia. El gruix de
la formacio, de tota manera, rau en I'anglés. El
Pla de Formaci6 Permanent preveu
actuacions especifiques per a I'aprenentatge i
el perfeccionament de les llengles
estrangeres, orientades a la millora de la
practica docent i a l'adquisici6 de nous
coneixements en aquesta area, adrecades
tant al professorat especialista en llengiles
estrangeres com al no especialista (activitats
AICLE/CLIL). Una de les actuacions meés
importants, dins el Pla de Formacio
Permanent de les llenglies estrangeres, és
l'organitzacid d’activitats de formacié en
metodologia a [l'estiu, sempre que les
circumstancies sanitaries ho  permetin,
normalment durant la primera quinzena de
juliol. Per exemple, dins d’aquestes activitats
de metodologia, el Departament organitza
formacio per a docents d’Infantil i Primaria, de
Secundaria i Batxillerat, i altres per a tot el
professorat de llenglies estrangeres, que sén
els cursos “Internivells”, als quals so6n
admesos també els professors d'EOI i de
formacio d'adults. Algun mes de juliol hi ha
formacio per al professorat d’italia, perod altres
anys no; d’espanyol no n’hi ha mai. Es pot
inscriure en aquests cursos el professorat
especialista en la llengua estrangera objecte
de la formacid i la convocatoria per poder fer
la inscripci6 acostuma a sortr a
comencaments del mes de juny. Els
sol‘licitants han d’estar en servei actiu i
disposar d'usuari i contrasenya XTEC
actualitzats. Els cursos sén gratuits i el cost
esta totalment assumit pel Departament
d’Educacio, excepte en el cas dels cursos de
frances, d’alemany i d'italia, que es cofinancen
amb P’Institut francais de Barcelone, el Goethe
Institut de Barcelona i Ilstituto italiano di
Cultura di Barcellona respectivament. Per a
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més informacid, es pot consultar la pagina
web seguent:
http://xtec.gencat.cat/ca/formacio/formacio-
estiu/activitatsestiu/

Fins fa poc International House col-laborava
en algunes de les activitats d’estiu d’anglés
del Departament, les organitza i en cedeix els
espais, pero el passat mes de setembre va
tancar portes, com ja havia passat
anteriorment amb [lInstitut d'Estudis Nord-
Americans (IEN).

L'oferta formativa de juliol de 2020, a
diferéncia de la dels anys anteriors, en qué
tota la formacié (o gairebé) era presencial, ha
volgut facilitar 'adaptacio del professorat a la
situaci6 de treball en linia i donar-los
estratégies i eines Utils per a la situacié de
confinament i ajudar-los a preparar-se per a
un ensenyament més digitalitzat; per aixo
s’han organitzat tots els cursos telematics.

A part de les activitats d’estiu, també podem
trobar oferta formativa del Departament a la
tardor (primer quadrimestre) i a I’hivern (segon
guadrimestre), tant en modalitat presencial
com semipresencial i telematica, sempre per
als docents de Primaria i de Secundaria i
Batxillerat, tot i que també hi ha alguna opcié
internivells a les quals poden optar els
professors d'EOIl. La tendéncia actual,
repetim, és oferir tota la formacié en linia.

Per als docents de francés el Departament
organitza  algunes (poques) activitats,
presencials o telematiques, a part de les que
ja hem anomenat a I'estiu, com ara el curs
‘L'ensenyament del francés a I'ESO i
Batxillerat” (adregat als docents de
Secundaria). Sovint s’organitza formacio
d’actualitzacié en I'ensenyament del francés
en col-laboracié6 amb [I'lnstitut Frangais de
Barcelone, com per exemple les “Jornades
FLE” que, des de fa anys, proposen diferents
activitats com tallers, conferéncies... Fins I'any
passat s’organitzaven unes jornades per a
professorat d’EOl, que es duien a terme
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durant el primer trimestre a 'EOI Barcelona
Drassanes; enguany s’han fet en linia.

Pel que fa I'alemany, l'oferta és practicament
inexistent. Només hem pogut trobar una
activitat en la formacié destiu del
Departament, “Vier Felder fir den
Fernunterricht”, perd adregada al professorat
de Secundaria i Batxillerat.

Igual de reduida és la formacié per al
professorat d'italia, potser a causa de la
inexisténcia d'una associacié de professors
d’italia a Catalunya. Per ara, I'oferta especifica
per a aquests docents, tant de Secundaria i
Batxillerat com d’EOI, es limita al curs d’estiu
que el Departament d’Educacié organitza el
mes de juliol, d’'una durada d’'una setmana (30
hores aproximadament). Malauradament
aguesta formacié no es programa cada any.

Per als docents d’espanyol com a llengua
estrangera (ELE) tampoc hi ha oferta per part
de I'Administracio, ni per a catala per a no
catalanoparlants, dit també catala com a
segona llengua, que s’ensenya a les EOl com
si fos una llengua estrangera, com I'espanyol,
i que no té res a veure amb el catala que
s’ensenya a Secundaria o Batxillerat.

Durant la tardor i I'hivern (en dos torns) hi ha
activitats telematiques de formacio general del
professorat en diferents ambits: curriculum,
competéncies i avaluacié; atenci6 a la
diversitat; interculturalitat; salut docent; acci6
tutorial... Algunes d’aquestes propostes,
malgrat no ser d’idiomes, poden ser Uutils per
als docents d’EOl. Sens dubte ho soén,
sobretot en els temps que corren, les de
Cultura Digital, ja siguin tallers, webinars,
cursos telematics... Com a gran novetat,
I'’Area de Tecnologies per a I'Aprenentatge i el
Coneixement (Area TAC), ha encetat la
primavera de 2020, durant el confinament,
una formacié extraordinaria  mitjancant
activitats autoformatives (no certificables) i
activitats formatives (certificables), per tal que
el professorat pugui aprofundir en aquells
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aspectes que tenen a veure amb la seva
practica docent i prendre part en diferents
activitats de formacio a distancia. Poden ser
d’especial interés les Kudis, capsules
autoformatives certificades de nivell basic de
la competéncia digital docent (de 10h de
durada) o les MacroKudis, corresponents als
nivells intermedi i avancat (de 15h) per a les
quals cal inscriure's a Odissea; alguns
exemples: Kudi de Flipped Classroom, de
Blended Learning o d’educacié hibrida...
Sobre aquestes activitats podeu trobar més
informacié en aquest enllag:

http://xtec.gencat.cat/ca/formacio/formacioge
neralprofessorat/cultura-digital/planificacio-
oferta-formativa-modalitats/kudis/

A banda de les Kudis i les MacroKudis, a I'inici
del confinament es van crear també activitats
d’'una durada més llarga (30 h), tambeé
autoformatives: els cursos tipus MOOC
(formacio en linia, obert i massiu) que, com les
(Macro)Kudis, no tenen persones formadores
assignades i fomenten [|'aprenentatge
autonom i entre iguals.

Els plans de formaci6é de zona (PFZ) sén
propostes que volen donar resposta a les
necessitats concretes d’'una area 0 municipi i
atendre les demandes formatives de
col-lectius especifics, per aixd varien d’'un
territori a I'altre. Enguany s’esta duent a terme
el curs “Atenci6 a la diversitat per a
professorat d'EOI” (a tots els SSTT).

Abans, els Serveis Territorials de Girona,
Lleida i Tarragona organitzaven unes jornades
anuals de llengles estrangeres en qué molts
idiomes eren presents, perd arran de la crisi,
aguesta activitat formativa es va abandonar i,
fins ara, no s’ha tornat a implementar. Altres
propostes, com ara les beques d’estades a
lestranger o els ajuts individuals per a
compensar les despeses  d’activitats
formatives o les llicencies d’estudis
retribuides, també han desaparegut, esperant
temps millors.
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2.2. Activitats organitzades per altres institucions

Des del Ministerio de Educaciéon y Formacion
Profesional, I'INTEF (Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado) organitza diferents activitats i
convoca anualment, en dues edicions, beques
(“plazas en concurrencia competitiva”) per
participar en els “cursos de formacién en red
del profesorado”. http://formacion.intef.es/.
So6n cursos tutoritzats en linia per a docents
d’ensenyaments anteriors a l'universitari en
centres sostinguts amb fons publics, que
pretenen satisfer les necessitats formatives
del professorat i que enguany també fan
especial émfasi en la gestid de la situacio de
crisis sanitaria ocasionada per la COVID-19:
“Docencia a distancia”, “Aula del Futuro”,
“Disefio de experiencias de aprendizaje para
la educacion a distancia”... Malgrat aixo,
segueix havent-hi, com cada any, algun curs
per a professorat de llengues estrangeres,
com: “Actualizacién de estrategias en el
aprendizaje integrado de idiomes”. Fins l'any
passat el Ministerio també oferia les beques
anomenades “estancias profesionales
europeas para docentes”, que permetien al
professorat optar a una visita destudi i
observacié a un centre europeu durant dues
setmanes. A causa de la pandemia, pero,
enguany no hi ha hagut convocatoria.

A banda de la formacié de qué hem parlat fins
ara, hi ha altres propostes interessants,
d’altres entitats i institucions, relacionades
amb les llengles estrangeres.

L’APAC, I'Associacio de Professors d'Anglés
de Catalunya (https://www.apac365.0rg),
entitat independent sense anim de lucre, des
dels seus origens el 1986, ofereix oportunitats
de formaci6 per al professorat d’anglés, socis
i no socis, al llarg de I'any, entre les quals cal
assenyalar una convencio anual per compartir
experiéncies d’ensenyament i tendéncies de
recerca ('APAC's Annual ELT Convention).
Hem d’indicar, de tota manera, que els
destinataris dels cursos no son els professors
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d’EOI, que no poden trobar gaire informacio i
idees aplicables al seu ambit.

International House organitzava cursos de
formaci6 del professorat, presencials i online,
intensius i extensius, i anualment també feia
I’Encuentro Practico Para Profesores ELE, de
dos dies, al desembre, amb contingut teoric i
practic, pero, com hem dit, va tancar fa uns
mesos.

L’Association de Professeurs de Francais de

Catalogne  (https://apfcat.wixsite.com/apfc)
organitza  activitats  reconegudes  pel
Departament, com  “Didactisation des

documents authentiques pour la classe de
FLE” (gratuita).

El Goethe-Institut de Barcelona
(https://www.goethe.de/ins/es/es/sta/bcn.html)
ofereix cursos de formacid, presencial i online,
dirigits al professorat d'alemany LE.

Algunes editorials ofereixen jornades,
gratuites o de pagament, segons el format de
l'activitat, i actualment també forga webinars,
per formar els docents de llengles
estrangeres i presentar els seus materials,
sobretot per a la difusié de llibres de text.

Algunes universitats i els Instituts de Ciéncies
de I’Educacié també ofereixen formacio per al
professorat d’idiomes (com la Trobada
d'Actualitzaci6 de Didactica de Llengues
Estrangeres que organitza regularment I'lCE
de la UB en collaboraci6 amb el
Departament), perd no ens centrarem en
aquest aspecte, ja que en I'ambit universitari
hauriem de tenir en compte també els masters
i postgraus.

El Departament d’Educacié reconeix la
participaci6 del professorat en activitats
organitzades per altres institucions vinculades
al moén educatiu.

L’EOICAT (http://ecicat.cat), Associacio de
Professors d’'EOl de Catalunya, organitza
cursos per als seus socis i trobades sobre
temes concrets per a equips directius.


http://formacion.intef.es/
https://www.apac365.org/
https://apfcat.wixsite.com/apfc
https://www.goethe.de/ins/es/es/sta/bcn.html
http://eoicat.cat/

Aquestes activitats es van alternant i el curs
2019-20, per exemple, es van proposar dos
cursos de 15 hores cadascun, amb molt bona
acollida: “La mediacié linguistica a les EOI” i
“Lideratge positiu”. Enguany se’n duran a
terme dos més: “Disseny de recursos
formatius semipresencials” i “Viatge als
paisatges interactius d’aprenentatge de les
EOI de Catalunya. Idees, eines i estratégies”.
Amb una frequiéncia biennal, a la primavera,
'EOICAT organitza també el Forum, adrecat a
aquest col-lectiu especific, en que es tracten
temes d’interés per a les EOI. Dura 15 hores
repartides en dos dies. La seu canvia cada
any. el primer va tenir lloc a Girona (2006),
seguit per Santa Coloma de Gramenet,
Matarg, Sabadell, La Seu d’Urgell, Tarragona

3. Modalitats de formaci6 en centre

El Departament considera prioritaria la
formacio en centre com a eina de suport del
projecte educatiu de centre (PEC). Té com a
finalitat principal afavorir I'increment de I'éxit
educatiu de 'alumnat. Cada centre, en funcid
dels objectius del seu projecte, planifica la
formacio del centre a curt i mig termini, que pot
tenir diferents modalitats:

1. tallers a centre

2. assessoraments

3. formacié interna de centre (FIC)
4, visites formatives a centre

Els equips directius de les EOI han de fer
arribar les seves demandes al Servei
d’Ordenacié dels Ensenyaments de Régim
Especial, a I'Area d’ldiomes-EOI
(idiomes.ensenyament@gencat.cat). El cost,
si n’hi ha, anira a carrec dels centres. Els
models de sol-licitud son a I'enllag seguent:

http://xtec.gencat.cat/ca/formacio/formaciocoll
ectiusespecifics/eoi/

Cal fer servir la plantilla corresponent a
I'activitat formativa que es vulgui demanar (és
un document descarregable), completar tots
els camps i enviar-lo com a minim 30 dies
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i Viladecans; el 2020 Lleida va ser la seu del
VIII Forum, tot i que, degut a la pandémia, es
va haver de modificar la data establerta (va
fer-se a l'octubre) i la modalitat, afegint-hi la
versio telematica.

L’any en qué no hi ha Forum de 'EOICAT es
pot assistir al Congreso Estatal de EEOOQII. Ja
se n'’han celebrat 11: Lleida (1999), Madrid
(2001), Ronda (2003), Mdrcia (2005), A
Corufia (2007), Gran Canaria (2009), Madrid
(2011), Pamplona (2013), Barcelona (2015),
Valéncia (2017) i Malaga (2019). El proper,
previst per al 2021, per motius organitzatius
ligats a la pandémia, es fara el 2022 a
Santiago de Compostela.

abans del comencament de l'activitat, tenint
en compte el calendari seguent:

e Abans del 31 de gener: activitats que es
realitzin de febrer a maig.

e Abans del 30 dabril: activitats que es
realitzin als mesos de juny i juliol.

e Abans del 31 de juliol: activitats que es
realitzin de setembre a gener.

Si es vol demanar un taller cal tenir en compte
gue és una modalitat formativa de caracter
concret i practic orientada a la millora d’alguna
competéncia i que la durada maxima sén 15
hores (sovint se’n fan de 5 hores). Si és
presencial (actualment per “presencial” ens
referim a formacié telematica sincronica, ja
gue tota la formacio és en linia), es recomana
fer dues terceres parts amb la persona
formadora i la resta de treball autonom,
individual o col-lectiu, per tal de realitzar
tasques planificades. Els assessoraments, en
canvi, tenen una durada de 20 hores com a
minim, i una distribuci6 recomanada dels
“altres requisits” (treball autonom) d’entre 1/3 i
1/2 del total del nombre d’hores.

La formacié interna de centre (FIC) té lloc dins
de cada centre educatiu i s’adrega a la majoria


mailto:idiomes.ensenyament@gencat.cat
http://xtec.gencat.cat/ca/formacio/formaciocollectiusespecifics/eoi/
http://xtec.gencat.cat/ca/formacio/formaciocollectiusespecifics/eoi/

del claustre sota el lideratge d’'un equip de
coordinacié de tres persones del centre.
Requereix el compromis de transferir a I'aula
el resultat de la formaci6. Els continguts

s’estructuren en quatre fases: autodiagnosi,
planificacié, construccié i experimentacié, i
avaluacio.

PROCES DE CANVI = PROCES CONTINU DE
REDESCRIPCIO

1. B
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Imatge 1. Fases establertes per a la formaci6 interna de centre (FIC)

Hi ha dos tipus d’itineraris: guiats (45 hores,
de les quals 15 de treball autdonom) i propis (30
hores, 10 de les quals corresponents a “altres
requisits”). Aquesta modalitat no accepta
variacions. D’itineraris guiats, n’hi ha dos
pensats per a les EOI:

1. FIC Millorem el procés d’escriptura a l'aula:

http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/fic/e
oi/eoi2/index# _ga=2.174909025.2142111193
.1552551963-1340288648.1505805333

2. FIC Millora de I'ensenyament-aprenentatge
de I'expressioé i la interacci6 oral:

http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/fic/e
oi/eoil/index#_ga=2.175410785.2142111193
.1552551963-1340288648.1505805333

L’itinerari FIC “Millorem el procés d’escriptura
a l'aula” planteja com a principals objectius:
dur a terme una experimentacié a l'aula per tal
d’introduir millores del treball de I'EIE. La FIC
“Millora de I'ensenyament-aprenentatge de
I'expressié i interaccid oral a les EOI”, en
canvi, es proposa elaborar un pla d’accié que
concreti propostes de millora en la docencia
de l'expressio i interacciéo oral a partir de
mostres d’actuacions d’alumnes i introduir
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canvis en la propia practica docent i
experimentar amb la recerca-accio a l'aula.

A la sol-licitud de les modalitats formatives
que hem descrit fins ara s’ha d’especificar
'EOI que demana la formacidé, el nom de
lactivitat, durada, modalitat i distribucio
d’hores, dates i horaris, avaluacio, objectius,
continguts, destinataris, nombre de places,
dades del responsable de la formacio
(persona de referencia de I'EQOI) i del/s
formador/s. En ambdds casos l'assisténcia al
80% de les hores presencials és
indispensable per poder certificar, com també
'avaluacié positiva de les tasques lliurades.
Aixi mateix, el/s formador/s rebran també un
certificat acreditatiu.

Un cop acabada la formacié caldra fer arribar
al Departament la documentacio original:
I'acta de I'activitat signada pel responsable i el
full de signatures dels participants (o
evidéncies de la seva assisténcia si I'activitat
no ha estat presencial). A més a més, la
persona formadora també haura de lliurar la
fitxa d’avaluacié de la part no presencial o
telematica (amb les dades del formador/a,
relacié d’activitats proposades i relacio de
participants amb [I'avaluacié corresponent).


http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/fic/eoi/eoi2/index#_ga=2.174909025.2142111193.1552551963-1340288648.1505805333
http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/fic/eoi/eoi2/index#_ga=2.174909025.2142111193.1552551963-1340288648.1505805333
http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/fic/eoi/eoi2/index#_ga=2.174909025.2142111193.1552551963-1340288648.1505805333
http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/fic/eoi/eoi1/index#_ga=2.175410785.2142111193.1552551963-1340288648.1505805333
http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/fic/eoi/eoi1/index#_ga=2.175410785.2142111193.1552551963-1340288648.1505805333
http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/fic/eoi/eoi1/index#_ga=2.175410785.2142111193.1552551963-1340288648.1505805333

Recentment, l'equip responsable de Ila
Formacié per al professorat d’Ensenyaments
Professionals, dins la Direcci6 General de
Formaci6 Professional Inicial i Ensenyaments
de Régim Especial, a la qual pertany la
formacié de les EOI, ha unificat les plantilles
per a tota la Direccié General i ha creat els
documents “Procediment per als formadors i
Guia per a formadors i suports per a la gestio
de I'activitat”. Aquests documents
especifiquen com s’ha de dur a terme la gestio
de la formacioé i com accedir a I'aplicatiu GTAF
(amb les credencials de la Xtec) per tal de fer
el seguiment de l'activitat durant tota la seva
durada.

Des de fa pocs anys existeix també la visita
formativa a centre educatiu, que és una
modalitat orientada a promoure un procés de
reflexi6 sobre la propia practica a partir de
conéixer i compartir experiéncies d’eéxit d'una
altra escola. Ha d’implicar I'equip docent
(aproximadament el 80% del claustre) i ha de

conduir a la millora d’algun aspecte relacionat
amb un dels tres ambits d’actuacio prioritaris:

1. Metodologies i recursos per a la millora de
'ensenyament i aprenentatge.

2. Organitzacio i gestio educativa.

3. Relaci6é i cooperaci6 amb la comunitat
educativa i I'entorn.

Aquest tipus de formacié, d'una durada
minima de 15 hores distribuides en un minim
de 2 sessions separades en el temps,
requereix la sol-licitud al CRP per part del
centre que vol fer la visita formativa i també
requereix el compromis del centre educatiu
d’elaborar un pla d’accié on es concretaran les
actuacions que es duran a terme al propi
centre en relacio a la formacio rebuda. Caldra
adjuntar el calendari d’execucié del pla
d’acci6. ElI CRP realitza la proposta al centre
formador i gestiona lactivitat. Per a més
informacio:
http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/mat
erials/vfac/index.

Plad'accié i
Questionari d'avaluacio
dassistents

Qoestionan d'avaluacié
de persones formadores

Imatge 2. Funcionament de la modalitat formativa visita a centre

4. Modalitats de formaci6 entre centres

A banda de la formaci6 en centre, existeix la
possibilitat de proposar activitats per al
professorat de diverses EOI que comparteixen
objectius comuns. Hi ha diferents modalitats:
la formaci6 individual impartida per una
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persona formadora (taller, curs i seminari) i el
grup de treball.

Al mateix enllag que hem indicat a l'apartat
anterior es poden trobar les fitxes


http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/materials/vfac/index
http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/materials/vfac/index

descarregables per fer la sol-licitud (de fet, la
fitxa és la mateixa, ja que s’han unificat):

http://xtec.gencat.cat/ca/formacio/formaciocoll
ectiusespecifics/eoi/

Els tallers, cursos i seminaris sbn modalitats
de formacio individual impartits per un/a
expert/a i tenen la finalitat de reflexionar
entorn d’un tema o aprofundir en un aspecte
concret per millorar [I'éxit educatiu de
lalumnat. El taller, que acostuma a ser
presencial i d'una durada maxima de 15
hores, és de caire més practic. El curs és una
formacio més estandarditzada i té una durada
minima de 15 hores, ja siguin presencials,
semipresencials o en linia. El seminari promou
la reflexid entorn d’'un tema, a partir de la
practica professional, i dura com a minim 20
hores. Totes tres modalitats poden incloure la
realitzacié de tasques planificades de treball
autonom com a “altres requisits”, la valoracio
de les quals ha de ser positiva per tal de poder
certificar.

En el cas del grup de treball, es tracta d’'una
reflexi6 col-lectiva entre iguals per al
professorat de diferents centres que tenen uns
interessos determinats: creacié de propostes
didactiques d’un tema o d’un idioma concret,
treball d’aspectes culturals amb noves

#gencat

XTEC - Xarxa Telematica Educativa de Catalunya

Recursos Centres Curricul...

@ Formacio en centre a les EOI

@ Formacié entre centres de les EOI

@ Grups de treball de musica a l'aula per al professorat

@ Enllagos d'interés

Comunit...

@ Grups de treball de literatura a l'aula per al professorat

Formarcié

tecnologies... La finalitat és la millora de la
practica educativa i la incorporacié de canvis
metodoldgics. Els docents implicats poden ser
del mateix nivell educatiu o de diferents nivells
i de la mateixa llengua o ser un equip
multilingte. En tancar I'activitat formativa, que
acostuma a ser anual i tenir una durada
d’entre 30 i 60 hores (amb un minim de la
meitat del temps presencial i la resta, de
treball autdnom), cal lliurar al Departament la
produccié final de materials que evidencien
I'aprofitament de la formacid. Els darrers anys
s’han publicat a la pagina web de formacio les
activitats elaborades pels grups de treball de
literatura a l'aula d'EOI i de musica a l'aula
d'EOI. Hi ha d’haver un minim de 5 o 6
membres per tirar endavant el grup de treball,
toti que el nombre ideal és de 10-15, preveient
possibles baixes i abandonaments. Per
demanar-ne el reconeixement cal que un
membre de I'equip (també poden ser 2 0 3) es
faci carrec del funcionament del grup
(assisténcia, organitzaci6 del calendari,
redaccid i lliurament de materials...) i en faci el
seguiment. El/La coordinador/a, que certifica
com a formador/a, és també el responsable
d'omplir i enviar la plantilla a l'adreca de
correu: idiomes.ensenyament@gencat.cat. A
la proposta cal fer-hi constar les mateixes
dades que hem indicat per a les fitxes de
formacio en centre.

Comace | @ | Q

Projectes Innovacié Serveis ..

Q0060

Actualitat

* Acrivitats d'estiu en llengiies
estrangeres

+ XIV JOURNEES DE FORMATION POUR
LES PROFESSEURS DE FRANGAIS
LANGUE ETRANGERE 2019

Imatge 3. Captura de pantalla de la pagina de formacié per a col-lectius especifics (EOI)
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mailto:idiomes.ensenyament@gencat.cat

La informacié presentada en aquest article ha
estat actualitzada el mes de febrer de 2021.
Esperem que sigui suficientment exhaustiva
per tal de difondre les possibilitats formatives
existents actualment i dengrescar el
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Les aventures d’uns coachs novells
Projecte “EA-Coach” (ERASMUS+KA104)
EOI Girona

Anna Golubiatnikova Merechénkova
EOI Girona
agolubia@xtec.cat

Resum: El text d’aquest article és el recull de les informacions que van presentar les professores
que havien fet les mobilitats i també de les tasques i I'intercanvi d’experiencies dels participants de
la formacié realitzada a 'EOI de Girona durant el curs 2019-2020.

La nostra escola participa en projectes
europeus des del 2009. Aquest projecte és el
sise. Abans de formular la proposta d’un
projecte concret es fa I'estudi per detectar les
principals preocupacions dels docents i
escollir la formacié que ajudi a afrontar reptes
que es presenten en cada etapa. Es
precisament per aquesta rad que els projectes
de I'EOI Girona comprenen temes molt
diversos, com per exemple, 'autonomia i la
motivacié al nivell avancat, la millora de
l'expressié oral, reptes de les noves
tecnologies, etc. Els objectius principals dels

projectes s’han formulat partint de les
necessitats observades en el procés
d’ensenyament-aprenentatge de [l'alumnat

adult (analisi de resultats academics) i
inclouen l'actualitzacié metodologica des del
punt de vista de la intel-ligéncia emocional
(coaching educatiu) i la internacionalitzacio.
La formacié a Europa inclou també I'intercanvi
d’aspectes culturals i metodologics entre
professionals de diferents paisos.

Vam emprendre el projecte “EA-Coach” en
col-laboraci6 amb altres centres d'Espanya
(Alacant, Algeciras, Malaga, Cadiz) fa dos
anys. | esta pensat, per una banda, com a
resposta a la necessitat de motivar 'alumnat
amb el que treballem actualment a l'aula,
disminuir el nivell d’absentisme i, per l'altra,
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com a continuacié d’un projecte anterior sobre
la motivacié i autonomia. Es important
destacar aquesta continuitat perqué sempre
intentem que els projectes tinguin una certa
coheréncia a nivell de centre i presentin
'evolucié de la formacié a la nostra escola.
Aixd0 demostra clarament que els temes no
son escollits per atzar i cada projecte nou
pretén respondre a les necessitats reals dels
nostres docents. En [l'actual projecte hi
participen 8 professores de I'escola.

Objectius del projecte:

1. Potenciar I'Gis i técniques de coaching per
millorar I'aprenentatge de l'alumne i els
resultats en diverses habilitats.

2. Desenvolupar una programacio
neurolinglistica per millorar la
metodologia, el treball a l'aula.

3. Facilitar als docents eines i técniques de
coaching per augmentar la confianca de
I'alumne i reduir 'absentisme.

4. Treballar técniques de resolucid de
conflictes per millorar 'ambient a I'aula.

En el marc del projecte esta previst realitzar
guatre mobilitats: Floréncia, Viena, Bolonya i
Atenes. Fins ara s’han fet les tres primeres.
L’ultima el gener del 2020 quan encara no ens
imaginavem que hauriem de capgirar tota la


mailto:agolubia@xtec.cat

nostra formacié per adaptar-nos a les noves
condicions d’ensenyament-aprenentatge en
plena pandémia i que precisament els
conceptes sobre els quals haviem reflexionat
ens ajudarien a superar molts efectes
negatius del confinament.

Durant les mobilitats previstes les professores
participants han pogut gaudir de cursos sobre
coaching amb enfocaments diferents.
L’objectiu principal de les mobilitats és educar
en intel-ligéncia emocional els docents; durant
les accions formatives les professores han
pogut viure practigues de coaching i
aprofundir en el coneixement de les noves
técniques i eines. Després de cada mobilitat
entre el professorat del centre s’ha fet difusio
dels coneixements teorics adquirits aixi com
també d’algunes opcions d’activitats per a la
seva aplicacio i posterior retroalimentacié. El
cas és que per la capacitat d’empatia i la
disposicié professional molts de nosaltres ja
actuem com a coach i moltes vegades no en
som conscients. Aquesta era la primera
conclusié a que vam arribar: hem de prendre
consciéncia d’aquesta faceta nostra.

Per comencgar hauriem d’entendre dues coses
basiques. Qué és un coach? Qué és
coaching?

El curs de Floréncia “Life coaching for
teachers: happy teachers for better students®
(Europass Teacher Academy) ens ha permes
comencar a trobar respostes i a entendre quée
hem de tenir en compte els docents-coaches.

Vam continuar aprenent altres aspectes de
coaching després de la segona mobilitat a
Viena per assistir al curs “Coaching Skills and
practice”. Aquesta formacié ens ha aportat
més respostes a les preguntes seguents: per
a gué serveix el coaching?, quin paper té en
la nostra feina de docents?, quins elements i
recursos podem fer servir per dur a terme un
procés de coaching?

I l'dltima mobilitat que fins ara ha estat
possible és a Bolonya. El curs “Intel-ligéncia
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emocional i coaching per a professors”
tractava sobre tres principals aspectes: estils
de lideratge, gestio de conflictes i la capacitat
de combatre la negativitat a classe.

Per comengar a parlar de l'impacte en el
nostre dia a dia com a docents (sobretot en el
moment del confinament) de tot el que haviem
apres gracies als cursos esmentats,
comentarem primer alguns aspectes teorics i
a continuacié també alguns exemples de la
seva aplicacio practica.

Les persones som permeables, compartim i
ens influenciem. Ens afecten tres coses:
I'entorn, l'altra persona (relacié circular, en
procés creatiu constant) i el jo mateix (cos,
ment, estat emocional). Els nostres
pensaments guien les nostres paraules i
actes. Hem de triar aquells pensaments que
aportin, que ajudin a trobar solucions. Els
pensaments positius sén el cami. Les nostres
emocions no regeixen les nostres accions.
Som capacos de sentir-nos d'una manera i
actuar d'una altra. Podem triar com actuem,
encara que no puguem triar com ens sentim.

Per poder ser coaches, primer de tot hem de
connectar amb les emocions de l'altre. L'altre
ha de confiar en tu perqué el puguis guiar o
ajudar. Per ser un bon coach hem d'utilitzar la
nostra intel-ligéncia emocional, treballar-la i
ajudar l'alumne perque la desenvolupi. La
intel-ligéncia emocional és la capacitat de
reconeixer els nostres sentiments i els dels
altres, per motivar-nos i relacionar-nos millor i
gestionar les emocions. Podem ajudar a
solucionar problemes, controlar impulsos,
prendre millors decisions, prendre
responsabilitat per les nostres accions, crear
empatia, enfortir els llacos socials i
desenvolupar una imatge positiva de nosaltres
mateixos.

Hem de recordar que un coach no dona
consells. Si un alumne té problemes o
inseguretats, la nostra primera resposta o
reaccio hauria de ser donar-li més espai



perqué s'expliqui més. El coach ajuda a crear
espai entre l'alumne i el problema-dubte.
Curiosament aquest espai es va poder trobar
durant el confinament quan molts de nosaltres
ens connectavem amb els nostres alumnes en
petits grups o fins i tot individualment per
comentar just el que els preocupava en aquell
moment, per  donar-los I'oportunitat
d’expressar-se i ser escoltats.

Les persones adultes necessiten establir
noves estratégies, habilitats i técniques que
els ajudin a organitzar el seu procés educatiu.
Pero resulta encara més rellevant que puguin
definir els objectius que volen aconseguir, que
disposin d’un clima de confianga amb el seu
docent que els permeti aconseguir-los.

Un coach és un guia que genera un canvi
conscient d'aquelles actituds, creences i
habits que permeten la millora de les aptituds,
competeéncies i habilitats per a la identificacié
d'objectius i planificacié d’accions, és a dir,
partir d'una situacié actual per arribar a la
situacio desitjada.

El coach és capac d'identificar els valors
existents en l'alumnat, facilita
l'autoconeixement personal i de les propies
emocions i ajuda a superar els limits i facilitar
desbloqueig. Permet el desenvolupament
global de l'individu en totes les seves facetes.
Perd l'alumne és el que ha de trobar la
resposta per si mateix.

En la situacié de confinament quan tant els
alumnes com els docents ens vam veure de
sobte en la necessitat de deixar de compartir
les experiéncies d’aprenentatge presencial i
passar a classes en linia, el que haviem apres
gracies a les mobilitats realitzades ens va
ajudar a enfocar d’una altra manera la nostra
docéncia, la nostra relacié amb els alumnes i
la relacié entre els alumnes d’un mateix grup,
gue de manera molt inesperada van passar a
veure’s en una pantalla, i aixd si podien
connectar-se, perqué si no ho podien fer
simplement van deixar de veure els seus

59

companys. Aquesta nova situacio
d’aprenentatge va desvetllar encara més
emocions i més intenses que durant les
classes presencials.

| nosaltres ja sabiem que per ser un bon coach
hem de saber escoltar les emocions. No
podem utilitzar I'angoixa per bloquejar-nos,
hem d’entendre que aquesta emocié és
simplement un avis del que ens passa. Les
emocions no son ni bones ni dolentes, sén
avisos i les hem de saber enfocar per motivar,
crear confianga. Podem decidir com
reaccionem, com actuem siguin quines siguin
les nostres emaocions. Aix0 és el que vam
intentar transmetre als nostres alumnes en
condicions d’aprenentatge a les quals ningu
estava acostumat, amb tota la incertesa i
angoixa que suposava el confinament.

El coach ha de tenir en compte les emocions
basiques (alegria, por, tristesa, sorpresa,
fastic, enuig) i donar suport a I'alumne que
haura de decidir per si mateix que voldra fer.
Segurament la nova forma de treballar va
permetre també superar algunes emocions.
Per exemple, un alumne que habitualment
tenia por a intervenir i parlar a classe igual ho
va poder fer sense “donar gaire la cara” a
través d’'un Padlet o forum que molts docents
vam utilitzar per estimular la participacio,
I'expressio de sentiments, la reflexid sobre el
que sentien i quines debilitats i fortaleses
propies es detectaven. Resultava important
fer entendre als alumnes que viure amb
intensitat les emocions no ens impedeix
realitzar les accions que volem realitzar. Amb
les noves activitats adaptades a les classes no
presencials intentavem aportar seguretat
guan hi havia por i confort quan hi havia
tristesa, perd també buscavem compartir
alegries i felicitat.

Saber ser mindful i utilitzar el mindfulness que
ja haviem provat a l'aula ara ens permetia
guiar als nostres alumnes en unes
circumstancies quan era molt important
prendre consciéncia del moment i de les



nostres sensacions i realitzar la tasca
d’acceptacio, d’entendre que no hi ha
solucions per a tots els problemes pero
existeixen diverses possibilitats de superar
aquests problemes.

El tancament de l'escola ens va obligar a
descobrir i comencar a utilitzar noves formes
d’ensenyar tot allo que ja sabiem ensenyar
amb “els ulls tancats” a les classes
presencials. Els alumnes es van apuntar a un
curs presencial que de sobte es va convertir
en un curs en linia. En aquell moment vam
pensar que si ho miravem pel costat bo, era la
situacié més adequada per posar a la practica
tot el que haviem aprés i reflexionat sobre el
coaching, la intel-ligéncia emocional, la
motivacié. Aqui vam afegir el que sabiem de
les noves tecnologies (gracies a un dels
projectes anteriors del nostre centre i a la
formacio continuada en aquest aspecte),
també vam haver de buscar noves eines
tecnologiques o adaptar les que ja teniem a
les noves necessitats. | per poder acabar la
nostra formacio sobre el tema de coaching es
va crear un Padlet on compartiem les nostres
idees, experiéncies, tasques, emocions.

Un dels primers descobriments va ser que el
més necessari per als alumnes, el que més
trobaven a faltar era simplement el contacte

huma. | molts de nosaltres en lloc de posar
documents escrits al Moodle vam comencar a
gravar videos amb instruccions, explicacions i
aclariments. Per als nostres estudiants el
nivell emocional resultava molt més atractiu
veure la cara (encara que sigui a la pantalla)
que un document pdf. Poder estar amb els
alumnes, encara que fos d’aquesta manera,
era una de les millors eines de coaching que
al mateix temps ens permetia demostrar que
ells podien comptar amb nosaltres, comentar-
nos el que necessitessin.

Les emocions van adquirir un paper molt meés
important que el que segurament mai havien
tingut a les classes presencials. Es van crear
al Moodle dossiers especials i pagines Wiki
per parlar de les emocions, per compartir el
dia a dia les inquietuds sobre la situacié tan
especial que estavem vivint. Aqui teniu un
exemple de la tasca que es va fer amb els
alumnes de C2 de catala. A més a més,
després dhaver creat aquest nuvol
d’emocions, els van descriure utilitzant
determinades estructures gramaticals que
havien treballat formant “Glossari d'un
confinament”. Es a dir, les tasques van
permetre  treballar  diferents  aspectes
linglistics i habilitats

TASCA1: EMOCIONS EN TEMPS DE CONFINAMENT

Emocions en temps de confinament
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Imatge 1. Inici de la tasca.
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NUVOL D*EMOCIONS

esperanca ciencia pau
desesperacié unié  incertesa pena casa
sanitari angoixa
enyor paciéncia
enuig

reflexi6 impotencia uf1c1ons

Imatge 2. Recollint les emocions.

SCA 2 GLOSSART D"UN CONFINAMENT

Glossari d'un confinament

Tasca per fer amb el vocabulari del nivol

Tria una paraula del nivol de vocabulan, redacta’n una definicio i inclou-la en aquest document. Cal que hi aparegui una estructura de relatiu de les que vam
estudiar I'Gitim dia de classe presencial (podeu consultar els apunts de la sessié 20, els teniu penjats en el lloc habitual),

Entre tots compondrem un glossari que de ben segur explicara molt sobre nosaltres!

Exemple

Enyor: Estat d'anim mefangios en qué ens trobem per la pérdua o l'abséncia d'algu o d'alguna cosa

a desa a baix de o

Per incloure-hi |a leva definicio, clica edita a les pestanyes de dall | després d'escriure-hi [a leva

Mostra Edita Comentarns Histonial Mapa Fitxers Administracio

& Versio facément imprimible

Glossari d'un confinament

Enyor: Estat danim melangios en qué ens trobem per la pérdua o labséncia d'algu o d'alguna cosa
Desesperacié: Estat de greu pertorbacio en la qual molts professionals de la salut es troben didnament per falta de recursos | de suport

Incertesa: Estat de dubte en qué esta la societal actualment envers I'evolucid d'un fel no determinat,

Imatge 3. Descrivim el que sentim.

Captures de pantalles gentilesa de la Puri Gomez Casademont

Una altra manera d'utilitzar les pagines Wiki
va ser per donar consell sobre qué es podia
fer durant el confinament. Aix0 permetia
repassar les expressions de consell.

També vam demanar als nostres alumnes que
es gravessin donant consells sobre lectures,
els seus autors i llibres preferits i molts hi vam
participar. Valorem aquesta experiéncia com
la contribuci6 dels alumnes a la cohesio del
grup i bona gesti6 de les emocions en
circumstancies especials. | per part nostra
vam buscar referéncies sobre situacions de
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confinament o quarantenes descrites pels
autors  representatius en la llengua
corresponent. | en alguns casos es van poder
utilitzar aquests textos amb alumnes de nivells
alts que ja eren capagos d’entendre, comentar
i comparar els sentiments descrits pels
escriptors amb els seus propis. Fins i tot els
alumnes de nivell A1 comentaven les lectures
obligatories amb tant de gustiil-lusié que com
a docents vam veure el nostre somni realitzat:
els alumnes volien llegir i compartir
comentaris.



Un altre tipus d’activitat que també va tenir
molt d’éxit i va ajudar a gestionar les emocions
eren les trobades en petits grups per zoom o
videos gravats en qué els alumnes explicaven
gué estaven fent i com ho estaven vivint.
Aquestes activitats al nivell linglistic
permetien repassar, per exemple, depenent
del nivell els temps verbals i el vocabulari de
sentiments i estats d’anim. | per treballar
I'expressio escrita es feia el mateix perd en
format d’entrades de blogs o diaris del
confinament.

S’ha de reconéixer que la sobtada situacio de
tancament de I'escola i la necessitat de passar
a les classes en linia, si ho volem veure pel
costat bo, va resultar forca avantatjosa per a
nosaltres en el sentit de poder aplicar els
aspectes teorics a la practica. La pandémia
als professors ens va portar a veure que
podem encomanar als nostres alumnes vies
d’aprenentatge gens habituals. Hem apres a
confiar en la seva motivacio intrinseca i la
seva autonomia que els permetien seguir
aprenent sense necessitat de tenir professor
“a l'abast”.

El que haviem aprés ens va ajudar també al
nivell personal perqué en el context de la nova
situacié d’aprenentatge no ens véiem com a
culpables de la falta de resposta d’alguns
alumnes, no ho atribuiem a la nostra falta de
dedicacio i vam continuar treballant de la
millor manera possible per oferir als nostres
alumnes les noves formes d’ensenyament
perd sense oblidar-nos que ells, com a
persones adultes, també eren responsables
del seu propi procés d’aprenentatge i havien
de mostrar-se receptius al maxim.

Hem de destacar que curiosament a partir del
confinament ha augmentat el nivell de
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confianca per part dels alumnes en els
professors. Abans es podia parlar de la poca
predisposicio dels alumnes a sotmetre’s a les
incerteses del nou aprenentatge.

En una de les sessions de formacioé després
del curs de Bolonya sobre la intel-ligéncia
emocional i el coaching per als docents
haviem parlat sobre com es podia combatre la
negativitat a la classe i sobre el conflicte com
a oportunitat per modificar el nostre punt de
vista, canviar el que no funciona i buscar
noves solucions. Després va arribar la
pandemia i el confinament que va trasbalsar-
ho tot. | ara encara estem treballant,
ensenyant i motivant als alumnes en unes
circumstancies poc habituals, a les quals no
estavem gens acostumats. Aquestes noves
circumstancies estan creant forca negativitat i
conflictes, encara que no sigui al nivell
interpersonal sinG amb si mateix, amb la
situacio, en el context en que els alumnes
s’han vist obligats a emprendre o a continuar
els seus estudis.

Per combatre la negativitat fa falta
desenvolupar I'empatia, és a dir, la capacitat
de fer I'esfor¢ per entendre els sentiments i
actituds de les persones, d’expressar que hem
entés l'altre, que som conscients dels seus
sentiments, dels seus problemes, de les seves
necessitats.

Doncs, en aguest nou context hem de
continuar amb el nostre coaching, que és un
dels estils de lideratge perque precisament
ara hem de ser liders capacos de guiar els
nostres alumnes a realitzar determinades
tasques per assolir uns objectius concrets,
hem de seguir motivant els estudiants, hem de
seguir inspirant la gent.



Innovacio i tecnologies digitals: el projecte “Plataforma digital
EOI del Prat”

Silvia Milian Hita
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Resum: En aquest article es presenta el projecte d’innovacié pedagogica “Plataforma digital EOI
del Prat” que té com a objectiu la millora de la competencia oral del nostre alumnat mitjangant el
foment de la creaci6 de produccions audiovisuals. Es pretén trencar els murs que ens separen de
I’exterior i fer que allo que passa a l'aula esdevingui més significatiu i contribueixi a millorar la
competencia digital dels alumnes, empoderant-los i fomentant la seva creativitat, I'ts de noves

tecnologies, la inclusio i el treball en grup.

1. Introduccio

L'EOI del Prat va iniciar el seu cami el curs
2002-03. Des daleshores, la societat ha
canviat i s'ha transformat, i amb ella han anat
sorgint nous reptes pedagogics fruit del canvi
no només social, siné també tecnologic del
nostre entorn. Paral-lelament, la necessitat de
saber idiomes ha esdevingut clau en una
societat canviant en quée la mobilitat, la
flexibilitat i [l'adaptabilitat (valors molt
estretament lligats a I'aprenentatge d'idiomes,
per cert), han esdevingut essencials. Queda
ben lluny l'aprenentatge d'idiomes basat en la
repetici6 o en l'estudi gairebé exclusiu de

regles gramaticals.

A banda dels canvis a nivell de metodologia
de l'ensenyament i I'aprenentatge que s'han
anat produint en els darrers 30 anys, les
tecnologies digitals han elevat
exponencialment les possibilitats d'aprendre
idiomes per a aquells que no tenen la
possibilitat d'aprendre'n en el pais on es parla,
i per tant han convertit ['aprenentatge
d'idiomes en més inclusiu que mai, ja que ens
permeten escoltar i llegir documents i
conversar amb parlants d'arreu en temps real.

2. Fase prévia: cap a on anem i qué necessitem

Com a la majoria de coses a la vida, la
participacié del nostre centre en el projecte
d’'innovacié pedagogica “Plataforma digital
EOI del Prat” ha estat casual.

Tot va comencgar el mes d’octubre de 2018.
Comengavem una nova etapa a I'escola, amb

2.1. Constituci6 de la comissié TAC

A comengaments del mes de setembre del
curs 2018-19 es van constituir un seguit de
comissions a l'escola amb [Iobjectiu de
treballar des del lideratge compartit. Cada
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un nou projecte de direccid en que les noves
tecnologies o com s’anomena ara la “cultura
digital” jugava un paper clau. Calia replantejar-
se moltes questions, tant a nivell pedagogic
com a nivell d'equipaments i xarxa.

comissio esta integrada per dos membres dels
professorat. Una d’aquestes comissions és la
Comissié TAC, integrada per la coordinadora
TAC, la Sonia Carrasco, i per mi mateixa.


mailto:smilian@xtec.cat

Totes dues vam estar dacord que
necessitavem assessorament i formacié. En
conseqliencia, la coordinadora TAC es va
apuntar al Seminari STAC del Baix Llobregat,
i totes dues ens vam apuntar al curs

2.2. Seminari STAC Baix LLobregat

Sens dubte, la participaci6 de la nostra
coordinadora de cultura digital al Seminari
STAC del Baix LLobregat ens va ajudar a
estar informades i sobretot a estar informades
i assessorades sobre diversos aspectes, com
ara la transformacio digital, amb qui calia
parlar i quins dispositius ens convenen meés
per treballar de manera col-laborativa amb els
alumnes, entre d’altres.

telematica ofert pel Departament d’Educacio
“Lideratge de la Transformacié Digital”, que
ens havia de conduir a la redaccié del Pla
TAC.

El coordinador del seminari, el Jordi Jubany,
fins i tot ens va venir a assessorar
personalment un divendres al mati, el vam
escoltar incansablement, i vam prendre bona
nota de tots els seus bons consells, el més
important dels quals va ser: “La vostra xarxa
esta obsoleta, cal que us poseu a la cua de la
transformacié digital immediatament”.

2.3. Curs de lideratge de la transformacio digital (LTRD)

Es tracta d’un curs telematic de 60 hores que
ofereix anualment el Departament d’Educacio
en dos torns. Els objectius principals del curs
sén, per una banda, fomentar el lideratge de
les tecnologies digitals, i per l'altra dotar
d’eines per elaborar el Pla TAC de manera
participativa atenent eixos diferents: els usos

2.4. El PlaTAC

El projecte final del curs esmentat
anteriorment va ser I'elaboracié del Pla TAC
amb la valuosa col-laboraci6 del nostre
claustre de professorat. Abans de comencar
vam fer dues enquestes al professorat per
detectar necessitats de formacié i d’altres, i
vam presentar el buidatge en reunié d’equip
docent. Posteriorment s’ha fet una enquesta
similar entre els membres del PAS i entre
lalumnat.

Un cop elaborat el Pla TAC a partir de les
necessitats detectades, el vam compartir i
discutir amb el claustre fins que en va sortir la
versio definitiva, disponible al web del nostre
centre. Cal esmentar en aquest punt que tant
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curriculars, la competéncia digital docent, les
infraestructures i equipaments o el seguiment
i avaluacio del pla.

Podeu trobar més informaci6 a:

https://odissea.xtec.cat/course/view.php?id=7
0902

el Pla TAC com el Projecte de Convivéncia
s’elaboren a partir d’'un programa similar,
basat en una detecci6 de necessitats que
dona com a resultat un seguit d’items. Podeu
trobar tota la informaci6 a:
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/
platac/

A data de gener de 2019, tenir el Pla TAC
elaborat era una condicié per posar-se a la
cua de la transformaci6 digital del centre, i per
tant vam fer arribar el nostre TAC a Serveis
Territorials perqué ens tinguessin en compte.
Malauradament, les regles del joc van canviar
molt abans de la pandemia, i tenir el Pla TAC
va deixar de donar prioritat per a la


https://odissea.xtec.cat/course/view.php?id=70902
https://odissea.xtec.cat/course/view.php?id=70902
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/platac/
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/platac/

transformaci6, tan necessaria en el nostre
centre i en altres centres, tot i tractar-se
d’ensenyaments postobligatoris.

A continuaci6 es presenta una infografia que
mostren el procés d’elaboracié i les diferents
fases Pla TAC.

Pla TAC de centre
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\
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El Pla TAC del centre

2.5. Laformacio6

De la mateixa manera que les components de
la comissio TAC s’havien de formar per estar
a l'altura de la transformacié que es pretenia
dur a terme, també calia oferir una formacié de
gualitat al claustre de professorat. Per aix0 es
va elaborar una proposta de formacié interna
de centre juntament amb la cap d’estudis que
es va anomenar “Usos curriculars de les TAC
ales EOI".

Per tal de dur a terme aquesta formacié, ens
vam posar en contacte per una banda amb la
Cristina Torrent, professora de francés de
'EOI de LLeida i presidenta aleshores de
'EOICAT, i per l'altra amb la Fatiha Chahi,
professora de francés d’ESADE, i els vam
plantejar les nostres necessitats: orientacié
pedagogica sobre com introduir les
tecnologies digitals a l'aula.

Ambdues professores ens van entendre a la
primera i ens van plantejar dues sessions de
formacié diferents i alhora complementaries.
Mentre que la Cristina Torrent ens va parlar de
les apps i la classe inversa “Apps flipants”, la
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Fatiha Chahi ens va fer un plantejament
anomenat “Ensefiar en la era digital”. Us
recomanem molt les dues formacions per als
vostres claustres.

A banda de les apps i més que vam tastejar,
ens vam quedar amb dues idees cabdals per
seguir endavant: la nostra aspiraci6 com a
professors ha de ser maximitzar el temps a
l'aula per fer interaccié oral, deixant per casa
tot alld que els alumnes poden fer sols, com
ara llegir o escoltar. En segon lloc, les
pissarres digitals no deixen de ser instruments
per reproduir un aprenentatge no basat en
'alumnat, i per tant no calia invertir-hi gaires
diners.

Aquest descobriment ens va portar a decidir
invertir diners de l'escola en l'adquisicié de
Chromebooks per tal de facilitar
l'aprenentatge col-laboratiu a l'aula. Vam
adquirir-ne disset al CTTI, aixi com un carro
per carregar-los. Els vam fer servir molt fins
gue va arribar la pandémia. Esperem que la
vida torni a ser normal ben aviat.



3. El programa d’innovacié pedagogica “Tecnologies digitals per a I’aprenentatge”

Poc després d’haver presentat el Pla TAC als
Serveis Territorials del Baix LLobregat, ens va
arribar la convocatoria del programa
d’'innovacio del curs 2018-19, i casualitats de
la vida, per poder-hi participar calia haver
redactat el Pla TAC. Un cop consultat el
claustre i el Consell Escolar, vam presentar el
nostre projecte a I'’Area de Cultura Digital (abril
2019), que fou acceptat.

“El Programa Tecnologies Digitals per a
I'Aprenentatge consisteix en la promocié de
lequitat i la qualitat del sistema educatiu
reflectida en la millora de les capacitats i
competéncies de I'alumnat per mitja diferents
ambits de participacio: la transformacié digital
del centre, les tecnologies mobils, la
comunicacio digital i la col-laboracié amb
entitats externes”
(https://innovacio.xtec.gencat.cat/programa/5
7)

Els objectius d’aquest programa d’innovacié
sén, en primer lloc, impulsar la competéncia
digital entre 'alumnat, motivant-los mitjancant
I'ds de les tecnologies i mobils i promoure’n les
vocacions cientifiques i tecniques. En segon
lloc es pretén mostrar com es poden
incorporar les tecnologies digitals en els
centres educatius.

El programa consta de dos projectes
d’'innovacié clarament diferenciats. Per una
banda hi ha el programa MSchools, impulsat
per la Fundaci6 Mobile World Capital
Barcelona. Els ambits de participacié soén
pensament computacional, georeferenciacio i
EduHack. D’'una altra tenim el projecte “El
centre digital”, que té com a objectiu impulsar
les tecnologies digitals al centre mitjancant
propostes didactiques estructurades a partir
del Pla TAC.
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Pel que fa als requeriments per participar-hi, a
banda d’'impartir ensenyaments que van de la
primaria a la secundaria post-obligatoria, cal
tenir el Pla TAC redactat i un projecte educatiu
emmarcat dins el Pla TAC. La participacié en
el programa ha d’haver estat aprovada
previament pel claustre i pel Consell Escolar i
s’adquireixen els segients compromisos:

- Nomenar una persona coordinadora.

- Elaborar una memoria de seguiment i
d’avaluacio del projecte.

- Publicar els treballs dels alumnes d’acord
amb les linies metodologiques del
programa.

- Participar en les activitats de formaci6 del
Departament d’Educacio.

- Fer difusi6 del projecte en jornades,
congressos i altres.

- Proposar la consolidacioé del projecte, tot
integrant-lo al PEC i a Pla TAC.

El programa consta de quatre ambits de
participacié i té una durada de tres cursos
académics (en el nostre cas de 2018-19 a
2020-21):

1. Transformacié digital (homés adrecada als
centres que han estat seleccionats per
rebre equipament digital).

2. Tecnologies mobils.
3. Comunicacio digital.

4. Col-laboraci6 amb entitats externes que
hagin signat un projecte de col-laboracié amb
el Departament d’Educacid.

L’EOI del Prat esta participant en dos ambits,
el de comunicacio digital i el de col-laboracio
amb entitats externes. A continuacié es
descriura el projecte i la nostra participacio
amb més detall.


https://innovacio.xtec.gencat.cat/programa/57
https://innovacio.xtec.gencat.cat/programa/57

4. La Plataforma digital EOI del Prat

El projecte "Plataforma Digital EOI El Prat"
pretén trencar els murs que ens separen de
I'exterior i fer que l'aprenentatge que es duu a
terme a l'aula esdevingui més significatiu.
Volem donar projeccié6 a la nostra escola
mitjancant un canal de Youtube que contingui
una varietat de produccions creades pels
alumnes. Sovint els finals de tasques o unitats
didactiques a l'aula solen ser treballs escrits i
en comptades ocasions orals, i I'expressié oral
és sovint ['habilitat comunicativa més
desatesa pel fet de tenir grups grans
d'alumnes, quan en contraposici6 és la que els
alumnes més necessitaran i més empraran
gquan acabin o mentre estan realitzant els seus
estudis.

Aquest projecte té com a objectiu principal
donar la volta a aquesta situacié i posar
I'expressié oral en un primer pla mitjancant un
projecte de comunicacié digital que sigui una
porta al mon i que permeti mostrar allo que
esta passant a l'aula. Partim d'una necessitat
detectada en I'analisi dels resultats académics
(font: base de dades del centre i indicadors
SIC) de millorar els resultats i la qualitat de
I'expressié oral, sobretot pel que fa a la
prondncia, ritme, entonaci6 i errades
fossilitzades.

A part de millorar les competéncies digitals,
aquest projecte pretén empoderar els
alumnes i donar sentit a alld que fan a l'aula.
Els videos que s’estan produint estaran a
I'abast del mén i tindran un retorn social, com
veurem mes endavant.

Durant la implementacio, pretenem reforcar
els vincles de tota la comunitat educativa i per
tant la cohesi6é social i de retruc la nostra
projeccié a l'exterior (no oblidem que ens
enfrontem a una davallada de la matricula, i
que qualsevol projecte que incrementi la
nostra visibilitat a I'exterior és cabdal). Per
tant, els objectius estan perfectament alineats
amb els objectius del sistema educatiu catala
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i del nostre PEC.

Aquesta plataforma digital es materialitza en
un canal de Youtube propi enqué es recullen
les produccions dels alumnes i que anira
vinculat al blog Nodes de la nostra escola
(www.eoidelprat.cat).

Tot I'esmentat anteriorment, perd, no tindria
sentit si no tingués un retorn en la societat, en
concret la del municipi del Prat, i és aqui on,
en el marc del projecte InterseCCions
(Educacio, Cultura i Comunitat), impulsat per
'Ajuntament del Prat, s'inscriu la nostra
col-laboracio amb el Centre Civic Palmira
Domeénech, de creaci6 recent.

Els centres civics sén espais oberts a tothom
i propers als ciutadans. Constantment s'hi
organitzen tallers, xerrades, exposicions,
entre d'altres. La Palmira Domeénech, en
concret, compta amb sales de projecci6, cuina
i una sala multimédia amb ordinadors portatils.
Ja abans de la seva inauguracié, ens van
demanar assessorament per crear un banc de
recursos pedagogics relacionats amb
'aprenentatge d'idiomes que es pogués
utilitzar en aquesta sala multimedia. ¢l si els
nostres alumnes fossin els responsables de
crear aquests recursos multimédia emprant
les tecnologies digitals per tal que el pablic del
CC Palmira en pogués treure el maxim profit?

De nou ens trobem amb una oportunitat de
fomentar la creativitat, ['aprenentatge
significatiu, noves metodologies a l'aula més
engrescadores i motivadores, perd sobretot
d'empoderar tots els nostres alumnes sense
excepcid, fent especial incidéncia en la
inclusio, el treball en equip i I'ls de les
tecnologies digitals per a l'aprenentatge.
Quina millor finalitat per alld que es produeix a
laula a nivell de competéncia linglistica i
digital que poder ajudar altres persones del
mateix municipi a aprendre idiomes mitjan¢ant
unes capsules d'aprenentatge d'idiomes?



La nostra col-laboracio amb el CC Palmira
Doménech contempla altres accions
relacionades amb les tecnologies digitals de
aprenentatge, com ara que els nostres
alumnes dinamitzin de manera voluntaria
activitats i/o participant en intercanvis
d'idiomes entre iguals, etc. Tots dos projectes
(comunicacié digital i col-laboracié externa)

volen posar els idiomes estrangers a l'abast
del Prat per tal que tothom hi pugui tenir
accés. De ben segur que lactivista i
treballadora social Palmira Doménech
n'estaria molt contenta.

A continuaci6 es detallen els objectius del
projecte i els indicadors de seguiment.

Objectius

Indicadors

Millorar la competéncia oral de I'alumnat

Igual o superior a la mitjana d’aprovats
sobre presentats de Catalunya (74% el
curs 2018-19)

Integrar les eines digitals a la nostra
practica docent

Nombre de produccions: quatre per
professor participant per curs

Promoure I'aprenentatge significatiu

Grau de satisfaccié de I'alumnat amb la
manera d’aprendre: igual o superior al 60%

Millora de la competencia digital de
'alumnat

Grau de millora de la competéncia digital:
igual o superior al 60%

5. Desenvolupament del projecte

El projecte s’ha desenvolupat en tres fases
diferenciades:

1. Curs 2018-19: elaboracié del projecte
(objectius, continguts, indicadors).

2. Curs 2019-20: implementacio del projecte.

3. Curs 2020-21: implementacio, difusio dels
resultats i redaccio de la memoria.

La pandémia de la Covid-19 esta endarrerint
la creacié de videos, pero ja en tenim un bon
grapat que estem editant i enllestint per
compartir amb la comunitat educativa.
Participen un total de quatre professores dels
tres idiomes, frances, anglés i alemany, de
nivells que va d’A1 a C1, i amb una varietat de
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tematiques lligades als diferents nivells:
situacions comunicatives de nivell basic i
intermedi B1, Booktubes de nivell intermedi
B2 i avancat C1, monolegs i presentacions
orals tipus TED-Talk.

A fi de desenvolupar el projecte, hem hagut de
fer una formacié especifica sobre la creacio i
edici6é de videos. Cal esmentar aqui el suport
tecnic rebut per part del Centre Civic Palmira
Domeénech en la gravacié dalguns dels
videos. També, i per tercer curs consecultiu, el
claustre ha participat en la formacio
relacionada amb les tecnologies digitals.



La nostra participaci6 en el projecte
d’innovacio ha portat de retruc altres canvis al
centre:

e Adquisicié Chromebooks i carret
e Adquisici6 tauletes i IPAD

6. Conclusio

Davant [l'oportunitat d'enriquir i millorar
I'ensenyament i I'aprenentatge d'idiomes amb
les tecnologies digitals, a I'EOI del Prat no ens
volem quedar enrere. Com a centre public
d'ensenyament d'idiomes d'adults compartim
molts dels valors del programa d'innovacio de
tecnologies digitals: [I'habilitaci6 per a
'aprenentatge permanent, la formacié dels
alumnes en el plurilingtisme, I'estimulacié de
la capacitat d'aprenentatge, la capacitacio
cultural per a la plena integracié social i
laboral.
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e Adquisicié d’equipament per poder gravar
videos amb Chroma

A T'EOI del Prat volem trencar amb les
metodologies tradicionals d'aprenentatge
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El repte de crear coneixements des de I'aula presencial i
virtual: un festival de cinema

Ariadna Folch Vazquez
EOI Vall d’Hebron
afolch4@xtec.cat

Resum: En aquests darrers anys i circumstancies molts professors i alumnes hem hagut de
transformar-nos en dissenyadors de tasques que incorporessin la semipresencialitat d’una manera
0 una altra. Aquest article vol mostrar un exemple de com les eines virtuals i el treball autdbnom de
I'alumne es poden usar per millorar exponencialment les llicons i les activitats a realitzar en una aula
de llengua; i com el disseny i la presentacioé poden ajudar I'alumne a sentir-se acompanyat en el seu

procés d’aprenentatge.

1. Introducci6

Durant els tltims anys hi ha hagut un augment
dels cursos de llengua semipresencials en
gué els alumnes treballen de manera virtual i
asincrona durant una part de I'aprenentatge.
Les escoles oficials d’idiomes de Catalunya
han tingut un augment substancial de I'oferta
d’aquest tipus de cursos des del 2010. Aixi
mateix, i amb la situacié viscuda aquest 2020,
ens trobem en una época en quée molts cursos
s’han transformat gairebé sense voler-ho en
cursos blended: amb alumnes que potser no
saben treballar autonomament i amb
professors que no tenim tampoc els
coneixements adequats. Penso, pero, que
som davant del gran repte d’emfatitzar tots els
beneficis que té aguest model i de dissenyar
tasques que ajudin 'alumne en el seu procés.

El concepte de blended learning es nodreix de
la idea que l'aprenentatge no és un acte que
tingui lloc en un moment concret i de manera
lineal, sin6 que és un procés continu (Singh,
2003). L’'ensenyament blended s’acosta molt
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a les teories constructivistes d’aprenentatge
en qué es posa focus en I'alumne, entés com
a agent que crea i comparteix coneixements.
Aixi doncs la semipresencialitat permet
adaptar-nos una mica més als ritmes i als
estils de cada estudiant, ja que la virtualitat pot
ser més flexible en glesti6 de temps i de tipus
de tasques i materials amb qué 'alumne ha de
treballar. També permet una millor adaptacio
a nivells de llengua diferents, una realitat cada
cop més comuna en alguns nivells a 'EOI.

Aquest model dona a [lalumne Ia
responsabilitat duna bona part de
I'aprenentatge en questié de temps i manera
de dur-lo a terme. Aix0 si, hem de ser
conscients que I'alumne no ve a l'aula sabent
aprendre en linia i que necessitem un canvi de
paradigma per aconseguir aquesta
responsabilitat. Hem de ser nosaltres com a
professors que guiem l'alumnat cap aquest
canvi i el fem particip dels avantatges que té
aquest tipus d’aula (imatge 1).


mailto:afolch4@xtec.cat
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Imatge 1. Avantatges de I'ensenyament semipresencial

2. Com ho fem?

L’is de la tecnologia per a l'aprenentatge
aporta a la docéncia mdltiples beneficis:
enriqueix les experieéncies d’aprenentatge,
promou el treball col-laboratiu i autdonom
alhora que dona a I'alumne una flexibilitat en
glestio de temps i espai (Cheung et al., 2010).
Aixi mateix, dona la possibilitat d’oferir als
alumnes un gran input de material auténtic,
immediat i real; aixi com d’oferir a I'alumne
material en relaci6 als seus interessos i
preferéncies (Sharma & Barrett, 2007). D’altra
banda el treball en linia permet individualitzar
i personalitzar I'aprenentatge per a cada
alumne (Linda Kuk, 2009). El treball en linia a
la classe de llengua permet adequar el nivell i
individualitzar-lo, tant al professor com a
'alumne, que pot triar aquell input dins de la
seva zona d’aprenentatge i també dels seus
interessos personals (Cunningham et al.,
2016).
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Tot aix0, pero, no passara si els professors no
assumim el rol d’afavorir la creacio, el disseny,
la seleccid i I's d’aquests materials didactics
en relacié a la pedagogia, les expectatives i
els objectius del programa docent (Morales,
2006). En un curs en qué la virtualitat i per tant
les TIC representen un percentatge elevat del
temps i espai que dediquen els alumnes, el
paper del disseny és clau si els objectius
d’aprenentatge han de ser adquirits d’aquesta
manera. En els cursos semipresencials la
tecnologia es posa a I'abast dels estudiants
per facilitar 'aprenentatge. En un curs on una
part de la docéncia es fa en una aula
presencial i l'altra es fa a través de la
virtualitat, aquests dos blocs han d’estar
cohesionats. Dit d’'una altra manera, hem
d’aconseguir que tant les tasques i el treball
que I'alumne fa fora de l'aula tradicional com
el que es fa en les sessions presencials formin
un unic bloc on I'alumne es mogui d’un a l'altre
de manera natural i flexible.



3. Practica: creant un festival de cinema

La meva experiéncia en els anys de blended
em diu que molts alumnes se senten perduts i
gue I'éxit recau a fer un bon acompanyament
i guiatge. Es a dir, 'alumne/a ha de saber en
tot moment qué s’espera d’ell/ella i ha de
sentir-se part d’'un grup i guiat pel professor.
Aixi mateix, hem de ser capacos d’escollir
unes eines informatiques que ens ajudin a
arribar als nostres objectius, perd0 que no
atabalin 'alumnat. L’aula virtual ha de ser un
espai comode per als nostres alumnes i les
eines proposades han de ser facils d’usar.
Moltes vegades hem d’explicitar com s’usa
una eina per fer sentir 'alumnat acompanyat.
Si que és cert que potser en les primeres
unitats del curs necessitem de més temps per
crear videotutorials o per guiar I'alumnat en

aguestes eines, perd després el resultat és
molt bo i ja funcionen sols.

Aixi doncs, I'exemple que us proposo és una
activitat sobre pel-licules. En aquest cas, és
un exemple usat en alguns cursos a Bl i
també a C2 d’angleés; per tant crec que es pot
adaptar a qualsevol nivell i llengua. Els
alumnes del curs tenen sempre en tot moment
un llibre de Moodle (Imatge 2), en que poden
veure les activitats i tasques realitzades a
l'aula presencial i el que s’espera que facin en
la setmana entre sessions. També disposen
d’un forum de classe per ajudar-se entre ells i
resoldre els dubtes que poden anar sorgint (ja
gue necessiten sentir-se acompanyats).

=) NEWS

Class Forum

ALTIVITIES

b CLASS SESSIONS AND HOME

 Course Information 20-21

Imatge 2. Llibre de Moodle.

L’objectiu que tenim com a grup classe és el
de crear un festival de cinema relacionat amb
el tema de la identitat (el que ens anava bé per
a la unitat, aleshores). Els alumnes han
d’assumir el rol d’ambaixadors d’una pel-licula
per defensar-la davant d’/en un comité
d'experts. Posteriorment, els mateixos
alumnes formen part d’aquest grup i voten la
pel-licula que els ha convencut meés; per
acabar tenint tres guanyadors.
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El primer pas (aula presencial) consisteix a
veure exemples de periodistes defensant i fent
una revisio critica d’'una o més pel-licules. A
'aula, en grups, es feia un treball de llengua,
contingut i estructures Utils per a aquestes
tasques de critiques i resums de pel-licules. El
segon pas (treball en linia) consistia en
diverses tasques amb que els alumnes havien
de treballar la llengua necessaria; tenim
diferents exemples des de treball sistematic



d’estructures linguistiques fins a la creaci6 de
glossaris en grup amb vocabulari adient
(Imatge 3. Creaci6 de glossari en grup). Es a
dir, els alumnes al Moodle tenen diverses
tasques, principalment de comprensio lectora
o0 auditiva; des de gliestionaris Moodle, forums
de discussio... Aquests inputs també s’usen
per analitzar la llengua i les estructures
necessaries per fer la tasca (passives,

Cinema & review vocabulary

Choose three new words or expressions from any of the w

Make sure you do not copy your classmates list and make sure you add an example of th

ischh full text

Browse by alphabet Browse by catego

Browse th

e glossary using this index

An adverb used to describe something shocking, horifying or terrible.

en or videos proposed for

adjectius d’opini6...) i els alumnes també
disposen de tasques més sistematiques com
per exemple omplir buits amb estructures de
forma passiva o triar I'ordre dels adjectius per
descriure una pel-licula. Aquestes tasques
poden ser molt flexibles en el nivell i I'alumne
pot escollir el que creu que necessita, aixi com
el professor pot guiar els alumnes també en
base al seu nivell i a les seves dificultats.

ek and add them to the list.

& word or idiom.

Imatge 3. Creaci6 d’un glossari en grup

En el tercer pas (aula presencial) es feien
activitats de consolidacié dels continguts
previs (usant diferents jocs interactius de I'estil
del kahoot) i després es feia una discussio on
es definien els objectius del festival de cinema
i els criteris usats per escollir el guanyador.
Aquesta part de I'activitat ha variat al llarg dels
anys i depén molt del nivell de llengua dels
estudiants aixi com de la practica que tenen a
crear un producte conjunt com a grup-classe.
Els alumnes en petis grups de 3 0 4 escriuen
un petit text amb els objectius del festival i
s’escull entre tot el grup les normes per
incorporar pel-licules. Aquestes varien en
funcié del grup, des del grups-classe que
nomeés permeten versions originals, altres que
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també permeten doblatges, fins a grups que
delimiten pel-licules a determinats anys
d’estrena.

En el quart lloc (treball en linia) els alumnes
visualitzen una pel-licula que considerin
adient (en alguns grups que els costa, els he
proposat jo una petita llista, en la majoria,
pero, deixo que ells mateixos escullin) i usant
'eina Flipgrid fan un petit discurs. En aquest
discurs (la durada depén del nivell de llengua)
defensen el motiu pel qual la seva pel-licula ha
de ser incorporada al festival i fan una petita
critica animant I'audiéncia a veure la pel-licula
i descrivint-ne els punts forts.
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Imatge 4. Exemple de I'eina Flipgrid

En cinqué lloc (treball en linia) visualitzen les
presentacions dels seus companys, fan una
avaluacié entre iguals, usant un formulari de
Google i voten, usant també un formulari de
Google, la que consideren més adient (Imatge
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5. Resultat del Formulari en un grup). En altim
lloc (aula presencial) es presenten els
guanyadors i es fa un treball conjunt i avaluen
la tasca.
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Imatge 5. Pel-licules guanyadores

Si analitzem la segliéncia, ens trobem que les
tasques a realitzar per als alumnes flueixen i
interaccionen des de l'aula presencial al
treball en linia i que unes es nodreixen de les
altres. Per exemple, el treball de glossari que
fan en linia és necessari a la seguent sessio
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per resoldre les tasques i es segueix usant en
els seus discursos.

Explicitament, no hi he posat la durada de les
activitats perqueé en els anys diversos i grups
que I'he fet servir 'he anat modificant des de
vegades que he dedicat sessions senceres



durant un parell o tres de setmanes a altres
vegades que han estat estones repartides al
llarg del semestre. Penso que aixo pot ser molt
adaptable al ritme de cada grup; i que és un
dels avantatges del treball en linia i autbnom
que es pot dissenyar per diversos interessos i
tipus de grup.

Aixi mateix, i si fem un cop d'ull a les eines
emprades podem veure que tot i que semblin

4. Conclusié

Aquesta seqléncia didactica [I'he anat
utilitzant amb les seves variants en diversos
grups i la conclusi6 que n’extrec al llarg
d’aquests anys és que com més explicitem les
tasques, com més informacié donem dels
passos a fer i del que esperem dells, més
segurs se senten i millor realitzen les tasques.
Si d’entrada potser I'is de les eines TIC els
espantava una mica, si els en fem un
acompanyament del funcionament i els en fem
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adaptacio als ritmes i als temps que necessita
el nostre alumnat.
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We are Gridpals:
una experiéncia d’intercanvi entre Lleida i Ohio

Tere Cots
EOQI Lleida
tcots@xtec.cat

Resum: En aquest article us mostrem una experiencia d’intercanvi linglistic entre una high school
americana i 'EOI de Lleida que es va dur a terme el curs 2019-20 a través d’una de les opcionalitats
de I'aplicacié de videoblog Flipgrid. Aquest intercanvi va permetre als alumnes de B2.2 del grup
semipresencial de 'EQI de Lleida mantenir un contacte asincronic amb alumnes angloparlants i
practicar I'expressio oral en un context natural de comunicacio.

We are Gridpals

Els professors i els alumnes d’idiomes sempre
hem valorat molt positivament la possibilitat de
participar en experiéncies d’intercanvi oral i/o
escrit amb parlants nadius de la llengua
d'estudi. En els instituts d’ensenyament
secundari sén forga comuns els intercanvis
entre alumnes de diferents paisos en qué els
alumnes viatgen a [I'estranger per viure
I'experieéncia de comunicar-se en una altra
llengua. Aquesta possibilitat, perd, és molt
més dificil en les escoles oficials d’idiomes, ja
gue el nostre alumnat és forca divers. En una
mateixa classe de B2, per exemple, conviuen
persones jubilades, estudiants de secundaria,
professionals lliberals i treballadors a compte
d’altri. Tothom amb la seva vida particulari els
seus horaris de treball o estudi diferents en
acabar les classes EOI. Aixo fa que proposar
un viatge o un intercanvi entre alumnes de
diferents paisos sigui gairebé impossible o
poc viable per a tots els alumnes del grup
classe. Gracies a les TIC i les apps de
comunicacié asincronica podem salvar
aquesta dificultat inicial i buscar un intercanvi
entre alumnes de diferents centres educatius
d'arreu del méon. En aquest article us
presentem I'experiéncia d’intercanvi
d’activitats d’expressio oral entre alumnes de
B2.2 del grup semipresencial de I'EOI de
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Lleida i els alumnes de I'institut de secundaria
Windham High School d’Ohio, EUA.

Aquest intercanvi es va fer a través de la
modalitat Gridpals de Flipgrid. Pels que
encara no conegueu Flipgrid, heu de saber
que es tracta d’'un lloc web educatiu gratuit
(també disponible en app per dispositius
Android i i0s) que permet als professors
proposar una tasca i que els alumnes la
responguin mitjangant petits videos que
poden gravar en dispositius mobils o
ordinadors a l'aula o a casa. No cal dir que és
una de les apps més populars a nivell educatiu
arreu del mén i que ha tingut un gran impuls
durant el tancament escolar per confinament
gue va tenir lloc el tercer trimestre del curs
2019-20, ja que va permetre el contacte
asincronic entre professors, alumnes i pares
(alguns centres van utilitzar Flipgrip per
tutories i per mantenir contacte amb els pares
sense la pressi6 de fer una videoconferencia
a una hora en concret). Per iniciar-vos en el
mon Flipgrip us recomano el webinar que va
impartir la professora de 'EOI d’Avilés Cristina
Cabal dins de les sessions de YouTube del
projecte Escuelas Amigas i que podeu
visualitzar aqui:

https://youtu.be/vTniggQzPIE


mailto:tcots@xtec.cat
https://youtu.be/vTniggQzPIE
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#3 FLIPGRID con CRISTINA CABAL

Imatge 1. Webinar de Cristina Cabal sobre Flipgrid al canal de YouTube “Proyectando Escuelas Amigas”

Una de les opcionalitats de Flipgrid permet
contactar amb professors usuaris de Flipgrid
de tot el mon. Aquesta opcio es diu #Gridpals
i, si sou usuaris de Flipgrid, la podeu trobar a

My Activity My Grids

Mixtapes

#GridPals

la part superior del vostre tauler d’'usuari o
dashboard, com podeu veure en la imatge
seguent:

Disco Library Shorts

O}
U Tere Cots v

Imatge 2. Mostra d’on trobar Gridpals a Flipgrid

Un cop omplert el vostre perfil i activat la
pestanya que permetra que altres professors
us puguin contactar o que vosaltres els
pugueu contactar, podreu endinsar-vos en la
part més dificil de tot el projecte, que és trobar

20ridPale

28143 GridPals are on the map!

o

un centre/professor interessat en un possible
intercanvi linglistic entre alumnes. En el meu
cas, buscava persones angloparlants
interessades a interactuar amb els meus
alumnes de nivell B2.2 d’anglés.

Imatge 3. Exemple de la secci6 Gridpals activada per rebre o fer invitacions de col-laboracio

Després d’'uns quants intents vaig aconseguir
que una professora de tecnologia de linstitut
de Windham, Ohio, em posés en contacte
amb la professora d’espanyol de [linstitut,
Kristin Kercher, amb qui a principis de
setembre vam comencar a planificar el
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projecte que s’hauria de desenvolupar al llarg
del curs 2019-20.

Com és logic les primeres activitats van ser de
coneixenca de les dues ciutats on eren els dos
centres educatius i es va crear un Google
Sites amb informacio de cada lloc que va



servir per presentar el projecte als alumnes.
Els alumnes d’Ohio van llegir informacié sobre

Lleida en espanyol i els alumnes de Lleida van
llegir sobre Windham en anglés.

We are Gridpals!!

Thisis 3n exchange experience between Spanish and American students by means of video blog too

I calied FLIPGRID. Participating schools are the following state run shools

EOI Lleida in Lleida (Spain) and Windham High School in Ohio (USA)

Lleida

o} Learn about Lieida HERE

Learn about Windham HERE

Imatge 4. Google Sites que recull I'experiencia d’intercanvi

Després, I'entorn Google Sites va recollir les
diferents activitats que es van anar
desenvolupant al llarg del curs.

La primera activitat d’intercanvi oral va tenir
lloc a finals d’octubre, als voltants de la
Castanyada i Halloween i va servir perqué els
alumnes s’expliquessin com passaven la nit
del 31 d’octubre a la seva ciutat. Aquest primer
intercanvi va ser en anglés i els alumnes
lleidatans van gravar els seus videos des de
casa. Fins i tot, algunes alumnes el van gravar

B® Microsoft | 7bo3eess

24 Responses 24 Replies 742 views 13.3h of shared learning

0

Tip: Podeis hablar de comida, bebida y actividades.

el mateix dia 31 i van ensenyar casa seva amb
la taula preparada amb panellets i castanyes.
Els alumnes americans van respondre en
anglés i van mostrar la seva sorpresa en
relacio a la tradicié de “La Castanyada” i amb
el fet que a Catalunya la poblaci6 mengés
castanyes torrades.

Al mateix temps, els alumnes de Windham
van gravar el seus videos en espanyol
explicant qué feien la nit del 31, fent émfasi en
activitats, menjar i beure tipics.

Q€ me

Ahora es vuestro turno. ¢Como celebrais el 31 de octubre en Ohio?

A’ Random ([@lsiideshow

k2 d
ola

Imatge 5. Exemple de grid o tema proposat per 'EOI de Lleida i respost per alumnes americans



La segona activitat va ser proposada per la
professora Kristin Kercher i va tenir lloc durant
el mes de desembre. Els alumnes americans
tenien un nivell elemental de la llengua i
I'objectiu de la seva professora era que
poguessin comunicar situacions de
quotidianitat a nivell basic; aixi que els va
demanar que, en resposta al que els havien
preguntat els alumnes de Lleida, gravessin un
petit video explicant qué feien en sortir de
linstitut i quina motivacio tenien per estudiar
espanyol. Els alumnes de I'EOI de Lleida van
respondre des de 'aula de 'EQOI i en espanyol
a tots els video-missatges rebuts, i fou curiés
observar que, en primera instancia, els
alumnes de Lleida responien als estudiants
americans que els havien contestat el seu
video de sobre la Castanyada. Amb tot, les
professores implicades ens vam assegurar
que tots els videos rebien resposta oral per tal
d’afavorir la implicacié en el projecte i en
aconseguir l'objectiu principal, que era la
interaccio oral entre tots els alumnes.

Metre el projecte va estar actiu es van tractar
un total de 6 temes o grids (3 dirigits des de
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'EOI de Lleida i 3 des de Windham High
School) i es van intercanviar un total de 129
videos; pero malauradament el tancament de
les escoles per la incidéncia del Covid-19 no
va permetre desenvolupar totes les activitats
previstes. | malgrat que els alumnes de Lleida
van continuar actius fins a principis de juny
2020, els alumnes americans es van
despenjar del projecte per la dificultat que els
suposava l'organitzacié de l'activitat docent
durant el tancament. Amb tot, els alumnes de
'EOQI de Lleida van valorar molt positivament
'oportunitat de poder fer aquest intercanvi
linglistic amb alumnes americans i veure que
el seu nivell d’anglés els permetia mantenir
converses, tot i asincroniques, amb persones
angloparlants.

Esperem poder continuar aquests intercanvis
el proper curs i us animo a tots a buscar
Gridpals per als vostres alumnes per tal
d’aconseguir que I'aprenentatge de llengies a
les EOI sigui encara més motivador i obert a
un mén cada cop més intercomunicat i global.



Programa FP&EOI Together: paga la pena?
L’experiencia de I’EOI Terrassa (2020-21)

Montserrat Cafiada Pujols
EOI Terrassa
mcanada2@xtec.cat

Resum: La finalitat d’aquest article és fer difusié del Programa FP&EQI Together i donar a coneixer
concretament la nostra experiéncia d’enguany. Com a equip directiu nou a 'EQI de Terrassa ens
hem implicat molt en el projecte, hi hem dedicat il-lusio, temps i esforgos, i no només nosaltres sino
també altres membres de la comunitat educativa. La participacié de 'alumnat de 'EQOI (a qui ens
devem nosaltres) no ha estat massa elevada. Aquest fet ens ha portat a una reflexié profunda: tot

plegat, paga la pena?

1. Introduccié: el programa FP&EOI Together

El domini de llengiies estrangeres, com és
sabut, és una competéncia clau per a
l'alumnat, la qual pot ajudar a millorar la

1.1. Qué és FP&EOI Together?

Es un programa organitzat per la Direccio
General de Formacié Professional Inicial i
Ensenyaments de Régim Especial
(DGFPIERE) del Departament d’Educacio de
la Generalitat de Catalunya que pretén establir
intercanvis entre les escoles oficials d'idiomes
(EQI) i els centres de formacié professional
(FP), escoles d’art (EA) i escoles artistiques
superiors (EAS) del mateix territori per
desenvolupar un projecte de forma conjunta.
Aquest  projecte  consisteix en una
col-laboracié6 de 5 hores entre els alumnes
d’FP, EA o EAS i 'EOI del seu municipi (o una
EOI de la comarca que sigui propera, d’entre
les 45 EOI existents a Catalunya o dels 11
centres publics delegats), que es porta a

1.2. Com cal inscriure’s al programa?

Aquest aspecte és senzill: el centre d’'FP, EA
0 EAS es posa en contacte amb I'EOI més
propera (EOI de referencia) per acordar els
termes de la col-laboraci6 (segons els
recursos de qué disposa I'EOI) i omplir un
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gualitat de la seva inserci6 laboral, aixi com la
seva participacié en projectes de mobilitat en
el futur.

terme durant el primer o segon trimestre del
curs, ja que el tercer trimestre és prou
complicat per a les EOI.

Els objectius que es proposa FP&EOI
Together son:

- Millorar les competencies orals de
'alumnat d’FP en llenglUes estrangeres.

- Potenciar les col-laboracions entre els
centres educatius implicats.

- Difondre les ofertes formatives dels centres
implicats.

- Millorar la qualitat de la inserci6 laboral aixi
com la participacio en projectes de mobilitat
en el futur de 'alumnat d’FP.

formulari Google en que fa constar el Servei
Territorial, les dades del centre i de la persona
de contacte, i tipus d’activitat que es vol dur a
terme (el termini aquest curs va ser el 30
d’octubre de 2020). Un cop realitzades les


mailto:mcanada2@xtec.cat

activitats acordades, el centre d’'FP, EA o EAS
i 'EOI envien a la DGFPIERE la memoria de
les activitats, una valoracié de la participacié

1.3. Quines activitats s’han fet fins ara?

El ventall de possibilitats és molt ampli i, de
fet, s6n moltes les iniciatives que ja s’han dut
a terme en edicions anteriors, gairebé totes en
col-laboracié amb els departaments d’anglés.
L’any passat (curs 19-20), per exemple, 45
centres d'FP, ensenyaments artistics i
esportius d’arreu de Catalunya van participar
en activitats organitzades per 43 EOI. Pel que
fa 'EOI de Terrassa, 14 alumnes de I'INS
Nicolau Copeérnic van assistir a classes com a
alumnes convidats, observant algunes
sessions d'anglés (d’A2 a B2).
Altres EOI, en canvi, van proposatr:
- Participaci6 en una activitat o jornada
cultural, o en festes concretes (la

Chandeleur, amb degustacid de creps,
Halloween...).

- Sessions informatives sobre 'EOI (nivells,
idiomes, certificats oficials, convocatories
d'examens...).

- Visita a I'escola.

al programa i propostes de millora, a través
d'un altre formulari Google (enguany, abans
del 30 de juny de 2021).

- Participacio en tallers.

- Activitats d’ensenyament i aprenentatge
ludiques i/o gamificades (per exemple,
Escape Room, Kahoot...).

- Presentacions per part de I'alumnat d’EQI.

- Assisténcia a conferéncies organitzades
per 'EOL.

- Activitats orals especifiques entre 'alumnat
d’FP, EA o EAS i el de I'EOQI (per exemple,
simulacié d'entrevista de treball)

Enguany, pero, aquest curs 2020-2021, les
circumstancies a causa de la pandémia per
COVID-19 han limitat notablement el nombre
de possibles activitats, ja que qualsevol
col-laboracio entre 'alumnat d'FP, EA o EAS i
'EOI havia de ser 100% en linia. Aquest fet
també ha provocat una davallada en el
nombre d’EOI participants, que ha passat de
43, com hem dit abans, a 33.

2. Actuacions prévies a larealitzacié de les col-laboracions

2.1. El webinar

El 14 d’octubre de 2020 es va organitzar el
webinar FP&EOI TOGETHER (al qual van
participar representants de 21 EOI i de 77
centres d’FP) amb tres objectius: difondre el
programa de col-laboracié entre centres de
formacié professional, esportius i artistics i
escoles oficials d’idiomes; compartir
experiéncies d’éxit, i planificar accions
conjuntes entre EOIl i centres d’'FP, EA o0 EAS
del mateix territori. En aquest webinar es va
presentar el programa i es van donar pautes
per als centres que s’hi volguessin apuntar. El
projecte, que va néixer fa tres anys, pretén
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que lalumnat prengui consciéncia de la
importancia dels idiomes i que, mitjancant
iniciatives comunes, les dues institucions
s’apropin i es coneguin, i que [Ioferta
educativa es vagi adaptant a les necessitats
dels usuaris. Aixi mateix, es van presentar dos
exemples de bones practiques que es van dur
a terme el curs passat, abans de la pandémia,
destacables com a experiéencies de
col-laboracié d'exit: la de I'Institut Tecnologic
de Barcelona amb I'EOI de Vall d’'Hebron, i la
de linstitut La Garrotxa d'Olot amb I'EOI
d’Olot.



Aprofitant la sessié es va establir un primer
contacte entre els instituts interessats i les EOI
de referéncia corresponents, en qué es va fer
una pluja d’idees per tal de planificar accions

2.2. Font d’inspiracié d’idees

Es va crear un espai per compartir idees
d'activitats ja planificades entre els INS i les
EOI. Calia emplenar un formulari en que
s’afegia una descripcié breu del projecte que
es volia realitzar, que podia ser font
d'inspiraci6 per a altres centres. Alguns

3. L’experiéncia de I’EOI Terrassa (2020-21)

Enguany dos centres d’'FP de Terrassa van
sol-licitar-ne participacié al projecte: I'INS
Montserrat Roig i 'INS Nicolau Copérnic. El
Montserrat Roig va proposar I'activitat al
CFGS de Comerg Internacional i al CFGS de
Gesti6 de Vendes i Espais Comercials. El
Nicolau Copernic, per la seva banda, va
proposar-la a 'alumnat de primer de CFGM de
Sistemes Microinformatics i Xarxes.

Es va decidir organitzar les activitats que, com
hem dit anteriorment, havien de ser virtuals,
durant el primer trimestre del curs 2020-21.
Les propostes inicials eren dues, sempre en
anglés: d’'una banda, una activitat cultural
sobre diferencies en els protocols i maneres
de tractar els altres en societats de paisos
diversos, i, daltra banda, simulacions
d’entrevistes de treball entre 'alumnat de 'EOI
i dels centres d’'FP. Després de parlar-ne amb
la Direccié del centre, 'EOI va optar per
I'activitat cultural, un cop va haver analitzat els
pros i contres de les dues propostes. Es van
descartar les entrevistes de treball ja que
haurien involucrat alumnat amb un nivell de
llengua superior al dels participants dels
instituts, que era d’A2/B1 majoritariament, i
implicaven un volum de feina de preparacio
per part dels docents que en la situacié actual
no ens podiem permetre de demanar i que
potser no tenia cabuda en els respectius
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conjuntes i comencar a pensar possibles
activitats, tenint en compte el perfil de
'alumnat destinatari i les seves necessitats.

exemples: concurs EUROPASS 2020
Elevator Pitch, Trivial de preguntes sobre I'EOI
i I'INS, Escape Room, Speed Dating,
simulacié d’entrevistes de ftreball, dialegs
teatralitzats...

curriculums académics o0 programacions
d’aula (elaboraci6 del CV, redacci6 de
preguntes i respostes de I'entrevista de treball,
creacio de dialegs i/o role plays...).

Aixi, doncs, es va acordar dur a terme
I'activitat cultural amb Zoom. Es va contactar
la professora Rosa Maria Cano que, pel seu
perfil i la seva experiéncia tant a EOl com a
Secundaria, i també pel seu bagatge com a
conferenciant, vam pensar que podia fer una
molt bona xerrada, interessant i amena, i amb
un nivell de llengua entenedor per a I'alumnat
participant que, recordem, era forca
heterogeni (els alumnes de CFGS tenien un
nivell d’anglés a partir de B1, el nivell dels
joves de CFGM, en general, era molt més
baix, d’A2, i l'activitat es va obrir també a
lalumnat d’EOI a partir de B1). Juntament
amb els instituts vam acordar també el dia i
I'hora de I'activitat, que vam decidir que seria
el dilluns 23 de novembre.

Per tal de fer I'activitat més participativa i que
lalumnat de les tres institucions pogués
interactuar, vam optar per dividir-la en tres
parts: una part introductoria (Kahoot), la
conferencia sobre multiculturalitat
“Communicating Successfully in a
Multicultural World or How to Put Yourself in
Someone Else’s Shoes”, i un debat final.



3.1. El Kahoot

Es va organitzar un joc amb l'eina digital Kahoot, amb 12 preguntes sobre comportaments de
diferents cultures que poden semblar sorprenents. La finalitat del joc era sensibilitzar 'alumnat sobre
el que per nosaltres pot semblar «normal» pot no ser-ho en altres societats, i viceversa. El titol va
ser: “What do you know about intercultural communication?”. En el qlestionari hi havia preguntes
no sols del mén anglofon sind també d’altres paisos amb els quals és possible que I'alumnat de
CFGS hagi de mantenir relacions comercials (recordem que una part dels participants eren de
Comerg Internacional i Gestié de Vendes i Espais Comercials): Xina, Jap6, Franca, Italia, Portugal...

In Britain it is rude to slurp (Cat. xarrupar) your food. In which country is slurping a compliment?

Imatge 1. Exemple de pregunta del Kahoot (Pregunta 7)

3.2. La conferéncia

El titol, “Communicating Successfully in a
Multicultural World or How to Put Yourself in
Someone Else’s Shoes”, ja ho diu tot: la
xerrada va néixer amb I'objectiu d’abordar el
tema de la comunicacio intercultural, que és
un aspecte essencial en el nostre mon global
i un autentic repte per als estudiants d’idiomes
i per a les persones que treballen en contextos
empresarials internacionals.

En una primera part, es va tractar el concepte
ampli de cultura, des del vessant antropologic,
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per prendre consciéncia de les diferéncies
entre paisos i poder evitar prejudicis i
estereotips i malentesos en la interaccio
social. A continuacié es va passar a I'analisi
de gestos, creences, elecci6é de temes..., que
sovint causen aquests malentesos culturals i
dificulten la comunicacié. També es va parlar
del xoc cultural i es van descriure situacions
en qué sorgeixen els conflictes per intentar
solucionar-los.



COMMUNICATING SUCCESSFULLY IN A MULTICULTURAL WORLD OR
HOW TO PUT YOURSELF IN SOMEONE ELSE’S SHOES

W Lowp
HIVE SERN
Bl MY MISTRKE

This presentation tackles the issue of
intercultural communication, which is a
basic skill in our global world and a real
challenge, particularly for  both
language learners and people working
in business and international contexts
(FP and EOI students).

First, we will be focusing on the wide concept of culture so as to be aware of
the differences between different countries and then to avoid prejudice and
stereotypes. Then, by understanding the complex dimensions of culture we will
be able to avoid misunderstandings and problems in social interaction.

We will also learn about subtle differences regarding gestures, beliefs, topic
choice... that often cause these cultural misunderstandings or communication
breakdowns. In relation to this, the issue of culture shock will also be addressed
as a source of anxiety when dealing with cross-cultural contexts. And finally we
will try to describe specific situations where these conflicts arise to try and sort
them out to learn from them.

All the elements which are at play concerning culture will be illustrated with

audiovisual materials to enhance our student’s cultural awareness.

About the speaker...

Rosa Maria Cano Valles is an EOI teacher at EOI Drassanes where
she is currently teaching English. As a German and English philologist
with a PHD in literature and language teaching and a language lover,
she has always considered culture as a window onto the world and
the key element to learning languages. She is passionate about
literature, art and culture so she has been teaching several specific
courses at Drassanes on the role of culture in teaching languages as
well as British, Irish and American culture from an interdisciplinary

point of view for many years.

Imatge 2. Resum de la conferéncia i dades de la ponent

La xerrada va resultar molt interessant i
amena, farcida d’anécdotes i il-lustrada amb
imatges i materials audiovisuals que feien
aclaridors els conceptes potser més
complicats i dificils d’entendre, sobretot per

3.3. El debat final

Un cop acabada la conferencia, els assistents
gue ho van voler van rebre la possibilitat de
participar en un debat sobre el tema, al qual
es va adherir majoritariament I'alumnat de
CFGS, que era el que tenia el nivell de llengua
més alt.
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als estudiants que no tenien prou nivell
d’angles. La ponent es va esforgar a utilitzar
un llenguatge prou planer per tal d’arribar a tot
el public.

Es va preparar una bateria de preguntes:

1. What did you learn you did not know?
2. What did you already know about the topic?
3. What surprised you the most?



4. Do you associate certain characteristics
with some nationalities?

5. Are there any stereotypes that have been
"destroyed" along the lecture?

6. Do you have some personal experiences
related to the topic?

4. La «posada en marxa»

A banda de les discussions i intercanvis
d’'informacié via correu electronic entre els
membres responsables del Programa
FP&EOI Together, es va dur a terme una
reunio sincronica abans del dia de realitzacio
de l'experiéncia, en qué es va consensuar
I'horari d’inici de I'activitat (a les 18.00 h, per
afavorir l'assisténcia de l'alumnat) i es va
discutir sobre els mitjans tecnoldgics que es
farien servir (Zoom, que permet un aforament
de fins a 100 persones i que amb la versio de
pagament podia tenir una durada suficient per
a tota I'activitat). D’altra banda, es va establir
I'ordre de les parts i la seva temporitzacio, i es
va acordar fer un questionari per tal d’avaluar
el grau de satisfaccié dels participants.

L’'activitat, el dia 23 de novembre, va
comencar amb una mica de retard. Es va

5. El questionari

Posteriorment a la realitzacié de I'activitat, es
va fer arribar als assistents I'enllag a un
guestionari (un formulari Google) per tal de
rebre feedback i que I'alumnat pogués valorar
'experiéncia duta a terme. Es va insistir que
I'opinid dels estudiants era molt important per
ajudar-nos a millorar de cara a l'any vinent. El
qUestionari era molt curt i respondrel
suposava homés uns minuts. Abans d’acabar
el termini, el 4 de desembre, es van rebre 22
respostes.

L'enquesta tenia dues parts, una de dades
personals per tal de fer una analisi del perfil de
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A partir d'aquestes simples preguntes, es va
afavorir la interaccié de l'alumnat, que va
poder expressar les seves opinions i punts de
vista en anglées, tot i explicant les seves
experiéncies personals i anécdotes
relacionades amb estades a I'estranger.

iniciar amb el Kahoot, per sensibilitzar
l'alumnat, i a continuacio es va passar a la
xerrada.

Com hem dit abans, la conferéncia va ser molt
interessant i entretinguda, plena d'anécdotes,
exemples i il-lustracions audiovisuals per tal
de fer-la més aclaridora i d’arribar a un public
tan heterogeni. Va durar uns 75 minuts, pero
no es va fer gens llarga.

El debat final va funcionar molt bé perqué els
alumnes que s’hi van quedar van participar-hi
activament i amb interes. Va ser productiu i
enriquidor, d’'uns 30-40 minuts, i va fomentar
la part d’expressio i interaccioé oral en anglés
de Tlalumnat, ja que el grup no era
excessivament nombrés. L'opinié general va
ser molt positiva.

l'alumnat, i una part sobre el grau de
satisfaccié envers l'activitat proposada.

Pel que fa al perfil dels assistents, quant al
sexe, hi havia més dones que homes, pero la
diferéncia no era excessiva (54,5% de dones
contra 455% dhomes). L'edat dels
participants, com podem veure en la imatge
seglent, era majoritariament gent jove, entre
19 i 25 anys gairebé el 60%, seguits d’un
22,7% entre 15i 18 anys. El total d’alumnes
de menys de 25 anys supera el 80% dels qui
van respondre el qlestionari. Aix0 és
comprensible, de tota manera, perqué
I'activitat era obligatoria tant per a 'alumnat de



I'INS Montserrat Roig (CFGS) com per al de
I'INS Nicolau Copérnic (CFGM), mentre que
era voluntaria per als estudiants de I'EOI de
Terrassa.

® dei5a18
® de19a25

de 26 a 49
@® de50a64
@® 650 més

/-

Imatge 3. Edat dels participants a I'activitat

A

@ FP (CFGM)
@ FP (CFGS)

Angles EOI nivell B1
@ Anglés EOI nivell B2.1
@ Anglés EQI nivell B2.2

68,2% v

Imatge 4. Estudis en curs dels participants a I'activitat

Podem veure al grafic anterior els estudis en
curs dels participants: el 68,2% estudien un
grau superior, que coincideix amb I'alumnat de
'INS Montserrat Roig; el 13,6% estudien un
grau mitja, que coincideix amb I'alumnat de
'INS Nicolau Copérnic, i la resta, el 18,2%,
son alumnes d’anglés de 'EOI de Terrassa (el
4,5% de nivell B1 i el 13,6% de nivell B2.1).

La valoracio de l'activitat va ser molt positiva
per a la majoria dels qui van respondre
'enquesta, amb una puntuacié mitjana d’entre
4 i 5 (sobre 5) en els dos aspectes que es
tenien en consideraci6é: si havia estat
interessant i si havia estat (til.

La part que va agradar més va ser la
conferéncia (gairebé el 60% dels quiestionaris
revelen aquesta dada), seguida del joc inicial
de sensibilitzacio a la multiculturalitat (27,3%)
i, en darrer lloc, el debat final (13,6%), al qual
van participar pocs alumnes, nomeés el 22,7%
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dels que van contestar 'enquesta, com es pot
veure en el grafic seguent:

® si
® No

Imatge 5. Participacio en el debat final

Una altra pregunta feia referencia al nivell
d’anglés de [l'activitat respecte al nivell
d’anglés dels participants. La majoria (77,3%)
el van trobar adequat, contra el 13,6% que el
va trobar massa alt i el 9,1% que el va trobar
massa baix.

La darrera pregunta tancada pretenia esbrinar
les relacions que s’havien establert entre
lalumnat de les diferents institucions, si
havien pogut interactuar entre ells, establir
contactes, conéixer i col-laborar amb
estudiants d’altres centres. Malauradament,
només el 31,8% va respondre afirmativament,
com mostra el grafic:

®si
® No

Imatge 6. Contactes establerts entre alumnat de
diferents centres

La segona part del glestionari, sobre el grau
de satisfaccio dels estudiants envers l'activitat
proposada, acabava amb una pregunta
oberta: es demanava a l'alumnat que afegis
comentaris que poguessin ser (tils o
constructius de cara a una propera activitat



dins el programa FP&EOI Together (possibles
aspectes: estructura o format, contingut,
durada ...).

Pel que fa el tema de les tecnologies, es fa
palesa la necessitat de millora. En general, els
alumnes assenyalen que caldria que la
connexié fos més agil i buscar eines que
permetessin un major aforament (Zoom té una
capacitat limitada de 100 persones). Algun
alumne, de fet, indica que “de la meva classe
hi ha hagut gent que no ha pogut veure la
xerrada”.

Pel que fa la xerrada, tots els comentaris sén
positius, denoten interés i satisfacci6 amb

6. Valoracié i suggeriments

Amb el que hem exposat en aquest article se'n
despren que els resultats podien haver estat
millors. Creiem que el plantejament inicial del
Programa és dubtés, ja que resulta tot un
repte trobar activitats per satisfer les
necessitats i interessos de tothom, amb
alumnat de perfils tan heterogenis. El nostre
alumnat, de fet, no n’ha tret gaire profit. Potser
una activitat presencial, si hagués estat
possible, hagués facilitat una interrelacié més
enriguidora entre els estudiants, que s’haurien
pogut coneixer i dur a terme una interaccio
real. Aqui sorgeix una pregunta: és aquest
intercanvi realment una col-laboracié? Quins
beneficis en treu cada instituci6? Nosaltres,
com a membres del claustre del nostre centre,
ens devem al nostre alumnat i, com hem pogut
veure, d’alumnes de la nostra escola en van
participar pocs. En resum, ens fa I'efecte que
aguesta activitat, tot i que molt engrescadora i
captivant, va ser preparada ad hoc per a
'alumnat d’FP, molts dels quals, havent-hi de
participar obligatdriament, no hi tenien cap
mena d’interés. Passa el mateix a les altres
EOI? Pel que hem pogut comentar
informalment amb alguns companys d’altres
escoles, el sentiment és comu.
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I'experiéncia: “L'activitat ha estat molt bé” /
“Good speech” / “jFantastica la conferencia!”,

També hi ha agraiments de participants: “A la
propera compteu amb mi. Moltes gracies!”

Un darrer aspecte que surt a les enquestes és
la falta de respecte demostrada per alguns
participants que van interrompre durant la
conferencia i molestaven els que escoltaven
amb atencié: “Siento que algunos alumnos
molestaran en la conferencia. La verdad es
que me he sentido mal por la profesora que
estaba haciendo todos sus esfuerzos por
ensefiarnos a pesar de las interrupciones
irrespetuosas de algunos alumnos”.

D’altra banda, en I'elaboracioé de la proposta
es van posar en marxa molts recursos de la
nostra EOIl: temporals, humans i econdmics.
No podem dir el mateix dels centres d’FP. La
gran part de la feina es va fer des de la
Direccié de 'EOI amb la col-laboracié de la
formadora i de la cap del Departament
d’Anglés, que va revisar i adaptar els fullets
informatius i es va ocupar d’elaborar un poster
per fer difusi6 de la xerrada i engrescar
l'alumnat. La informacié es va publicar a la
pagina web de I'escola i a les xarxes socials
per arribar a tots els interessats. Aixi mateix,
l'activitat també va suposar una despesa
econdmica per a la nostra escola (pagament
de la xerrada, impressio6 de posters...).

El Programa FP&EOI Together esta pensat,
com hem indicat al comengament de l'article,
perqué I'alumnat d’FP prengui consciéncia de
la importancia dels idiomes en general (el
nostre alumnat d’EOI, de fet, ja n’és prou
conscient!) i no sols de 'anglés, perd sén molt
pocs els exemples de col-laboracions dins
d’aquest Programa en qué participen altres
idiomes. De fet, els INS de Terrassa que s’han
adrecat a nosaltres per participar en el
Programa, ho han fet sol-licitant activitats en



anglés, que és l'idioma principal que estudia
lalumnat d’FP i, a les EOI, I'idioma que menys
propaganda necessita perque els grups
d’'anglés estan sempre plens. Aleshores,
necessitem aquest intercanvi? O estem
venent fum, fent publicitat d'uns estudis
d’anglés en els quals la demanda supera
I'oferta i en qué probablement I'alumnat que
s’hi vulgui matricular no trobara plaga?

Si el Programa esta pensat per als idiomes en
general, podriem oferir col-laboracions
relacionades amb altres idiomes? Quin profit
podria treure I'EOI de sensibilitzar els
estudiants de CFGM i de CFGS sobre
'aprenentatge de llengles estrangeres, o que
les dues institucions (INS i EOI) es coneguin?
Potser podriem plantejar-nos fer activitats, en
el nostre cas, en alemany, arab, franceés i italia
per encuriosir un possible futur public,
fomentar l'estudi d’idiomes i facilitar
'assisténcia de l'alumnat a I'EOIl. Aquesta

Enllagcos de referéncia

https://projectes.xtec.cat/mobilitatfp/

seria realment una bona manera perqué
'alumnat d’FP prengués consciéncia del pes
dels idiomes en el mén actual. Quines altres
maneres hi hauria de promoure una bona
relacio amb la comunitat educativa? Potser es
podria partir del Programa EOI&FP Together
per plantejar una reflexié sobre la relacié de
les EOI amb el seu entorn i sobre la seva
importancia.

| d’aqui el titol d’aquest article, el “Programa
FP&EOI Together: paga la pena?”. Arran de la
nostra participacid al projecte d’enguany
(2020-21), deixem la pregunta oberta, sense
resposta, i que cadascu faci la seva valoracio
personal. A nivell d’escola i com a equip
directiu novell, aquesta experiéncia ens ha
servit per aprendre, per fer-nos reflexionar i
per plantejar-nos, de cara al curs vinent, com
millorar la nostra proposta per intentar
aconseguir que sigui meés profitosa per a I'EOI
i per al nostre alumnat.

https://sites.google.com/xtec.cat/webinareoieoitogether/programa-fp-eoi-together?authuser=0
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He vingut per quedar-me

Sandra Diaz de Alda Sans
Professora d'angles
Cap d'estudis de I'EOI Girona (2020)

Coordinadora Pedagogica de I'EOI GIRONA (2008-2020)

EOI GIRONA
sdiazb@xtec.cat

Resum: La frase que aquest article porta per titol no la diu el protagonista d’una pel-licula romantica,
ni un ocupa, ni un funcionari que acaba d’obtenir la placa, la va dir la senyora virtualitat en un dia
gue ja no recordem. Quan les tecnologies van arribar a les nostres vides ja podiem intuir que venien
per quedar-se, i amb l'arribada de la pandemia COVID-19 encara ho hem vist més clar: la virtualitat
forma part de la nostra aula. Aquest article no sera un compendi de recursos tecnologics o didactics
sind una reflexid de com la virtualitat va arribar a l'aula i com, avui en dia, ens cal utilitzar-la de
manera integrada, amable i senzilla per treure’n tots profit: professors i alumnes.

1. Com va comencar la nostrarelacié?

1.1. Quan la virtualitat va treure el cap timidament

El Moodle va arribar a 'EOI GIRONA i tots el
vam rebre amb els bragos oberts. Bé, amb els
bragos oberts perqué no veiem cap altra
opcio. Es com quan et diuen que tens un tiet
molt majo que fins ara vivia a I'estranger i que
torna al teu pais, i el coneixes per primera
vegada. No saps si et caura bé, pero fas
I'esforg de rebre’l com cal.

Amb [l'arribada del Moodle i de tots els
recursos pedagogics relacionats amb la
tecnologia, I'escola va apostar per fer formacio

en aquest ambit i des de llavors va ser un no
parar: Entorn Moodle (2008), Aules virtuals
(2009), Recursos per l'aula i el Moodle (2010),
Web 2.0. (2010), Pissarres digitals (2011)...
També era present en tots els projectes
europeus que portem realitzant des de 2009:
Becoming better with collaboration, Cultural
mirrors, Speaking for yourself, Autonomia y
motivacién del alumnado de nivel avanzado, i
els actuals EA Coach: Empoderamiento del
alumno, i Profesorado 4.0.

1.2. Quan la virtualitat ja venia algun dia a casa a sopar

Tot i que els professors estaven molt formats,
la demanda seguia creixent ja que la
tecnologia, ja ho sabem tots, va a pas de
gegant i nosaltres, els profes, no en som de
gegants. L’escola ja feia temps que tenia
pissarres interactives, una wifi potent,
tauletes, una oferta cada cop més creixent de
cursos semipresencials... Per aix0, ja anavem
un pas més enlla, no es tractava pas de
descobrir els recursos tecnologics més
meravellosos sin6 de com utilitzar-los de
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manera significativa i integrada. A partir de
llavors totes les formacions que es feien
relacionades amb lintercanvi d’experiéncies
pedagogiques per aplicar a les aules tenien
sessions on la tecnologia sempre hi era. Per
exemple, el 2019 vam fer el curs “TIC classes
més col-laboratives i autbonomes”, en qué ja es
podia observar que el prisma de com treballar
amb la virtualitat no es veu com una cosa
aillada.


mailto:sdiaz5@xtec.cat

1.3. Quan la virtualitat es va instal-lar sense preguntar

| llavors va arribar la pandémia, i amb ella els
canvis forcgats, els confinaments, la connexio
sense horaris, el cansament... i la virtualitat
com mai I'haviem viscut, amb els tipics
problemes d’aquells que comencen a conviure
i passen de festejar a veure’s 24 hores, 7 dies
per setmana. Tots els professors es van
espavilar i s’hi van deixar la pell, perd seguien
les inseguretats i la necessitat palpant que

haviem de continuar aprenent a com fer de la
virtualitat la nostra companya de viatge i no
aquella companya de pis que ningu suporta.
El juliol de 2020 vam fer dues formacions més
en aquest aspecte: “Ensenyar des de casa” i
“Capgirem les classes”, aquesta ultima amb
Mar Anaya, que ens va ajudar molt i ens va
aportar moltes idees.

1.4. Quan la virtualitat va a passar a ser de la familia

Aquest curs 2020-2021, com moltes escoles,
hem optat pel model hibrid, que ens ha obligat
a desdoblar molts grups i a treballar una gran
part del contingut de cada curs de manera
virtual. Per aix0, totes les programacions
d'aula contemplen aquesta situacié i
l'expliciten. A més, sabem que aquesta
situacio no és temporal: per sempre mes, les
nostres classes hauran canviat una mica i
inclourem la virtualitat d’'una manera molt més
organica i natural.

A banda dels continguts curriculars, la
pandémia ens ha obligat a fer moltes activitats
en linia que abans féiem de manera
presencial: les tutories amb els alumnes, les
reunions de claustre i equip, les reunions amb
els delegats, els grups de conversa, els cursos
especials, algunes activitats culturals...

En resum, tenim clar que hem de fer la
virtualitat la nostra amiga, aprofitar la situacié
per aprendre, compartir i sortir-ne més forts.

Imatge 1. Classe de C1 d’anglés via zoom

2. Com ha de ser la nostrarelaci6?
2.1 El primer pas

Quan oferim un curs on hi ha part presencial i
part virtual, és important fer-ho d’'una manera
natural i integrada, no com una cosa
separada, a banda. Els alumnes han de poder
passar d’'una a l'altra sense preocupacions ni
grans canvis. No es poden perdre ni
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confondre. Planificar la transicio entre els dos
mons, que en son un en realitat, és el primer
pas i jo diria que el més important. No ho hem
de fer sobre la marxa. Un curs ben dissenyat
té garantia d’éxit absolut. Cal passar dies
pensant en el disseny del nostre curs, no



podem fer canvis substancials a meitat de
curs, no és seriés, els nostres alumnes es

2.2.Caracteristiques de la virtualitat

Un cop hem dissenyat bé el curs ens hem de
preguntar com ha de ser aguesta virtualitat,
quines caracteristiques ha de tenir. Aqui us en
presento nou, perd segur que n’hi ha més!

1. Facil d'utilitzar i de facil accés

Quan demanem als alumnes que facin un
exercici, activitat o tasca utilitzant apps, webs
o qualsevol altre recurs, ens hem d’assegurar
gue és gratuit, facil de trobar i descarregar (o
millor encara, que no calgui descarregar res),
gue no sigui dificil de fer servir, i que sigui
intuitiu. Els alumnes es desmotiven quan
s’han de barallar amb la tecnologia, els hem
de fer la vida facil.

Els professors, per una altra banda, també
ens hem de fer la vida facil. Si aprendre a fer
servir un recurs ens porta molta estona, no hi
hauriem de perdre el temps, segur que es pot
fer d’'una altra manera.

2. Clara

Quants cops hem hagut de repetir a classe les
instruccions d’una activitat? Més d’'una, segur.
Bé, si sempre és important donar unes bones
instruccions, clares i senzilles, més important
€s encara quan proposem activitats en linia.
Si els alumnes no han entés qué han de fer,
segur que passarem més estona de la que
voldriem repetint, fent tutorials i corregint.
Invertir temps en pensar com presentar les
instruccions ens estalviara haver de fer la
feina dues vegades.

3. Variada i visual

Es interessant i motivador anar canviant de
tipus d’'activitat i/o canviar de recurs, aixi els
alumnes no s’avorreixen i treballen diferents
habilitats de maneres diferents. Podem aixi
respectar  diferents  interessos, ritmes
d’aprenentatge, maneres d’aprendre; podem
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perdran i ens dura molta feina. L’ordre i la
claredat son imprescindibles.

fomentar les activitats individuals, les que es
fan en petits grups...

4. Manejable

Menys és més. Malgrat el que acabem de dir
en el punt anterior, si inundem els nostres
alumnes amb recursos diferents, la sensacio
de desbordament esta  assegurada.
Preguntem-nos: ens aporta alguna cosa nova
i/lo emocionant aquest recurs? Si la resposta
€s no, esta clar: val més utilitzar pocs recursos
perd que siguin utils de veritat. D’aquesta
manera l'energia es concentra en aprendre i
divertir-se i no pas en descobrir com funciona
el recurs en si. No hem de tenir por de
descartar recursos que no ens hagin
funcionat. Ho hem provat i no ens conveng?
Doncs fora, no cal insistir.

5. Flexible

Si proposem activitats o tasques amb
recursos de manera flexible ens facilitem molt
la vida. Els professors i alumnes tindrem més
llibertat de decisid i d’execucid; podrem
adaptar les activitats a diferents grups i/o
nivells i podrem modificar-les lleugerament si
alguna cosa no funciona.

6. Interactiva i col-laborativa

Hem d’aprofitar tot alld que ens ofereix la
tecnologia per proposar activitats interactives
en que la col-laboracié i la cooperacié siguin
essencials. Hi ha tantes possibilitats de
treballar conjuntament de manera virtual que
ho hem d’aprofitar. Aquesta interaccié ha de
ser present entre els alumnes perd també
entre professor i alumne, i entre els mateixos
professors.

7. Avaluable

No totes les activitats que fem en linia han de
ser avaluades pero si que és util gue moltes
siguin avaluables. Totes, sense excepcio han



de promoure l'autonomia i afavorir el procés
d’aprenentatge, perd també és util si moltes es
poden avaluar seguint uns criteris clars i
explicits. L’autoavaluacié i la coavaluacio sén
molt facils de fer des de la virtualitat, val la
pena explotar aquest vessant. Val a dir també
gue elaborar glestionaris i tests en linia pot
ser molt util per recollir evidéncies, tenir més
temps per a la classe presencial, i ampliar el
tipus d’instruments d’avaluacio.

8. Connectada

Tots sabem que quan mirem una pagina web,
n’acabem mirant deu més. Aixd també ens ho
ha doferir la nostra virtualitat quan ho
creguem convenient. Les nostres propostes
virtuals poden portar enllagos (sempre

ONLINE LESSON WEEK 02/11/20

1. Post a picture of yourself when you were little and post it on
padlet 16h or padlet 18.30h sharing the childhood experience
it shows (at least five lines).

2. Twant to know how you're feeling about the course so far, so
please answer this form

3. Some people don't understand the following spocky story, do
you? Let me know...

REMEMBER! The tasks must be completed by Sunday of the same week

vigents) a altres documents, imatges,
graelles..., les possibilitats sén infinites. El
nostre objectiu hauria de ser poder trobar tot
allo que necessitem a ma, com qui obre un
armari de la cuina i té tots els ingredients
necessaris junts per fer una recepta.
Repeteixo: fer-nos la vida facil i practica és
imprescindible.

9. Significativa

Es una obvietat perd cal que les activitats
virtuals que proposem tinguin sentit i siguin
utils, motivadores i necessaries. Els alumnes
han de tenir la sensacié que aprenen. Sempre
cal fer-nos la mateixa pregunta: aprenen fent
aguesta activitat? Si la resposta no ens
conveng, a ells tampoc.

\NORK
8=

1. Pronunciation: do the COPYCAT activity. Send me an audio
(STEP 7) and post it on our shared drive.

2. Vocabulary: Participate in PADLET 16h or PADLET 18.30h by
adding at least ONE WORD in each category or heading.

BTW, if you registe: please do.

3. Grammar: Kahoot on MODALS (available until 14/12/20).

on padlet, you won't have 1o write your name every single time, sc

REMEMBER! The tasks must be completed by Sunday of the same week

Imatge 2 i 3. Exemples de tasques en linia

3. Que hem de tenir en compte per millorar la nostra relacio?

D’acord, la nostra relaci6 amb la virtualitat
funciona pero segur que hi ha coses que ens
agradaria que algu ens hagués explicat abans
de comencar aquesta relacié. Heus aqui uns
guants aspectes a tenir en compte:

1. Versatilitat

Les nostres propostes virtuals han de ser
versatils. Les hem de poder compartir amb qui
vulguem, les hem de poder descarregar,
exportar o enganxar alla on vulguem. Les hem
de poder reciclar i reutilitzar, i les hem de
poder modificar facilment.

2. Resultats

Si podem donar feedback als nostres alumnes
sobre el seu progrés, si permeten una
interaccio rapida entre alumne i professor, i si
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podem donar els resultats de manera
integrada, tot és més facil.

3. Cooperacio

Queé enriquidor és tot quan fem les coses amb
els altres. Preparar activitats o tasques amb
els nostres companys ens estalviara temps i
molta feina, i ens aporta aire fresc i noves
idees. Fem-ho més!

4. Gratuitat

L'alumne no hauria de pagar mai per cap
recurs llevat que ell ho esculli. Hi ha tants
recursos gratuits que proposar-ne de
pagament no és pertinent.

5. Privacitat
Si hi ha programari lliure que respecti les
nostres dades, molt millor. Hem de ser sempre



curosos amb allo que publiguem o que queda
a les xarxes i/o al navol.

6. Accés

Tenen tots els nostres alumnes accés a
ordinador amb connexio rapida a Internet? Si
no és aixi, pensem bé qué els proposem. Si
nomeés tenen un mobil, proposem tasques que
puguin fer amb el mobil, hi ha moltes
possibilitats i ens assegurem que tothom pot
fer I'activitat.

7. Interés

Si tenim ganes de remenar i descobrir, tenim
I'éxit assegurat. Cal passar temps aprenent a
fer servir els recursos. Potser les primeres
vegades haurem de mirar algun video-tutorial,
equivocar-nos en alguna cosa o provar dues o
tres vegades abans no el tinguem per ma,

perd de ben segur que haura valgut la pena.
Hem de ser selectius, com hem dit abans:
menys €s més.

8. Exemple

Si donem exemples quan proposem una
activitat sera molt més facil per als alumnes
d’entendre qué han de fer. No només servira
de suport a les nostres instruccions sin6é que
podem aprofitar perque, amb el nostre
exemple, ens coneguin millor (si expliguem
alguna anécdota personal), els fem riure (si
comencem amb un acudit), els relaxem i
animem (amb una cita motivadora). Podem
aprofitar els exemples per apropar-nos als
nostres alumnes i fer que la virtualitat sigui un
espai per crear cohesio de grup.

4. Qué ens pot ajudar a millorar i fer més viva la nostra relacié?

Aquests sbén alguns de les plataformes i
recursos que els professors fan servir a 'EOI

GIRONA.N'hi ha tants que la llista seria
interminable pero els mencionarem si més no

Moodle - Google Classroom
Google slides- Jamboard- Genially- Peardeck- Talk and comment- Audacity-
Blink learning- Google Drive- Google Forms- Padlet- Kahoot- Socrative
Genially- Canva- Piktochart- H5P- Codis QR
Webquests- Google sites- Blog wordpress-
Zoom- Google meet- Teams- Jitsy-

5. Funciona la nostra relacio?

Com qualsevol cosa que fem a I'escola, hem
d’avaluar com treballem la virtualitat a 'aula i
als nostres cursos. L’autoavaluacié és
primordial pero hem de ser valents i preguntar
als alumnes qué pensen de com treballem
aquest aspecte, sempre hi ha marge de
millora.

A 'EOI GIRONA vam preguntar als nostres
alumnes com s’havien sentit atesos durant el
temps de pandémia i la resposta
generalitzada va ser que els professors
s’havien esforgcat molt per seguir el curs i
seguir oferint classes de qualitat malgrat la
situacio. Ens en sentim molt orgullosos.
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Sabem que queda molt cami per recorrer pero
voldriem acabar amb alguns dels comentaris
dels nostres alumnes (la mostra de les
respostes és en angles. Hem preferit no
traduir-les per respectar els comentaris
originals, que com veureu no estan corregits).
So6n forca positius i creiem que de mica en
mica estem aconseguint integrar la virtualitat
de manera natural i exitosa. Segur que
vosaltres a les vostres escoles també ho esteu
fent, pero per si encara no esteu contents de
com us esta sortint, no defalliu, de ben segur
que us en sortireu.



ANNEXOS

Annex 1. Respostes a la pregunta d’una enquesta sobre tasques en linia.

What do you think about the tasks online? Are they enough? Make suggestions if you want.

In my opinion, they are perfect.

| like to do them and | know that they are not enough, however working and studying is not easy
and sometime is difficult to find the time. But, for me is better if you ask us to do more than to do it
voluntary.

Yes, | like the fact that they are useful and we have them available for whenever we want.

| think they are enough because there are a lot of extra activities you can do, so you can work for
yourself.

| think that are enough. They are good to keep us in-touch with English
The online part is perfect and the tasks online are good. | won't change anything.
Yes, | think they are enough and they are entertained and original.

| think that the tasks are great to revise and improve our English. From my point of view there's
enough tasks.

yeah, | think they are perfect to pratice what we have done in class

| think the online tasks fits to what is asked to us in this level. To me they go very well to be able to
recover fluidity and practice more english.

| like the online tasks because otherwise two hours of English class per week are insufficient.

If we want more exercices to do, we already have non compulsory task on moodle. So, for me it's
enough.

They are quite variate and | appreciate it! | don't like recording me in video, so | don't really like
padlets, but it's just something personal,

I am not used to work online and it's quite difficult for me but | am getting used to it
| sometimes can't manage to keep them up to date, but | think they are fine.

Just right. Not too much, not too little. They are meaningful, which is something | really appreciate.
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For me they are enough. If they were more, | won't be able to complete all of them.

The flexibility on doing tasks is great and necessary to adapt to every personal situation, but in my
case, I'm not constant enough and comitted to do all the work | should to achieve my goal. So what
| mean, is that for me it would be better if we have more obligatory homework.

Onlike tasks are really interesting because we keep working even the complicated situation. I like
the way the teacher prepares activities because they're all entertaining and make you practice
listenings, writings and it's not realted about grammar. As a teacher i've to thank because | know
it's a lot of work to prepare all these material

I do all the activities that you propose. The more that you give to us the more that I'll do . I'l
apreciate if you give us more homework.
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